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Ostra kommunhuset D 503, 13:00 - 17:50

Michael Anefur (KD)
Ordforande

Pia Dahlin (SD)

Torgil Rundcrantz (M)
Alf Oien (S)

Efa Nilsson (V)

Peter Isacson (S) i stéllet for

Tommy Carlsson (S)

Charlotta Nilsson (SD)
Lisbeth Thorsson (L)

Heléna Back

Tf forvaltningschef
Annsofi Jérgensen
SAS

Kristina Lindbage

Digital justering

Emelie Josephsson

Michael Anefur

Kristina Lindbage

Hékan Englund (SD)
1:e vice ordforande

Kristina Nordgren (SD)
Kerstin Malmer (M)
Lorna Molin (S)
Helene Akesson (L)

Elsebeth Lemche (KD)

Anna Sonander (S)

Emelie Josephsson
NamndseKkreterare
Ellen Sukel
Kommunal

Paragrafer

Kristina Lindbage (S)
2:a vice ordférande

Sylvia Olander (M)
Camilla Ottosson (KD)
Tommy Carlsson (S)

Ingrid Karlsson (C)

Jan Nordstrém (V)

Lovisa Melander
Upphandlare
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Sekreterare

Ordforande

Justerare

Kristianstads
kommun

Ostra kommunhuset 13:00 - 17.50. Métet ajournerat 14.35 - 14.50, 17.00 - 17.10

Michael Anefur (KD)
Ordforande

Pia Dahlin (SD)

Torgil Rundcrantz (M)
Alf Oien (S)

Efa Nilsson (V)

Peter Isacson (S) i stéllet for

Tommy Carlsson (S)

Charlotta Nilsson (SD)
Lisbeth Thorsson (L)

Heléna Back

Tf forvaltningschef
Julia Mogvall

Prao

Mette Davidsson §§ 34 -35

Kvalitetsutvecklare
Eva Arntzen § 45
Verksamhetschef

Kristina Lindbage

Digital justering

Emelie Josephsson

Michael Anefur

Kristina Lindbage

SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(1)

Sammantradesdatum

2024-03-13

Hékan Englund (SD)
1:e vice ordforande

Kristina Nordgren (SD)
Kerstin Malmer (M)
Lorna Molin (S)
Helene Akesson (L)

Elsebeth Lemche (KD)

Anna Sonander (S)

Emelie Josephsson
NamndseKkreterare
Emma Karlsson § 33
HR specialist

Cecilia Werdenfels § 45
Psykiatrisjukskoterska
Pernilla Akesson § 45
Verksamhetschef

Paragrafer

Kristina Lindbage (S)
2:avice ordférande
Sylvia Olander (M)

Camilla Ottosson (KD)
Tommy Carlsson (S)

Ingrid Karlsson (C)

Jan Nordstrém (V)

Jonathan Biel

Prao

Belina Pllana §§ 34 -35
MAS

Jennie Salmén § 45
Psykiatrisamordnare
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ON § 27

Faststallande av dagordning

Beslut

e Arende 20, Skriftliga fraga till ordforande, laggs till dagordningen. Dag-
ordningen faststalls.

Upprop
e Sesidal.

Val av justerare

e Kristina Lindbage (S) véljs till justerare for dagens protokoll.
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ON § 28

Anmalan av delegeringsbeslut till omsorgsnamnden
Anr ON 2024/1

Beslut

e Informationen laggs till handlingarna.

Sammanfattning
- Avtal 240118 - 240221

Sekretessbelagda delegeringsbeslut
(Dessa handlingar finns att tillga i en sarskild parm).

- Delegeringsrapporter pa fattade beslut 2024-01-01 - 2024-01-31
inom SOL (socialtjanstlagen) och LSS (lagen om stdd och service till
vissa funktionshindrade). Det kan till exempel galla beslut om hem-
tjanst, vard- och omsorgsboende och insatser enligt LSS.

- Beslut om bostadsanpassning 2024-01-01 - 2024-01-31
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ON § 29

Protokoll Forvaltningsdvergripande samverkans-

grupp
Anr ON 2024/3

Beslut

e Protokollen laggs till handlingarna.

Sammanfattning

Protokoll forvaltningsévergripande samverkan 2024-02-07

Protokoll forvaltningsévergripande samverkan 2024-03-06
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ON § 30

Synpunkter fran informationsméte for KPR och KRF
Anr ON 2024/4

Beslut

e Synpunkterna laggs till handlingarna.

Sammanfattning

Referensgruppen lamnar synpunkt pa foljande drende:
Arende 10, Patientsikerhetsberittelse 2023
Gruppen onskar aterkoppling kring varens aterredovisning till IVO.

Arende 14, Revisionsrapport - granskning av personal och kompetensfér-
sOrjning

Gallande "Behovet av att 6ka sprakkompetensen inte ar sa stort” - gruppen
far andra signaler fran medlemmar, sa viktigt att omsorgsfoérvaltningen
fortsitter att satsa pa detta.

[ 6vrigt lamnar gruppen inga synpunkter.
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ON§ 31

Meddelanden/delgivningar/rapporter till omsorgs-
namnden

Anr ON 2024/2

Beslut

e Delgivningarna laggs till handlingarna.

Protokollsanteckning
Vansterpartiet lamnar foljande protokollsanteckning:

”Arende 7.8 Meddelanden/delgivningar/rapporter
Psykiatrisamordnarens arsbrev 2023

Viansterpartiet glads av den positiva bild som Jennie Salmeén, Psykiatrisam-
ordnare Kristianstads kommun framfor i sitt arsbrevfor 2023 inom omra-
det Psykisk ohalsa.

Under en langre tid har vi bade i Kristianstadsbladet, i bade artiklar och in-
sandare kunnat ldsa om de problem som uppkommit i och med psykiatrins
nedstdangning kvallar och helger i Kristianstad dar region Skane ar huvud-
man.

Fran vart lekmannaperspektiv borde detta ha starkt paverkat psykiatrin i
Kristianstad men ndmns inte med en mening”.

Sammanfattning

- Beslut KS 2024-01-24, Kommunovergripande riktlinjer fér fordon

- Beslut KS 2024-02-14, Hjartebacke forskola och omsorgslokaler,
budgetkompensation
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Beslut KS 2024-02-14, Budgetkompensation och inhyrning - Till-
byggnad utemiljo Bjorklunden

Verksamhetsberattelse Stadsutveckling Nasby 2022-2023
Psykiatrisamordnarens arsbrev 2023
Beslut Patientndmndens 2024-02-07

Analys av klagomal gillande den kommunala hélso- och sjukvarden
i Skane 2023
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ON§32

Drift av vard- och omsorgsboende Bjorklunden
Anr ON 2024/30

Beslut

e Upphandla ett avtal om driftentreprenad for totalt 38 platser, varav 18
med demenssjukdom.

e Godkanna forslag till forfragningsunderlag 2024-03-13.

e Paragrafen justeras omedelbart.

Deltar inte i beslut

Viansterpartiet deltar inte i beslutet.

Reservationer

Socialdemokraterna reserverar sig mot beslutet, skriftligen enligt f6ljande:
”"Socialdemokratiska gruppen menar att offentlighetsprincipen ska gilla de
valfardsforetag som finns i Kristianstad kommun kopplat till omsorgens
verksamhet. Vi ser fordelar med en 6kad 6ppenhet gillande kvalitet, eko-
nomi, 4gande och medarbetarvillkor. Att inte préva fragan i upphandlingen
med motiveringen att det skulle 6ka den administrativa kostnaden for pri-
vata vardforetag ser vi som att den politiska viljan fran KD SD M C och L ar
att gynna valfardsforetagens vinster.

Att infora principen i upphandlingen hade kunnat 6ka transparensen och
faktisk leda till battre vardkvalitet.

For den socialdemokratiska gruppen Kristina Lindbage, gruppledare”

Socialdemokraterna reserverar sig mot beslutet att upphandla avtal samt
godkdnna forfragningsunderlag.
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Protokollsanteckning
Véansterpartiet lamnar féljande protokollsanteckning:

"Vansterpartiet Kristianstad deltar inte i beslutet om att upphandla eller
godkanna ett forslag till forfragningsunderlag for Bjorklunden i privat regi.

Orsaken ar att Vansterpartiet Kristianstad anser att vard och omsorgsverk-
samhet skall bedrivas i kommunal regi”.

Omsorgsnamndens behandling

Yrkanden
Socialdemokraterna ldmnar foljande tillaggsyrkande:

- Att offentlighetsprincipen ska gélla i valfardsforetag.

Beslutsgang

Ordforande stiller avslag respektive bifall till Socialdemokraternas tillaggs-
yrkande och finner att namnden beslutar att avsla Socialdemokraternas yr-
kande.

Omroéstning

Omrostning begars och verkstalls. NAmnden godkadnner féljande besluts-
gang:
Ja - avslag till Socialdemokraternas tillaggsyrkande

Nej - bifall till Socialdemokraternas tilliggsyrkande

Med 10 ja; Hakan Englund (SD), Pia Dahlin (SD), Kristina Nordgren (SD),
Sylvia Olander (M), Torgil Rundcrantz (M), Kerstin Malmer (M), Camilla Ot-
tosson (KD), Lisbeth Thorsson (L), Ingrid Karlsson (C), Michael Anefur, och
med 4 nej: Kristina Lindb&ge (S), Alf Oien (S), Lorna Molin (S), Peter Isac-
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son (S), samt Efa Nilsson (V) avstar, beslutar nimnden att avsla Socialde-
mokraternas tillaggsyrkande.

Yrkande

Socialdemokraterna yrkar avslag till att upphandla avtal samt godkanna
forfragningsunderlag.

Beslutsgang

Ordforande staller forvaltningens forslag mot Socialdemokraternas av-
slagsyrkande och finner att namnden beslutar enligt férvaltningens forslag
till beslut.

Sammanfattning

Omsorgsforvaltningen redovisar forslag till forfragningsunderlag for upp-
handling av driftentreprenad for 38 platser. Avtalstiden for avtalet foreslas

vara 6 ar.

Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

e Upphandla ett avtal om driftentreprenad for totalt 38 platser, varav
18 med demenssjukdom.

e Godkinna forslag till forfragningsunderlag 2024-03-13.

e Paragrafen justeras omedelbart.

Beslutsunderlag
Forslag till Upphandlingsdokument, OBS SEKRETESS ENL LOU.

Forfragningsunderlag Bjorklunden med tillhérande bilagor. ON 2024/30

Forslag pa enhet for forandrad driftform vard och omsorgsboende, upphand-
ling LOU. ON 2023/352
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ON §33

Arlig uppfoljning av systematiskt arbetsmiljéarbete,
likabehandling och samverkan 2023

Anr ON 2024/81

Beslut

¢ Omsorgsndmnden godkdanner Omsorgsforvaltningens arliga uppfolj-
ning av det systematiska arbetsmiljoarbetet, likabehandling och sam-
verkan 2023 och dversander det till kommunstyrelsen

Sammanfattning

[ enlighet med Kristianstadskommun handlaggningsrutiner har det gjorts
en uppfoljning av hur systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM), likabehand-
ling och samverkan fungerat under aret. [ denna arliga uppf6ljning har
dven atgarder foreslagits for kommande ar. Syftet med den arliga uppfolj-
ningen ar att undersdka om insatserna pa omradena bidragit till att skapa
en forbattrad verksamhet och arbetsmiljo. Resultatet utgor en del av grun-
den i det stindigt pagaende utvecklingsarbetet i verksamheten.

Arets arliga uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet visar pa fol-
jande forbattringsomraden;

e Medarbetare och skyddsombuds medverkan i SAM.

e Vigenomfor introduktion av nya medarbetare och gar igenom ar-
betsmiljorisker som medarbetaren kan utséttas for samt gar ige-
nom hur man skyddar sig mot riskerna.

e Vikanner till Kristianstad kommuns rutin mot krankande sirbe-
handling, trakasserier och sexuella trakasserier

Atgirder for respektive omrade finns i bifogad checklista fran Opus.
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Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

¢ Omsorgsndmnden godkdanner Omsorgsférvaltningens ar-
liga uppf6ljning av det systematiska arbetsmiljéarbetet, li-
kabehandling och samverkan 2023 och 6versander det till

kommunstyrelsen

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens tjansteutlatande, daterat 2024-02-21.

Opus - Arende # 7824 avseende Arlig uppfoljning SAM - Forvaltnings-
overgripande Omsorgsforvaltningen 2023, som utgors av delarna Atgarder
samt Checklista, daterad 2024-01-29.

Sammanstéllning tillbud och olycksfall for OMS 2023.
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ON § 34

Patientsakerthetsberattelse 2023
Anr ON 2024/75

Beslut

e Godkinna patientsdkerhetsberattelsen for 2023 gillande Omsorgsfor-
valtningen Kristianstad kommun.

Sammanfattning

Patientsdkerhet handlar om skydd mot vardskada. Enligt Patientsakerhets-
lagen 2010:659 ska vardgivaren senast 1 mars varje ar, uppratta en pati-
entsdkerhetsberattelse . Skrivelsen ska utgéra underlag for hur det syste-
matiska patientsdkerhetsarbetet har bedrivits, presentera resultat samt ge
forbattringsforslag for 6kad patientsdkerhet.

Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

e Godkinna patientsdakerhetsberattelsen for 2023 gallande Omsorgs-
forvaltningen Kristianstad kommun.

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens tjansteutlatande 2024-02-28

Patientsdkerhetsberattelse Omsorgsforvaltningen Kristianstad kommun
2023
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ON § 35

Kvalitetsberattelse 2023
Anr ON 2024/67

Beslut

e Godkanna Kvalitetsberattelsen 2023.

Sammanfattning

Omsorgsforvaltningens kvalitetsberattelse beskriver verksamhetens kvali-
tetsarbete under 2023 utifran ett 6vergripande perspektiv och strukturen i
foreskriften Ledningssystem for ett systematiskt kvalitetsarbete, SOSFS
2011:9.

Det systematiska kvalitetsarbetet dr en standigt pagdende process som ald-
rig tar slut. Genom att analysera vilka insatser som gett forvintad effekt,
och vilka som inte gjort det, blir det fortsatta utvecklingsarbetet battre for
varje varv.

Under aret har verksamheten arbetat med att kvalitetssdkra rutiner och
bygga nytt ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete, &ndrat och for-
battrat utifran t ex risker, egenkontroller och avvikelser. Ambitionen har
varit att forstd verksamhetens innehall utifran de processer, aktiviteter och
rutiner som tagits fram i syfte att skapa god kvalitet fér kunderna.

Beréttelsen ger exempel pa olika kvalitetsh6jande aktiviteter som genom-
forts, systematiskt kvalitetsarbete, hur vi arbetar med uppf6ljning och kon-
troller, hur vi hanterar negativa handelser, synpunkter och klagomal, sam-
verkan och personalens medverkan i kvalitetsarbetet.

Det systematiska kvalitetsarbetet bestar bland annat av verksamhetsupp-
foljningar, egenkontroller, intern kontroll, analysdagar, avvikelsehantering
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och andra analyser och forbattringsarbete kopplat till exempelvis brukar-
undersokningarnas resultat.

Kvalitetsberéttelsen blickar dven framat och ger exempel pa kvalitetsho-
jande aktiviteter som planeras under 2024.

Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

e Godkinna Kvalitetsberattelsen 2023.

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens tjdnsteutlatande Kvalitetsberéattelse 2023

Kvalitetsberattelse 2023
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ON § 36

Aterrapportering verksamhetsuppfdljning 2022 htj
Anr ON 2024/39

Beslut

e Godkanna komplettering fran hemtjansten av uppfdljning av verksam-
hetsuppfoljning 2022.

Protokollsanteckning
Viansterpartiet lamnar féljande protokollsanteckning:

"Vansterpartiet Kristianstad konstaterar att Hemtjdnsten lamnar 2023 med
ett underskott pa ca 13.5 miljoner kronor.

Idag skall vi godkdnna komplettering fran hemtjansten av verksamhets-
uppfdljning 2022 dar mycket enligt oss ar borjan pa det underskott som
Omsorgsnamnden idag maste hantera via besparingar.

I den uppstillning som framgar i 12:2, Atgiardsplan Hemtjanst VUF Verk-
samhetsuppfdljning borde ocksd den ekonomiska forutsattningen finnas
med som en parameter”.

Sammanfattning

Syftet med verksamhetsuppf6ljningen ar att ta reda pa hur val verksamhe-
ten lever upp till lagstiftarens och uppdragsgivarens krav pa god kvalitet
inom vard och omsorg.

Granskningen genomfordes 2022 av forvaltningens socialt ansvarig sam-
ordnare (SAS), medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR), medicinskt
ansvarig sjukskoterska (MAS) samt verksamhetsutvecklare.
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Berorda enheter som granskades var inom omrddena vard- och omsorgs-
boende, ordinart boende och funktionsstod.

Resultatet sammanstilldes och det beslutades om atgéarder pa enhets, verk-
samhets- och forvaltningsniva. Nagra riktade uppféljningar genom-férdes
med tillhérande atgardsplaner.

Uppféljning av att atgarder ar vidtagna samt utvardering av om de gett ef-
fekt har genomforts under hosten 2023. Redovisades i nimnden 2024-02-
14.

For ordindrt boende saknades atgardsplan utifrdn vakans av verksamhets-
utvecklare som stdd i uppfoljning/atgardsplan.

Atgirdsplan for ordinirt boende dr nu upprittad, se beslutsunderlag.

Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

e Godkidnna komplettering fran hemtjansten av uppféljning av
verksamhetsuppféljning 2022.

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens tjansteutlatande, 2024-02-28

Verksamhetsuppfoljning hemtjansten VUF 2022
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ON § 37

Forlangning av 6verenskommelse for drift av Tatort-
svagen vard- och omsorgsboende som sjalvstyrande
enhet

Anr ON 2024/9

Beslut

e Godkinna forlangning av 6verenskommelsen mellan Omsorgsndmnden
och verksamhetschefen for den sjalvstyrande enheten pa Tatortsvagen.

Protokollsanteckningar
Viansterpartiet lamnar foljande protokollsanteckning:

"Vansterpartiet Kristianstad laser med gladje forslaget att godkanna for-
langning av 6verenskommelsen mellan Omsorgsnamnden och verksam-
hetschefen for den sjalvstyrande enheten pa Tatortsvagen.

Viansterpartiet anser att fler sjilvstyrande enheter borde skapas inom kom-
munen pa fler boenden istéllet for privat drivna”.

Socialdemokraterna ldmnar féljande protokollsanteckning:

"Socialdemokraterna ser det som positivt att ndmnden nu férlanger 6ver-
enskommelsen som sjilvstyrande enhet och vill se fler boende som Tatort-
svagen. Vi ser garna att Villa Boulevard i Kristianstad med 60 platser kan
provas som sjalvstyre.

Tatortvagen ar ett av Sveriges mest framgangsrika dldreboende, om det
dldre sjalv far tycka till. Boendet startade 2017 efter politiskt beslut av S C
och L.

Har arbetar medarbetarna personcentrerat och med ett salutogent ledar-
skap.
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Vilmaende éldre, engagerade medarbetare, trygga anhoriga kinnetecknar
Tatorten. Har styrs boendet utifran de dldres behov och dr numera ocksa
stjdrnmarkt.

Den personcentrerade varden ar i centrum, vilket innebar att musik och
kultur ar ett naturligt inslag. Sattet att arbeta med kultur ledde fram till att
boendet tilldelades ett kulturstipendium 2023. De dldre det som hemma,
institutionstanket finns inte, utan det ar personernas énskemal som styr
omvardnaden. S& som den personcentrerade varden ska fungera. Koncept
som fungerar val ska vi ta vara pa.

For den socialdemokratiska gruppen Kristina Lindbage”

Sammanfattning

Sedan starten 2017 har Tatortsvagens vard och omsorgsboende bedrivits
som en sjalvstyrande enhet med ett mycket gott resultat. Den nuvarande
overenskommelsen gar ut 2024-10-31. Efter avstamning med verksam-
hetschef Maria Bergstrom forslas att 6verenskommelsen fornyas med en
ny period fran 2024-11-01 till 2030-10-31.

Uppdaterad 6verenskommelse bifogas.

Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

e Godkinna forlangning av 6verenskommelsen mellan Om-
sorgsnamnden och verksamhetschefen for den sjalvsty-
rande enheten pa Tatortsvagen.

Beslutsunderlag

Tjansteutldtande Overenskommelse
Overenskommelse Tétortsviagen 2024-11-01—2030-10-31

Bilaga 1 Gransdragningslista
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ON § 38

Revisionsrapport - Granskning av personal och kom-
petensfoérsorjning

Anr ON 2023/372

Beslut

e Arendet dterremitteras till férvaltningen.

Omsorgsnamndens behandling

Yrkanden
Ingrid Karlsson (C) yrkar pa aterremiss av drendet.

Socialdemokraterna yrkar aterremiss och vill uppdra forvaltningen att
komma tillbaka med en omarbetad text.

Socialdemokraterna lamnar foljande skal till aterremiss:

"Vi reagerade pa den sankta ambitionsnivan kopplat till rekrytering, "det ar
en ekvation som ej gar ihop och att det darfor inte ar mojligt att rekrytera
sig ur denna utmaning”

Det ar inte var ambition- Just nu dr behoven av arbetskraft stora i bade of-
fentlig sektor och i naringslivet, och arbetskraftsinvandring behdvs for att
fylla vissa av behoven. Namnden ska ta ansvar for var del, vilket ar att leve-
rera en god vard och omsorg for de medborgare som ar i behov av omsor-
gens insatser. Omsorgsnamnden ska darfor strava efter att starka omsor-
gen och se till att tillrackliga medel tillférs verksamheten, fér bland annat
h6ja bemanningen.

Gallande att omsorgens behov av sprakutbildning inte ar sa stort sa delar vi
inte den bilden. Vi kommer att behova utbilda fler som arbetar hos oss i
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vardsvenska som kompetenshéjande insats. Daremot ser vi inte att sprak-
tester ska goras vid rekrytering da dessa blir exkluderande och férsvarar
for personalférsorjningen. Vi vill kunna ge fler manniskor méjlighet till ar-
bete i omsorgen med olika bakgrund och férutsattningar. Genom att rekry-
tera och erbjuda utbildning under arbetstid starker vi inte bara kompetens-
forsorjningen utan bilden som attraktiv arbetsgivare”.

Ordférande bifaller aterremissyrkande fran Ingrid Karlsson (C) och Social-
demokraterna.

Namnden beslutar enligt férslag.

Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Kristianstads
kommun genomfdrt en granskning av personal- och kompetensforsorjning.
Efter genomford revision bedomer PwC att kommunstyrelsen inte helt sa-
kerstallt ett Andamalsenligt arbete med personal- och kompetensforsorj-
ning. Utifran genomford granskning lamnas f6ljande rekommendationer

fran PwC till kommunstyrelsen:

o Sikerstalla att ansvarsfordelningen avseende personal och kompe-
tensforsorjningen ar tydliggjord inom hela organisationen.

o Sikerstilla att stodet fran HR ar tillrackligt for cheferna, exempelvis
genom att ha ett samtal om forvintan mellan férvaltning och HR for
att hamna pa ratt niva.

e Starka det strategiska arbetet med kommunens arbetsgivarvaru-
marke.

o Tillse att rutin tas fram for att sammanstélla och analysera informa-
tion fran avgangssamtal som ett redskap for att utveckla kommu-
nens arbetsgivarvarumarke.
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Att vidta atgarder for att 6ka sprakkompetensen hos arbetssokande
och darigenom mojliggora att fler personer kan erbjudas anstall-
ning inom forvaltningar.

Utifran granskningsrapporten foreslar kommunledningskontoret féljande

atgarder:

Kommundirektoren sdkerstaller genom HR-direktor och forvalt-
ningscheferna att ansvarsférdelningen tydliggjorts inom respektive
forvaltning.

Forvaltningscheferna initierar dialog om stod fran HR utifran den
tydliggjorda ansvarsfordelningen.

Fortsatta utveckla Kristianstads kommuns arbetsgivarvarumarke.

Tydliggora hantering av aterkoppling i avgangssamtal fran an-
stallda.

Utveckla arbetssatt for att sdkerstélla tillracklig sprakkompetens
hos medarbetarna.

Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

e (versinda detta tjinsteutlatande som svar till Kommunre-

visionen.

Beslutsunderlag

PwC:s revisionsrapport 2023-12-06

Omsorgsforvaltningens tjansteutlatande 2024-02-16
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ON § 39

Remiss Boverkets rapport Utvardering av lagen
(2018:222) om bostadsanpassningsbidrag

Anr ON 2024/26

Beslut

¢ Godkinna omsorgsforvaltningens synpunkter pa de 6verviganden som
Boverket framfor i rapporten samt att dessa skickas vidare till Socialde-
partementet.

e Ge forvaltningen i uppdrag att jaimfora med Tjorns kommuns remissvar
for att se om detta ar tillampligt for Kristianstad kommun.

Omsorgsnamndens behandling

Yrkanden

Ordfoérande foreslar att ge férvaltningen i uppdrag att jaimféra med Tjorns
kommuns remissvar for att se om detta ar tillampligt for Kristianstad kom-
mun.

Namnden beslutar enligt forslag.

Sammanfattning

Omsorgsnamnden i Kristianstads kommun har synpunkter pa en del av de
o6verviganden som Boverket lamnar i sin rapport 2023:11 géllande utvar-
dering av lagen (2018:222) om bostadsanpassningsbidrag. Omsorgsnamn-
den har synpunkter pa féljande 6verviaganden i rapporten:

6.3 Okade mojligheter for dgare av flerbostadshus att éverta bostadsan-
passningsbidrag samt reparationsbidrag efter 6vertagande
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6.4 Rullstolsgarage 5 §

6.7 Andringar i 9 § som innehaller sirskilda villkor for bidrag vid byte av
bostad

6.8 Reparationsbidrag till fler atgarder och medboende till personer med
bistandsbeddmt boende ska kunna fa detta bidrag

Omsorgsnamnden har dven synpunkter pa nedanstdende punkter dven om
de inte dr Boverkets 6vervigande:

- Forvaring av elrullstol

- Tvattmaskin och diskmaskin

Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

e Godkinna omsorgsférvaltningens synpunkter pa de 6vervidganden
som Boverket framfor i rapporten samt att dessa skickas vidare till
Socialdepartementet.

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens tjansteutlatande 2024- 02-19

Boverkets rapport 2023:11, Utvardering av lagen (2018:222) om bostads-
anpassningsbidrag.
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ON § 40

Medborgarforslag - maltidsuppehall
Anr ON 2023/354

Beslut

e Avsld medborgarforslaget

Reservationer
Socialdemokraterna reserverar sig mot forslaget, skriftligt enligt foljande:

”Angaende forslagsstillarens forslag om maltidsuppehall ser vi det som en
ambitios 16sning pa ett problem som innebar att de pa arbetsplatsen inte
kan ta rast utan da lamnas de dldre boende pa avdelningen under otillrack-
lig tillsyn. Problemet vittnar om att arbetsgivaren behoéver tillgodose ratten
att ta ut sin rast. Pa rasten som ar obetald ska medarbetaren kunna lamna
arbetsplatsen och inte vara nabar. Regelbunden aterhdmtning under ar-
betspasset motverkar ohédlsosam arbetsbelastning och stress.

For medarbetaren pa avdelningen vags patientsdkerheten mot god arbets-
miljo. Ratten att ma bra pa sitt arbete ska gilla och medarbetarna ska inte

tvingas prioritera bort sin rast darfoér patientsidkerheten inte kan garante-

ras. Da maste arbetsgivaren atgirda detta med olika atgarder som mojlig-

gor lagens intentioner med rast.

For den socialdemokratiska gruppen Kristina Lindbage”

Vansterpartiet reserverar sig mot forslaget, skriftligen enligt féljande:

"Eftersom inte Omsorgsndamnden stillde sig bakom vart yrkande om att
Medborgarforslaget skall anses besvarat samt tillagget om att Omsorgsfor-
valtningen arbetar for en god bemanning sa att personalen kan ta ut sina
raster skrivs in i svaret till forslagsstallaren”.
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Omsorgsnamndens behandling

Yrkanden
Socialdemokraterna yrkar pa att drendet ska anses besvarat.
Viansterpartiet yrkar foljande:

"Vansterpartiet yrkar att Omsorgsndmnden anser Medborgarforslaget som
besvarat. Vi yrkar ocksa pa att Omsorgsfoérvaltningen lagger till att Kristi-
anstad kommun arbetar for en god arbetsmiljo med bl a motverkan av
stress m m.

Precis som Omsorgsforvaltningen skriver i svaret till Omsorgsndmnden
'Rasten ar en lagstadgad rattighet och det ar viktigt att rast finns forlagd i
schemat utifran gallande lagstiftning’ vilket Vansterpartiet Kristianstad
staller sig helt bakom.

Det vi dock inte ser i svaret pa Medborgarforslaget ar hur Omsorgsforvalt-
ningen hanterar bemanningen under den tid som personalen i synnerhet
tar sin rast.

Omsorgsnamnden har vid flera tillfallen fatt till sig kritik mot for 1ag be-
manning och som vid raster blir &nnu mer pataglig precis som forslagsstal-
laren framfor. Detta kan innebdra att den lagstadgade rasten inte tas ut vil-
ket ocksa framforts vid de méten som Omsorgsnidmnden haft med persona-

”

len”.
Beslutsgang

Ordforande staller forvaltningens forslag mot Socialdemokraternas och
Vansterpartiets yrkande och finner att nimnden beslutar enligt férvalt-
ningens forslag till beslut.

Sammanfattning

I medborgarforslaget som inkom 2023-10-18 foreslas att

personalen pd Kristianstads Kommuns Demensboende, vid kvill och helg-
tjdnstgéring, ska ha madltidsuppehall i stéllet for rast.
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Omsorgsforvaltningen ser att det ar viktigt att medarbetare har en god ar-
betsmiljéo med mojlighet for aterhdmtning under arbetstiden. Rasten ar en
lagstadgad rattighet och det ar viktigt att rast finns forlagd i schemat uti-
fran géllande lagstiftning.

[ verksamheten kan det alltid intraffa akuta hdndelser som inte gar att for-
utse och att rasten behdver flyttas eller inte blir mojlig att ta ut. Om det ar
nagot som ar aterkommande behover schemat ses 6ver och anpassas till
forutsattningarna.

Information och dialog har skett pa vard- och omsorgsboendes lokala sam-
verkan 240122 med de fackliga organisationerna. De har inte haft avvi-
kande syn an arbetsgivaren.

Arbetsgivaren ser inte att det ar aktuellt med maltidsuppehall pa annan tid
an vid nattarbete.

Detta svar delges forslagsstallaren 2024-02-26. Forslagsstillarens har dar-
efter fram till 2024-03 -11 mojlighet att inkomma med synpunkter pa for-
slaget till omsorgsnamnden. Den 2024-03-13 behandlar omsorgsndmnden
drendet.

Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

e Avsld medborgarforslaget

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens tjansteutlatande 2024-01-22

Medborgarforslag - Ratt till maltidsuppehall istillet for rast
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ON § 41

Medborgarforslag - Tva timmars fri parkering utanfor
Osterangsgarden
Anr ON 2023/330

Beslut

e Anse medborgarforslaget besvarat

Sammanfattning

I medborgarforslaget som inkom 2023-09-16 foreslas att

det ska vara mojligt med minst tva timmars parkering med p-skiva utanfor
Osterdngsgarden nar man som anhérig beséker, men dven for personalen
som i dagsldget behover ga ut fran vara anhoriga for att 1agga pa/flytta bi-
len.

Det finns sammantaget ca 70 p-platser utanfér Coop extra och Osterings-
garden. Omsorgsforvaltningen har inte ansvar for parkeringarna, da det ar
ABK och Coop extra som tillsammans tillhandahaller platserna som far an-
vandas av samtliga medborgare.

Forvaltningen har varit i kontakt med ansvariga for parkeringsplatserna
utanfor Osterdngsgarden for att undersoka om énskade mojligheter att for-
langa gratis parkering med p-skiva fran en till tva timmar. De avser inte att
andra pa en timmes fri parkering. Onskas lingre parkering dn en timme,
gar det med fordel att betala for kostnaden via automat eller app. Det gar
dven att kopa en manadsbiljett.
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Detta svar delges forslagsstallaren 2024-02-26. Forslagsstéllaren har daref-
ter fram till 2024-03-11 mdjlighet att inkomma med synpunkter pa forsla-
get till omsorgsnamnden. Den 2024-03-13 behandlar omsorgsnamnden
arendet.

Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

e Anse medborgarforslaget besvarat

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens tjansteutlatande 2024-01-14

Medborgarférslag - Tva timmars fri parkering utanfér Osterdngsgarden




Kristianstads
kommun

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

Omsorgsnamnden 2024-03-13

ON §42

Begaran om inhyrning och budgetkompensation av
Nasby 35:69

Anr ON 2024/84

Beslut

e Besluta att genomfora projektet.

e Foresla kommunstyrelsen att besluta om inhyrning av lokaler for kort-
tidstillsyn och korttidsvistelse for barn pa Nasby 35:69 med en hyrestid
om 20 ar.

e Foresla kommunstyrelsen att bevilja Omsorgsnamnden budgetkom-
pensation for tillkommande hyreskostnad om ca 6,8 mkr fran och med
2026.

e Ge tekniska ndmnden i uppdrag att teckna hyresavtal i enlighet med
tekniska ndmndens delegationsordning.

e Forvaltningen framodver mer noga ska f6lja barnkonventionen i framta-

gandet av barnkonsekvensanalyser.

Omsorgsnamndens behandling

Yrkanden

Socialdemokraterna yrkar bifall till &rendet med tillaggsattsats om att kom-
plettera med en uppdaterad barnkonsekvensanalys framdver.

Ordfoérande foreslar foljande tilldggsattsats:

- Forvaltningen framover mer noga ska f6lja barnkonventionen i
framtagandet av barnkonsekvensanalyser.

Namnden beslutar enligt férslag.
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Sammanfattning

Omsorgsforvaltningen avser omlokalisera befintlig korttidsvistelse och
korttidstillsyn inom barnverksamheten, Nian och Aventyret, till nya lokaler
som ska byggas pa Nasby. Nuvarande lokaler ir inte anpassade till verk-
samhetens behov med de krav som idag finns foér boende/6vernattning. Lo-
kalerna har tranga utrymmen och dalig ventilation och personalutrymme
saknas helt. For boende finns idag speciella krav om bland annat brandav-
skiljning och utrymningslarm.

Med nybyggda lokaler kommer savil inomhus- som utomhusmiljé bli an-
passade for de barn och ungdomar som ar i vara verksamheter. Korttidsvis-
telsen kan utdkas med tva platser och tillsynsverksamheten far nya forut-
sattningar genom egna lokaler vilket tillater mojlighet att ta emot fler ung-
domar.

Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

e Besluta att genomfora projektet.

e Foresla kommunstyrelsen att besluta om inhyrning av loka-
ler for korttidstillsyn och korttidsvistelse for barn pa Nasby
35:69 med en hyrestid om 20 ar.

e Foreslda kommunstyrelsen att bevilja Omsorgsndmnden
budgetkompensation for tillkommande hyreskostnad om
ca 6,8 mkr fran och med 2026.

e Ge tekniska ndmnden i uppdrag att teckna hyresavtal i en-
lighet med tekniska nimndens delegationsordning.

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens tjansteutldtande 2024-02-26

Ritningsunderlag 1- 2
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Ho6jd- och ytskiktsplan

Barnkonsekvensanalys
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ON §43

Omsorgsnamndens manadsrapport till kommunsty-
relsen

Anr ON 2024/76

Beslut

¢ Godkinna manadsrapporten med beddmd arsprognos efter februari
manad.

Sammanfattning

Efter februari prognostiserar nimnden en negativ avvikelse pa -26 mkr
jamfort med tilldelad budget for 2024. Avvikelsen beror bland annat pa
okade volymer, 6kade kostnader pa grund av inflation och kunder med mer
specifika behov. Betalningsansvaret for fardigbehandlade kunder uppgick
till 2 mkr for januari. Detta trots 14 ny 6ppnade korttidsplatser.

Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

e Godkinna manadsrapporten med bedémd arsprognos efter
februari manad.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande manadsrapport, prognos 240311
Manadsrapport, prognos 240229

Hemtjansten prognos feb

Hemtjanst atgdrdsprogram feb

Funktionsstod 8525 prognos feb

Funktionsstod 8525 atgardsprogram feb
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ON § 44

Skriftlig fraga till ordférande

Anr ON 2023/202

Beslut

e Fragan laggs till nAmnden framover.

Sammanfattning
Skriftlig fraga fran Socialdemokraterna 2024-03-13
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Informationsarende omsorgsnamnden
Anr ON 2024/5

Beslut

e Informationen laggs till handlingarna.

Sammanfattning

Information Funktionsstod
Information Psykiatriverksamhet

Manatlig rapport om kosituationen pa vard- och omsorgsbo-
ende samt korttidsboende 220309

Information fran ordférande
Ordférande informerade om:
o Arende kring hot och vdld.

o Fungerande rutin for personal gdllande skjutning pd
Gamlegdrden

Information fran forvaltningschef
Ndmnden delgavs information om
o Aktuella rekryteringar
o Ny bitr. kommundirektér
o Informationsméte pdgdr gdllande Linddsa.

o Pdgdende arbete kring budget 2025.
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ON § 46

Arenden enligt lex Sarah
Anr ON 2024/6

Beslut

e Informationen laggs till handlingarna.

Sammanfattning

Anmalan Lex Sarah
Anr 2024/36

Anr 2024/38

Utredning Lex Sarah

Anr 2024/38
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ON § 47

Information domar
Anr ON 2024/7

Beslut

e Domarna laggs till handlingarna.

Sammanfattning

Domar

Forvaltningsratten i Malmo 2024-02-01, i mal nr 2589-23
Forvaltningsratten i Malmo 2024-02-21, i mal nr 13246-23, 13247-23

Beslut

Kammarratten Goteborg 2024-02-05, i mal nr 6477-23
Kammarritten Goteborg 2024-02-07, i mal nr 264-24
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