
 
 

 
SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sammanträdesdatum 

1 (1) 

Omsorgsnämnden 2024-06-19 

 
Plats och tid  
 

Östra kommunhuset 13:30 – 17:24. Mötet ajournerat 14.45 – 15.00. 

 
Beslutande Michael Anefur (KD) 

Ordförande  
Håkan Englund (SD) 
1:e vice ordförande  

Kristina Lindbåge (S) 
2:a vice ordförande 

 Kristina Nordgren (SD) Sylvia Olander (M) Torgil Rundcrantz (M) 

 Kerstin Malmer (M) Camilla Ottosson (KD) Alf Öien (S) 

 Lorna Molin (S) Tommy Carlsson (S) Efa Nilsson (V) 

 Ingrid Karlsson (C)             

                   

Tjänstgörande 
ersättare 

Anita Reimers (SD) istället 
för Pia Dahlin (SD) 

Lisbeth Thorsson (L) istället 
för Helene Åkesson (L)       

Ersättare Charlotta Nilsson (SD) Peter Hansson (M) Elsebeth Lemche (KD) 
 Peter Isacson (S) Jan Nordström (V)       
                   
                   

Övriga närvarande Heléna Back 
Tf förvaltningschef 

Emelie Josephsson 
Nämndsekreterare 

Johanna Bendtsen § 88 
SAS 

 Nicolaj Håkansson § 89 
Verksamhetschef 

Emelie Nyberg § 90 
Lokal- & Hållbarhetsstrateg       

                   

    

    

    

    

    

 Utses att justera Kristina Lindbåge        

Justeringens 
tid och plats 

 

Digital justering 

 
  Paragrafer 83-95, 97 -100 

 Sekreterare Emelie Josephsson 

 
 
Ordförande Michael Anefur 

 
 
Justerare Kristina Lindbåge 
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Sammanträdesdatum 

1 (1) 

Omsorgsnämnden 2024-06-19 

 
Plats och tid  
 

Östra kommunhuset 13:30 – 17: 24 

 
Beslutande Michael Anefur (KD) 

Ordförande  
Håkan Englund (SD) 
1:e vice ordförande  

Kristina Lindbåge (S) 
2:a vice ordförande 

 Kristina Nordgren (SD) Sylvia Olander (M) Torgil Rundcrantz (M) 

 Kerstin Malmer (M) Camilla Ottosson (KD) Alf Öien (S) 

 Lorna Molin (S) Tommy Carlsson (S) Efa Nilsson (V) 

 Ingrid Karlsson (C)             

         

Tjänstgörande 
ersättare  

Anita Reimers (SD) istället 
för Pia Dahlin (SD) 

Lisbeth Thorsson (L) istället 
för Helene Åkesson (L)       

Ersättare Charlotta Nilsson (SD) Peter Hansson (M) Elsebeth Lemche (KD) 
 Peter Isacson (S) Jan Nordström (V)       
                   
                   

Övriga närvarande Heléna Back 
Tf förvaltningschef 

Emelie Josephsson 
Nämndsekreterare       

                   

                   

    

    

    

    

    

 Utses att justera Kristina Lindbåge         

Justeringens 
tid och plats 

 

Digital justering 

 
  Paragrafer 96 

 Sekreterare Emelie Josephsson 

 
 

Ordförande Michael Anefur 

 
 
Justerare Kristina Lindbåge  
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Sammanträdesdatum 

 

Omsorgsnämnden 2024-06-19  

 

 

 

ON § 83 

Fastställande av dagordning  

Beslut 
• Dagordningen fastställs. 

Upprop 
• Se sida 1. 

Val av justerare  
• Kristina Lindbåge (S) väljs till justerare för dagens protokoll.  
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ON § 84 

Anmälan av delegeringsbeslut till omsorgsnämnden 
Änr ON 2024/1 

Beslut 
• Informationen läggs till handlingarna.  

 

 

Sammanfattning 
- Avtal 240425 – 240529 

- Återbesättandeprövningar 240619 

 

Sekretessbelagda delegeringsbeslut 

(Dessa handlingar finns att tillgå i en särskild pärm). 

- Delegeringsrapporter på fattade beslut 2024-05-01- 2024-05-
31 inom SOL (socialtjänstlagen) och LSS (lagen om stöd och ser-
vice till vissa funktionshindrade). Det kan till exempel gälla be-
slut om hemtjänst, vård- och omsorgsboende och insatser enligt 
LSS. 

- Beslut om bostadsanpassning 2024-05-01- 2024-05-31 
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Sammanträdesdatum 

 

Omsorgsnämnden 2024-06-19  

 

 

 

ON § 85 

Protokoll Förvaltningsövergripande samverkans-
grupp 
Änr ON 2024/3 

Beslut 
• Protokollen läggs till handlingarna.  

 

 

Sammanfattning 
      
Protokoll förvaltningsövergripande samverkansgrupp 2024-05-15        

Protokoll förvaltningsövergripande samverkansgrupp 2024-06-12                                                                                         
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ON § 86 

Synpunkter från informationsmöte för KPR och KRF 
Änr ON 2024/4 

Beslut 
• Informationen läggs till handlingarna.  

 

 

Sammanfattning 
 

Referensgruppen lämnar inga synpunkter på nämndens handlingar.  
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ON § 87 

Meddelanden/delgivningar/rapporter till omsorgs-
nämnden 
Änr ON 2024/2 

Beslut 
• Informationen läggs till handlingarna.  

 

 

Sammanfattning 
 

- Beslut från IVO, Änr ON 2024/103, ON 2024/104 

- Protokoll: 

Kommunala rådet för funktionsnedsatta 2024-04-04 

Kommunala pensionärsrådet 2024-04-12 

Omsorgsnämndens särskilda utskott 2024-04-25 
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Sammanträdesdatum 

 

Omsorgsnämnden 2024-06-19  

 

 

 

ON § 88 

Förfrågningsunderlag LOV 
Änr ON 2024/146 

Beslut 
• Anta förslag till uppdaterat förfrågningsunderlag gällande LOV i hem-

tjänsten. 

 

Reservationer 

Vänsterpartiet reserverar sig mot beslutet, skriftligen enligt följande: 

”Eftersom Omsorgsnämnden inte beslöt att avsluta Lagen om valfrihet 
(LOV) inom hemtjänsten reserverar vi oss mot nämndens beslut”. 

Socialdemokraterna reserverar sig mot beslutet, skriftligen enligt följande: 

”Socialdemokraterna vill utveckla hemtjänsten i egen regi. En förutsättning 
för det är att all hemtjänst bedrivs i egen regi.  De privata utförarna verkar 
mest i de centrala delarna då det är mindre lönsamt att ha uppdrag på 
landsbygden med långa körtider. Det är inte valfrihet på riktigt. Vår modell 
av hemtjänsten bygger på att vi långsiktigt bygger upp tvärprofessionella 
team som arbetar nära kunden. Hemtjänst ska upplevas som första klas-
sens vård och service. Det kräver hög personalkontinuitet, och rätt kompe-
tens. Vi vill införa en modell i hemtjänsten som bygger på team som består 
av olika professioner så som sjuksköterska, undersköterska, sjukgymnast, 
arbetsterapeut, fysioterapeut, biståndshandläggare och chef. Tvärprofes-
sionella team som tar hand om hela individens behov. Ett tvärprofessionellt 
team runt individen innebär att den enskilde möter kända ansikten, och 
färre okända, vilket skapar trygghet och kontinuitet.  Vi stärker kvaliteten 
genom att fler medarbetare ska anställas i hemtjänsten. Det menar vi är 
den kvalitetshöjande insats som efterfrågas snarare än valfrihet mellan pri-
vat och kommunala utförare. Vi beklagar att vi inte fick igenom vårt yr-
kande om att offentlighetsprincipen och meddelarfrihet i förfrågningsun-



 
SAMMANTRÄDESPROTOKOLL      2 (4) 

 
Sammanträdesdatum 

 

Omsorgsnämnden 2024-06-19   

 

 

 

derlaget LOV. Ett seriöst företag vars verksamhet är till för kommuninvå-
narna och betalas med invånarnas skattemedel ska kunna svara i en upp-
handling på om de kan skapa en hantering för ökad insyn för allmänheten 
och mer trygghet för anställda”. 

Omsorgsnämndens behandling 
Yrkanden  

Socialdemokraterna yrkar avslag enligt följande: 

- omsorgsnämnden avskaffar valfrihetssystemet Fritt val i hemtjäns-
ten enl Lag om valfrihetsystem LOV och återtar hemtjänsten i egen 
regi. 

Vänsterpartiet yrkar följande:  

”Vänsterpartiets bestämda uppfattning är att hemtjänsten skall bedrivas i 
kommunal regi. Eftersom lagen inte är bindande för kommunerna att in-
föra LOV inom hemtjänsten föreslår vi att Kristianstads kommun avslutar 
Lagen om valfrihet (LOV) i hemtjänsten”. 

 

Socialdemokraterna yrkar följande: 

- offentlighetsprincipen och meddelarfrihet förs in i förfrågningsun-
derlaget LOV. 

Ordförande yrkar avslag till Socialdemokraternas yrkande.  

 

Beslutsgång  

Ordförande ställer förvaltningens förslag mot Socialdemokraternas och 
Vänsterpartiets yrkande och finner att nämnden beslutar enligt förvalt-
ningens förslag.  
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Ordförande ställer bifall respektive avslag till Socialdemokraternas yr-
kande och finner att nämnden beslutar att avslå Socialdemokraternas yr-
kande.  

 

Sammanfattning 
Omsorgsförvaltningen införde under 2008 valfrihetssystemet Fritt val i 
hemtjänsten enligt lag om valfrihetssystem, LOV. 

Avtalen löper tillsvidare och vid behov sker revideringar. Förvaltningen 
har uppdaterat och gjort vissa förändringar i förfrågningsunderlaget.  

Leverantörerna har blivit informerade om de tilltänkta förändringarna, 
muntligt såväl skriftligt. De har haft möjlighet att ha synpunkter på föränd-
ringarna och förvaltningen har gjort vissa korrigeringar efter detta. Tillägg 
i underlag framgår med färgmarkering.  

Eftersom förutsättningarna förändras kommer nya avtal med samtliga Le-
verantörer att skrivas om. 

Exempel på övriga förändringar som är gjorda: 

- Förtydligande kring vad som gäller vid ”vid behovsläkemedel”.  

- Förtydliganden kring vilka kommunala rutiner som Leverantören 
är skyldig att följa.  

- Att tillstånd från IVO (inspektionen för vård och omsorg) ska bifo-
gas nyansökan.  

- Krav på att Leverantör ska ansluta sig till sammanhållen vård och 
omsorgsdokumentation (SVOD) när kommunen påbörjar detta ar-
bete. 

- Krav på att ta emot praktikanter, elever och studenter. 

- Krav på identifikation.  
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- Krav på fordon och drivmedel som följer Kristianstad kommuns 
krav. 

- Krav på regelbunden kontroll av insatsregistrering. 

- Beställarens möjlighet till förändringar i krav under pågående av-
talstid. 

 

Omsorgsförvaltningens förslag till Omsorgsnämnden 
• Anta förslag till uppdaterat förfrågningsunderlag gäl-

lande LOV i hemtjänsten. 

 

Beslutsunderlag 

Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 2024-04-25 

Valfrihetssystem inom hemtjänsten, förfrågningsunderlag 

 
 



 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 1 (4) 

 
Sammanträdesdatum 

 

Omsorgsnämnden 2024-06-19  

 

 

 

ON § 89 

Uppföljning digitala inköp 
Änr ON 2021/209 

Beslut 
• Ta informationen uppföljning Digitala inköp till protokollet 

• Ge förvaltningen uppdraget och mandatet att se över alternativ till nu-
varande upphandlade avtal enligt förslag i tjänsteutlåtande. 

• Ge förvaltningen i uppdrag att utreda fakturahanteringen mellan Mat-
hem och kund sedan avtalsstart 

 

Reservation  

Socialdemokraterna reserverar sig mot beslutet, skriftligen enligt följande: 

”Socialdemokraterna vill ta ett beslut om att avbryta avtalet med Mathem. 
En uppsägningstid på 6månader ger förvaltningen tid att ställa om till nya 
lösningar på hur inköp ska hanteras. Den processen borde ha varit igång 
för över ett år sedan (2023) då det redan från start varit stora klagomål på 
Mathem från kunder medarbetare och anhöriga. 

Socialdemokraterna konstaterade att uppföljningen av digitala inköp skulle 
ske senast januari 2023. Den redovisades för nämnden över ett år senare 
(2024) än vad nämnden beslutade 2021. I samband med att beslut om digi-
tala inköp togs 2021 tog nämnden beslut om att en kunduppföljning skulle 
göras eftersom nämndens mening var att flera aktörer skulle vara möjliga 
att handla från. När bara en aktör, Mathem, deltog i upphandlingen valde 
den då styrande Alliansen att strunta i nämndens beslut om att flera aktö-
rer skulle vara möjliga, och ändå genomföra upphandlingen med endast 
Mathem. Vid nämnden i maj 2024 tryckte Socialdemokraterna på för att en 
kunduppföljning faktiskt skulle genomföras, något som Kd Sd M inte gick 
med på. Vi anser att nämndens tagna beslut ska följas. Vi ville då se vilka 
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konsekvenser införandet av digitala inköp innebar för kund vid införandet. 
Genom digitala inköp fanns förhoppningen om att frigöra personaltid och 
förbättra arbetsmiljön. Här läser vi att tiden för inköp har minskat med 20 
minuter men inte om det inneburit tid på annat som reklamation, återköp, 
fakturafrågor mm. Någon ny riskbedömning har inte gjorts utan man har 
utgått från den gamla som fanns vid införandet. I det utkast av underlag till 
nämndens sammanträde i maj erkände man sårbarheten med endast en le-
verantör, vilket vi menar hade kunnat undvikas om förvaltningen skapat 
förutsättningar för flera leverantörer. Kunderna, dvs de äldre som inte 
själva kan köpa sin mat, och deras anhöriga, har starkt och tydligt uttryckt 
sitt missnöje med nuvarande hantering.  Det finns flera exempel av olika 
problem; Felaktiga fakturor där kunderna debiteras avgifter som ej stäm-
mer med beställning. Varor som har packats fel. Pappkartonger som an-
vänds leverans ogillas av de äldre då de är svårhanterliga och skrymmande. 
Mathem tar heller inte tillbaka kartongerna om de inte är hopvikta. Sorti-
mentet är begränsat, går ej att beställa städartiklar. Leveransavgifter, ska 
vara 99kr men stämmer inte alltid då vissa får betala även för ”liten varu-
korg”. 

Kundtjänst och chatten har väldigt lång väntetid ibland förekommer vänte-
tid på 2,5h. 

Det är inte möjligt att lämna pant om den äldre har leverans via e-dropskå-
pen. 

Varor som går att beställa i nätbutiken men som sedan inte går att leverera 
medför att extra inköp behöver göras i lokalaffär. 

Leveranstiden kan variera upp till en timme. Medarbetare har svårt att pla-
nera tiden för mottagande och uppackning. Det är dyrare varor än i andra 
affärer och kort datum på vissa artiklar.  

De signaler om felaktigheter vid fakturahantering mellan kund och Mathem 
vi fått är oroande. Vi är glada att det också nämndens beslut att utreda 
detta. Ett avtalsslut för Mathem hade varit ännu bättre“.  
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Omsorgsnämndens behandling 
Yrkanden: 

Socialdemokraterna lämnar följande tilläggsyrkande : 

- Att snarast möjligt avbryta avtalet med Mathem   

Ordförande yrkar avslag till Socialdemokraternas tilläggsyrkande.  

 

Socialdemokraterna lämnar följande tilläggsyrkande: 

- ge förvaltningen i uppdrag att utreda fakturahanteringen mellan 
Mathem och kund sedan avtalsstart 

Ordförande bifaller Socialdemokraternas yrkande.  

Nämnden beslutar enligt förslag.  

 

Beslutsgång  

Ordförande ställer bifall respektive avslag mot Socialdemokraternas yr-
kande och finner att nämnden beslutar att avslå Socialdemokraternas yr-
kande. 

 

Omröstning  

Omröstning begärs och verkställs. Nämnden godkänner följande besluts-
gång: 

Ja - avslag till Socialdemokraternas tilläggsyrkande 

Nej - bifall till Socialdemokraternas tilläggsyrkande 

Med 11 ja; Håkan Englund (SD), Anita Reimers (SD), Kristina Nordgren 
(SD), Sylvia Olander (M), Torgil Rundcrantz (M), Kerstin Malmer (M), Ca-
milla Ottosson (KD), Efa Nilsson (V), Lisbeth Thorsson (L), Ingrid Karlsson 
(C), Michael Anefur, och med 4 nej: Kristina Lindbåge (S), Alf Öien (S), 
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Tommy Carlsson (S), Lorna Molin (S), beslutar nämnden att avslå Socialde-
mokraternas tilläggsyrkande. 

 

 

Sammanfattning 
Under år 2021 fattade Omsorgsnämnden beslut om digitala inköp i Ordi-
närt boende enligt nedan punkter: 

• Att ta beslut om att kunder som har behov av hjälp med att sköta 
inköp av dagligvaror skall få det tillgodosett genom digitala inköp. 

• Att uppdra åt förvaltningen att upphandla tjänsten digitala inköp 
enligt upphandlingsunderlag. 

• Att ge förvaltningschefen uppdrag att teckna avtal Digitala inköp. 

Verksamheten har sedan dess haft digitala inköp som ett arbetssätt och 
därmed behöver en uppföljning göras för att belysa framgångar och  
utmaningar. 
 

Omsorgsförvaltningens förslag till Omsorgsnämnden 
• Ta informationen uppföljning Digitala inköp till protokollet 

• Ge förvaltningen uppdraget och mandatet att se över alternativ till 
nuvarande upphandlade avtal enligt förslag i tjänsteutlåtande. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteutlåtande Uppföljning Digitala inköp i ordinärt boende 2024-05-21 

Tjänsteutlåtande Digitala inköp 2021-10-04 
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ON § 90 

Boendeplan - vård- och omsorgsboenden 2024–
2034 
Änr ON 2024/118 

Beslut 
• Anta Boendeplan för Äldreomsorg för 2024 – 2034.  
• Ge förvaltningen i uppdrag att omvärldsbevaka och belysa biståndsbe-

dömda trygghetsboenden och återkomma under hösten 2024.  

 

Reservationer  

Socialdemokraterna reserverar sig mot beslutet, skriftligen enligt följande: 

”Nästa år öppnas 60 platser upp på Villa Boulevard och omsorgen planerar 
för att bygga ett nytt vårdboende 2028. Flera av våra vård- och omsorgsbo-
ende har behov av modernisering och renovering. Vi ser redan nu en väx-
ande kö till plats på vårdboende och vi menar att vi behöver tidigarelägga 
investeringen som är planerad 2028 till 2027 och planera för ytterligare ett 
boende redan 2029. Detta för att inte riskera att stå utan tillgängliga bostä-
der när behov uppstår samt möjliggöra för införande av en eventuell boen-
degaranti för 95+”.  

 

Omsorgsnämndens behandling 
Yrkande  

Ingrid Karlsson (C) yrkar följande: 

- Ge förvaltningen i uppdrag att omvärldsbevaka och belysa bi-
ståndsbedömda trygghetsboenden och återkomma under hösten 
2024. 
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Ordförande yrkar bifall till Ingrid Carlssons (C) yrkande.  

Nämnden beslutar enligt förslag. 

 

Socialdemokraterna yrkar följande: 

- Omsorgsnämnden med utgångspunkt från planen beslutar om att 
planera för två nya vårdboende med byggstart 2027 och 2029 i 
Åhus, Sommarlust eller Hammar. 

Ordförande yrkar avslag till Socialdemokraternas yrkande. 

 

Beslutsgång  

Ordförande ställer avslag respektive bifall till Socialdemokraternas tilläggs-
yrkande och finner att nämnden beslutar att avslå Socialdemokraternas yr-
kande. 

Sammanfattning 
För att kunna säkerställa boendetillgången för äldre upprättas en boende-
plan. Planen är en utvecklingsplan och ett levande dokument som ska upp-
dateras i syfte att följa upp förutsättningar och väga in förändringar som 
t.ex. befolkningsunderlag, samhällsutveckling och förändringar inom vår-
den.  

Boendeplanen ska utgöra underlag och styrinstrument för strategisk plane-
ring av boendeformer enligt Socialtjänstlagen. Boendeplanen för äldre ska 
redovisa nuläge och prognosticerat behov av framtida boenden. Detta om-
fattar ersättning för äldre anläggningar samt tillskapande eller ersättning 
av platser i vård- och omsorgsboenden.  

Boendeplanen ska också stödja verksamhetseffektiva lösningar för fram-
tida boenden samt utgöra underlag för prognostisering, budgetering och 
ekonomiska överväganden avseende investeringar.  
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Boendeplanen beslutas av omsorgsnämnden samt följs upp och revideras 
vartannat år i samband med budget- och investeringsarbetet. En förutsätt-
ning för att boendeplanen ska utgöra det styrinstrument för fysisk plane-
ring som avses är att boendeplanen kontinuerligt följer och bedömer de 
verksamhetsmått och den samhällsutveckling som påverkar äldreomsor-
gens platsbehov. 

Årets uppdatering av boendeplanen är mer genomgripande och innebär 
bland annat ett nytt upplägg och nya metoder för prognos. Årets uppdate-
ring förändrar också tidsperspektivet till att blicka över en rullande tioårs-
period.   Vid nästa uppdatering om två år flyttas alltså tidshorisonten två år 
framåt igen.  

Omsorgsförvaltningens förslag till Omsorgsnämnden 
• Anta Boendeplan för Äldreomsorg för 2024 – 2034.  

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande, 2024-05-29 

Boendeplan 2024–2034 
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ON § 91 

Upphandling av platser till daglig verksamhet 
Änr ON 2024/189 

Beslut 
• Godkänna att förvaltningen upphandlar 10 platser från idéburen sektor 

för att tillgodose kunder med beslut om daglig verksamhet  

• Parallellt fortsätta arbetet med att hitta lämpliga och ändamålsenliga 
lokaler för daglig verksamhet inom kommunen. 

 

Omsorgsnämndens behandling 
Socialdemokraterna yrkar följande: 

- Godkänna att förvaltningen upphandlar 10 platser från idéburen sek-
tor för att tillgodose kunder med beslut om daglig verksamhet  

”Det finns idag flera personer med funktionsnedsättning med beviljade 
beslut inom LSS för daglig verksamhet som inte får en placering inom 
lagstadgad tids samt de som inte får på önskat ställe och då väljer tacka 
att nej. När kommunen inte klarar uppdraget inom laglig tid måste vi 
söka nya lösningar. Det är förödande för de som inte får en placering 
på daglig verksamhet, även för dess anhöriga, ett lidande som vi inte 
vill ska ske därför vi inte gjort tillräckligt för att tillgodose människors 
rättigheter. Socialdemokraterna vill att upphandlingen av platser för 
daglig verksamhet ska uppmuntra lokalt förankrade stabila föreningar 
att lägga anbud, dvs den idéburna sektorn att vara naturliga samar-
betspartners med omsorgsförvaltningen”. 

Ordförande yrkar bifall till Socialdemokraternas yrkande.  

Nämnden beslutar enligt förslag.  
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Sammanfattning 
Verksamhetens bedömning för att klara kön till daglig verksamhet är upp-
handla 10 platser. Detta utifrån att det inte finns tillgängliga lokaler att 
själva starta verksamheten i. Det ställs krav på lokaler för att möta den mål-
grupp som har behov av platser.  

Omsorgsförvaltningens förslag till Omsorgsnämnden 
• Godkänna att förvaltningen upphandlar 10 platser för att tillgodose 

kunder med beslut om daglig verksamhet.  

• Parallellt fortsätta arbetet med att hitta lämpliga och ändamålsen-
liga lokaler för daglig verksamhet inom kommunen. 

 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 2024-05-28 
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ON § 92 

Revidering av delegationsordning för omsorgsnämn-
den 
Änr ON 2024/148 

Beslut 
• Godkänna revidering av delegationsordning enligt förslag. 

 

Sammanfattning 
 Under Generella bestämmelser rörande delegation för omsorgsnämn-

den har tillägg gjorts gällande överklagan av beslut.  

 Revidering gällande tillägg i beslut enligt Socialtjänstlagen.  
Tillägget rör punkt 2:15 – 2:16 och avser beslut att avvisa ärende, samt 
besluta att ompröva/ändra ett fattat beslut.  

 Revidering gällande tillägg i beslut avseende övrig reglerad verksam-
het, avgifter, ersättningar.  
Tillägget rör punkt 6:23 och avser ansvar omprövning av beslut som 
överklagats av kund. 

 Revidering gällande tillägg i beslut avseende ekonomi. 
Tillägget rör punkt 8:16 och avser hantering av kundens privata medel. 

Redaktionella ändringar gjorts gällande delegationsordningens innehåll, 
samtliga markerat med rött i dokumentet. Borttagen text har markerats 
som struken. 

Delegation innebär att själva beslutanderätten överförs från nämnden till 
delegaten; den som fattar beslut i stället för nämnden. Härigenom får dele-
gaten rätt att fatta självständiga beslut; beslutet har samma rättsverkan 
som om nämnden fattat beslutet. Beslut som fattas av tjänsteman utan de-
legation i ärendet saknar laga verkan. Nämnden kan inte ändra beslut som 
är fattat av delegat men kan genom eget handlande föregripa delegatens 
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beslut i ett enskilt ärende genom att själv ta över ärendet och besluta. Dele-
gat kan alltid överlämna sin beslutanderätt till överordnad delegat eller 
nämnd. Beslut som fattas med stöd av delegation ska förtecknas och anmä-
las till Omsorgsnämnden, vilken ska finnas tillgänglig vid nämndens sam-
manträde. Detta gäller även ärenden som beslutats med stöd av vidaredele-
gation från förvaltningschefen. 

Omsorgsförvaltningens förslag till Omsorgsnämnden 
• Godkänna revidering av delegationsordning enligt förslag. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 240529 

Förslag till delegationsordning för Omsorgsnämnden 240619 
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ON § 93 

Svar på medborgarförslag - Använd gamla förskolan 
och banken till kommunens mötesplats i Arkelstorp 
Änr ON 2024/105 

Beslut 
 

• Anse medborgarärendet besvarat genom att ge förvaltningen i uppdrag 
att möjliggöra en mötesplats på vård och omsorgsboendet Tollaregår-
den temporärt. 

 

Reservationer  

Vänsterpartiet reserverar sig mot beslutet, skriftligen enligt följande: 

”Eftersom Omsorgsnämnden inte ställde sig bakom vårt yrkande om att be-
gära behålla och göra om lokalen till mötesplats där tidigare bank existerat 
reserverar sig Vänsterpartiet Kristianstad mot Omsorgsnämndens beslut”. 

Omsorgsnämndens behandling 
Yrkanden 

Socialdemokraterna yrkar följande: 

- ge förvaltningen i uppdrag att möjliggöra en mötesplats på vård och 
omsorgsboendet Tollaregården temporärt 

Ordförande bifaller Socialdemokraternas yrkande.  

Nämnden beslutar enligt förslag. 

Vänsterpartiet yrkar följande: 

”Till dagens Omsorgsnämndens möte 19 juni 2024 finns 2 liknande med-
borgarförslag om att använda någon av de tomma lokalerna i Arkelstorp till 
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mötesplats. I vårt yrkande till Omsorgsnämnden har Vänsterpartiet bara 
tagit ärende 13 eftersom 14 har samma förslag och samma svar. 
Båda fastigheterna, som har sammas fastighetsbeteckning, ägs idag av 
Kristianstad kommun. Enligt svaret från Omsorgsförvaltningen krävs en 
omfattande renovering av f d skolan medan banklokalen skulle kunna an-
vändas om man tillgänglighetsanpassade toaletten. 
Enligt underlaget till Omsorgsnämnden ligger fastigheterna idag för beslut i 
KSAU för försäljning på begäran från Tekniska förvaltningen. 
Vänsterpartiet anser att i synnerhet den gamla banklokalen skulle passa ut-
märkt till mötesplats vilket också Omsorgsförvaltningen anser skulle bli 
bra efter att toaletten handikappanpassats. 
Vänsterpartiet yrkar på att Omsorgsnämnden beslutar be KSAU behålla lo-
kalen och restaurera toaletten till att vara handikappvänlig och på så sätt 
använda den som mötesplats enligt Medborgarförslaget”. 

 

Beslutsgång  

Ordförande ställer bifall respektive avslag till Vänsterpartiets yrkande och 
finner att nämnden avslår Vänsterpartiets yrkande.  

 

Sammanfattning 
I medborgarförslaget som inkommer 2024-02-01 vill medborgaren att den 
gamla banklokalen och f.d förskolan i Arkelstorp ska användas som Mötes-
plats för olika aktiviteter. Som förslag till aktiviteter ges föreningsmöten, 
matlagning, kortspel med mera. Vidare anser medborgaren att lokalen är 
tillgänglig gällande att parkering finns nära. 

Förvaltningen har tittat på båda lokalerna och håller med om att båda lig-
ger centralt i Arkelstorp och har goda parkeringsmöjligheter. Avseende för-
skolans lokaler skulle det krävas en omfattande renovering för att kunna 
nyttja den. Banklokalen är i bättre skick. Dock saknas det en tillgänglighets-
anpassad toalett, vilket behöver finnas. 
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Fastigheten (båda har samma fastighetsbeteckning) är föremål för beslut i 
KSAU i maj. Ärendet som ligger för beslut handlar om att Tekniska förvalt-
ningen önskar sälja fastigheten. Om KSAU beslutar om försäljning är loka-
len inte längre tillgänglig för diskussion.  

Om man beslutar att inte sälja fastigheten bör omsorgsförvaltningen titta 
närmare på vad som behövs för att en Mötesplatsverksamhet skulle vara 
möjlig i banklokalen. 

 

Omsorgsförvaltningens förslag till Omsorgsnämnden 
• Anse medborgarförslaget besvarat med hänvisning till om-

sorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 2024-05-20.  

 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 2024-05-20. 

Medborgarförslag gällande bank – och förskole fastighet i Arkelstorp. 
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ON § 94 

Svar på medborgarförslag - Använd gamla förskolan 
och banken till kommunens mötesplats i Arkelstorp 
Änr ON 2024/106 

Beslut 
• Anse medborgarärendet besvarat genom att ge förvaltningen i uppdrag 

att möjliggöra en mötesplats på vård och omsorgsboendet Tollaregår-
den temporärt. 
 
 

Reservationer 

Vänsterpartiet reserverar sig mot beslutet, skriftligen enligt följande: 

”Eftersom Omsorgsnämnden inte ställde sig bakom vårt yrkande om att be-
gära behålla och göra om lokalen till mötesplats där tidigare bank existerat 
reserverar sig Vänsterpartiet Kristianstad mot Omsorgsnämndens beslut”. 

 

Omsorgsnämndens behandling 
Socialdemokraterna yrkar följande: 

- ge förvaltningen i uppdrag att möjliggöra en mötesplats på vård och 
omsorgsboendet Tollaregården temporärt 

Ordförande bifaller Socialdemokraternas yrkande.  

Nämnden beslutar enligt förslag. 

Vänsterpartiet yrkar följande: 

”Till dagens Omsorgsnämndens möte 19 juni 2024 finns ett medborgarför-
slag om att använda någon av de tomma lokalerna i Arkelstorp till mötes-
plats.  
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Båda fastigheterna, som har sammas fastighetsbeteckning, ägs idag av 
Kristianstad kommun. Enligt svaret från Omsorgsförvaltningen krävs en 
omfattande renovering av f d skolan medan banklokalen skulle kunna an-
vändas om toaletten tillgänglighetsanpassades. 
Enligt underlaget till Omsorgsnämnden ligger fastigheterna idag för beslut i 
KSAU för försäljning på begäran från Tekniska förvaltningen. 
Vänsterpartiet anser att i synnerhet den gamla banklokalen skulle passa ut-
märkt till mötesplats vilket också Omsorgsförvaltningen anser skulle bli 
bra efter att toaletten handikappanpassats. 
Vänsterpartiet yrkar på att Omsorgsnämnden beslutar be KSAU behålla lo-
kalen och restaurera toaletten till att vara handikappvänlig och på så sätt 
använda den som mötesplats enligt Medborgarförslaget”. 

 

Beslutsgång  

Ordförande ställer bifall respektive avslag till Vänsterpartiets yrkande och 
finner att nämnden avslår Vänsterpartiets yrkande.  

 

Sammanfattning 
I medborgarförslaget som inkommer 2024-02-01 vill medborgaren att den 
gamla banklokalen och f.d förskolan i Arkelstorp ska användas som Mötes-
plats för olika aktiviteter. Som förslag till aktiviteter ges föreningsmöten, 
matlagning, kortspel med mera. Vidare anser medborgaren att lokalen är 
tillgänglig gällande att parkering finns nära. 

Förvaltningen har tittat på båda lokalerna och håller med om att båda lig-
ger centralt i Arkelstorp och har goda parkeringsmöjligheter. Avseende för-
skolans lokaler skulle det krävas en omfattande renovering för att kunna 
nyttja den. Banklokalen är i bättre skick. Dock saknas det en tillgänglighets-
anpassad toalett, vilket behöver finnas. 

Fastigheten (båda har samma fastighetsbeteckning) är föremål för beslut i 
KSAU i maj. Ärendet som ligger för beslut handlar om att Tekniska förvalt-
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ningen önskar sälja fastigheten. Om KSAU beslutar om försäljning är loka-
len inte längre tillgänglig för diskussion.  

Om man beslutar att inte sälja fastigheten bör omsorgsförvaltningen titta 
närmare på vad som behövs för att en Mötesplatsverksamhet skulle vara 
möjlig i banklokalen. 

 

Omsorgsförvaltningens förslag till Omsorgsnämnden 
• Anse medborgarförslaget besvarat med hänvisning till om-

sorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 2024-05-20 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 2024-05-20. 

Medborgarförslag gällande bank – och förskole fastighet i Arkelstorp. 
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ON § 95 

Redovisning av medborgarförslag 
Änr ON 2024/24 

Beslut 
• Godkänna redovisning av medborgarförslag för perioden 2024-01-23 -  

2024-05-29 och överlämna denna till kommunfullmäktige. 

 

Reservationer  

Vänsterpartiet reserverar sig mot beslutet, skriftligen enligt följande: 
”Vänsterpartiet reserverar sig mot Omsorgsnämndens beslut gällande åter-
rapportering om nämndens hanterande av Medborgarförslag där Omsorgs-
nämnden inte varit enig i beslutet”. 

 

Omsorgsnämndens behandling 
Yrkanden 

Vänsterpartiet yrkar följande: 

”Till dagens Omsorgsnämndens möte 19 juni 2024 finns förteckning över 
de medborgarförslag som Omsorgsnämnden fått till sig under våren 2024 
och tagit beslut i. 
Vänsterpartiet reagerar över sammanställningen av beslut som framgår i 
redovisningen. Medborgarförslaget om att införa kompisledsagning för 
personer på gruppboenden yrkade Vänsterpartiet att Omsorgsnämnden 
skulle ställa sig bakom förslaget samt reserverade sig mot Omsorgsnämn-
dens beslut. 
Vänsterpartiet kan inte heller utläsa om den som ställt Medborgarförslaget 
fått information om att nämnden var oenig i beslutet 
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Nu i redovisningen till Kommunfullmäktige står det bara ”besvarades av 
Omsorgsnämnden”.  
Vänsterpartiet yrkar på att Omsorgsnämnden beslutar att under beslut 
precisera om nämnden inte var enig”. 

Beslutsgång  

Ordförande ställer bifall respektive avslag till Vänsterpartiets yrkande och 
finner att nämnden beslutar att avslå Vänsterpartiets yrkande.  

 

Sammanfattning 
Kommunfullmäktige har 2008-11-11 § 272 beslutat att överlåta till styrel-
sen eller annan nämnd att besluta i frågor som väckts genom medborgar-
förslag. Kommunfullmäktige har överlåtit till Omsorgsnämnden att besluta 
i ärenden som väckts genom medborgarförslag. Omsorgsnämnden ska till 
Kommunfullmäktige i april och oktober redovisa beslutade och ej avgjorda 
medborgarförslag. 

Omsorgsnämnden överlämnar bilagd förteckning över beslutade och ej av-
gjorda medborgarförslag 2024-01-23  - 2024-05-29. 

Omsorgsförvaltningens förslag till Omsorgsnämnden 
• Godkänna redovisning av medborgarförslag för perioden 

2024-01-23 -  2024-05-29 och överlämna denna till kom-
munfullmäktige. 

 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande, 2024-05-29 
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ON § 96 

Förnyad rekommendation om gemensam finansie-
ring av stöd för en kunskapsbaserad socialtjänst 
och kommunal hälso- och sjukvård 
Änr ON 2024/190 

Beslut 
• ställa sig bakom förvaltningens förslag om antagande av rekommenda-

tion gällande gemensam finansiering av stöd för en kunskapsbaserad 
socialtjänst och kommunal hälso- och sjukvård.  

• meddela SKR Kristianstads kommuns ställningstagande enligt medde-
lande nr 1/2024 (SKR2024/00089). 

• paragrafen justeras omedelbart.  

 

Omsorgsnämndens behandling 
 

Yrkanden  

Ordförande föreslår att paragrafen justeras omedelbart. 

Nämnden beslutar enligt förslag.  

 

Sammanfattning 
Sveriges kommuner har blivit ombedda att ta ställning till SKR:s (Sveriges 
Kommuner och Regioner) rekommendation att gemensamt tilläggsfinansi-
era viktiga förutsättningar för en kunskapsbaserad socialtjänst och kom-
munal hälso- och sjukvård.   
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I Kristianstad kommun är socialtjänstens verksamheter fördelad på om-
sorgsnämnden respektive arbete och välfärdsnämnden. Detta ställningsta-
gande  
föreslås för båda nämnderna och innefattar en fördelning av den föreslagna 
kostnaden. 

SKR arbetar sedan 2020 på kommunernas uppdrag för att stödja utveck-
lingen av en kunskapsbaserad socialtjänst, inom ramen för en tidigare re-
kommendation om gemensam finansiering för en långsiktig kunskapsstyr-
ning inom socialtjänstens verksamheter. Bakgrunden till rekommendatio-
nen är att flera av de statsbidrag som tidigare riktades till dessa områden 
avslutades och omvandlades till generella statsbidrag. De tjänster och stöd 
som ingår i rekommendationen har inte heller tidigare finansierats inom 
ramen för SKR:s ordinarie medlemsavgift. 

Den nuvarande rekommendationen gäller till och med 2024. För att kunna 
fortsätta arbetet 2025-2028 behöver därför kommunerna göra ett nytt 
ställningstagande. 

Omsorgsförvaltningens förslag till Omsorgsnämnden 
• ställa sig bakom förvaltningens förslag om antagande av rekom-

mendation gällande gemensam finansiering av stöd för en kun-
skapsbaserad socialtjänst och kommunal hälso- och sjukvård.  

• meddela SKR Kristianstads kommuns ställningstagande enligt  
meddelande nr 1/2024 (SKR2024/00089). 

Beslutsunderlag 
Tjänsteutlåtande 2024-06-13 – Ställningstagande gällande SKR:s  
rekommendation till kommunerna om gemensam finansiering av stöd för 
en kunskapsbaserad socialtjänst och kommunal hälso- och sjukvård  

Meddelande från styrelsen, SKR, nr 1/2024 
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ON § 97 

Omsorgsnämndens månadsrapport till kommunsty-
relsen 
Änr ON 2024/76 

Beslut 
• Godkänna månadsrapporten med bedömd årsprognos efter maj månad. 

 
Reservation  

Socialdemokraterna, Liberalerna, Vänsterpartiet, Centerpartiet reserverar 
sig mot beslutet att avslå tilläggsyrkandet.  

Socialdemokraterna reserverar sig skriftligen enligt följande: 

”Vi föreslår i vårt yrkande att omsorgsnämnden får kompensation för de 27 
miljoner som finns i volymökningar. Vi beklagar att det inte blev nämndens 
mening då vi behöver ge verksamheten förutsättningar för att bedriva kva-
litetsarbete”. 

Omsorgsnämndens behandling 
Socialdemokraterna, Liberalerna, Vänsterpartiet, Centerpartiet lämnar 
tilläggsyrkande enligt följande: 

- Omsorgsnämnden hemställer till kommunstyrelsen om tilläggsan-
slag för uppnådda volymökningar.  

Ordförande yrkar avslag till Socialdemokraternas, Liberalernas, Vänster-
partiets och Centerpartiets tilläggsyrkande. 
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Beslutsgång  

Ordförande ställer avslag respektive bifall till Socialdemokraternas, Libera-
lernas, Vänsterpartiets och Centerpartiets tilläggsyrkande och finner att 
nämnden beslutar att avslå tilläggsyrkandet.  

 

 

Sammanfattning 
Efter maj prognostiserar nämnden en negativ avvikelse på -35 mnkr jäm-
fört med tilldelad budget för 2024. Avvikelsen beror främst på ökade voly-
mer med uppstartade verksamheter samt verksamheter som har svårt att 
hålla tilldelad budget och där åtgärdsplaner upprättats. 

Efter ekonomisk uppföljning med verksamheterna i juni, ser förvaltningen 
ett bättre ekonomiskt läge, vilken rapporteras i kommande prognos för 
juni. Där flertalet verksamheter minskar sin ekonomiska avvikelse utifrån 
planerade åtgärder och arbetet kring bemanningsekonomi. Detta tas upp i 
bilaga, Budget och uppföljning, maj/juni 2024.  Den ekonomisk avvikelse 
inför juniprognosen är på -30 mnkr, en förbättring på ytterligare 5 mnkr. 
Bedömningen är att det kan bli ännu bättre, utifrån det fortsatta arbetet 
som sker med planerade åtgärder och bemanningsekonomi.  

Omsorgsförvaltningens förslag till Omsorgsnämnden 
• Godkänna månadsrapporten med bedömd årsprognos efter 

maj månad. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteutlåtande månadsrapport, prognos 240611 
Månadsrapport, prognos 240531 
Budget och uppföljning, maj/juni 2024 
Vård- och omsorgsboende utfall 240531 
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ON § 98 

Informationsärende omsorgsnämnden 
Änr ON 2024/5 

Beslut 
• Informationen läggs till handlingarna.  

 

 

Sammanfattning 
 

- Månatlig rapport om kösituationen på vård- och omsorgsbo-
ende samt korttidsboende 240614 

- Information från förvaltningschef 
Nämnden delgavs följande information: 
Rekrytering klar av HR-chef och förvaltningschef 
Förvaltningens involvering i beredskapsplaner.  
Nytt kemikalieprogram har köpts in till kommunen.  
Varsel inom vårdförbundet. 
Helgprojektet samt korttidsplatserna förlängs året ut 
Rutinerna för bemanningshandboken är nu samverkade. 
Enkät kommer att skickas ut gällande hanteringen av arbetsskor.  
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ON § 99 

Ärenden enligt lex Sarah 
Änr ON 2024/6 

Beslut 
• Information läggs till handlingarna.  

 

 

Sammanfattning 
 

Anmälan Lex Sarah 
Änr ON 2024/6 

 
Anmälan Lex Maria 
Änr ON 2024/152 

 
Utredning Lex Maria 

Änr ON 2024/152 
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Omsorgsnämnden 2024-06-19  

 

 

 

ON § 100 

Information domar 
Änr ON 2024/7 

Beslut 
• Domarna läggs till handlingarna.  

 

 

Sammanfattning 
 

Domar  

Förvaltningsrätten i Malmö 2024-05-02, i mål nr 6796-23 

Förvaltningsrätten i Malmö 2024-05-23, i mål nr 12951-23 
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