
  
 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum 
1 (1) 

Barn- och utbildningsnämndens arbetsutskott 2024-05-21 

 
Plats och tid  
 

Rådhus Skåne, rum 108 08:30-09:49 

 
Beslutande 
 

Ludvig Ceimertz (M), 
ordförande 

Sabina Månsson Hultgren (S), 
vice ordförande 

Fia Rosenstråle (SD) 
 

 Jenny Hellberg (S)             

                   

                   

Tjänstgörande 
ersättare 

Jessica Kilis (M) tjänstgör 
för Alexander Harrison (KD)             

                   

                   
Ersättare                   
                   
                   
                   
Övriga närvarande 
 

Lina Leyman Nilsson, 
förvaltningschef 

Anna Fritzson, 
utredningssekreterare 

Emelie Ferlaux, ekonomichef 
(§§ 34-35) 

 Pernilla Holmstedt, 
utvecklingschef 

Helena Elwin, skolchef (§§ 34-
36)       

                   

    

    

    

    

    

 Utses att justera Sabina Månsson Hultgren         

Justeringens 
tid och plats 

 

Digital justering 

 
  Paragrafer 

Sekreterare Anna Fritzson 

34-37 

 

 
 
Ordförande Ludvig Ceimertz 

 
 

Justerare Sabina Månsson Hultgren 

 

   
 

1S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 8
5d

5d
3a

7-
0f

d9
-4

f6
2-

a2
80

-6
ea

88
9e

cf
78

e



 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 1 (1) 

 
Sammanträdesdatum 

 

Barn- och utbildningsnämndens arbetsutskott 2024-05-21  

 

 

 

BUNAU § 34 

Information 
Änr BUN 2024/1971 

Beslut 
• Lägga informationen till handlingarna.  

 

Sammanfattning 
Sabina Månsson Hultgren ställer fråga angående kallelser till representan-
ter i programråd under våren. Förvaltningschef Lina Leyman Nilsson tar 
frågan med sig.  

Ekonomichef Emelie Ferlaux informerar om budgetuppföljning efter april 
2024. 
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Sammanträdesdatum 

 

Barn- och utbildningsnämndens arbetsutskott 2024-05-21  

 

 

 

BUNAU § 35 

Uppföljning av verksamhet som utförs av privata ut-
förare 
Änr BUN 2024/1824 

Barn- och utbildningsnämndens arbetsutskotts förslag till barn- 
och utbildningsnämnden 
• Godkänna uppföljningen av privata utförare. 

Barn- och utbildningsnämndens arbetsutskotts behandling 
Ekonomichef Emelie Ferlaux informerar om ärendet.  

 

Sammanfattning 
Barn- och utbildningsförvaltningens har genomfört en uppföljning av de 
verksamheter som utförs av privata utförare.  

Uppföljning av volymer och kvalitet sker kontinuerligt genom fakturakon-
troll, närhet till utförare samt matråd. Kontrollerna är grundade på anbuds-
underlag och avtal. Uppföljning genomförs av budgetansvariga chefer i 
samband med de regelbundna ekonomiska uppföljningarna. 

Administrativ chef träffar leverantören en gång per termin där de diskute-
rar vilka planer som finns samt hur nöjda verksamheten är med leveran-
sen.  

Förvaltningen ser att organisationen kring matråden behöver förbättras. 
Matråden ska vara ett forum där rektor sammankallar elevrepresentanter 
och eventuellt elevhälsopersonal för att diskutera om förändringar ska fö-
reslås inom något område. 

Barn- och utbildningsförvaltningens förslag till barn- och utbild-
ningsnämnden 
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Sammanträdesdatum 

 

Barn- och utbildningsnämndens arbetsutskott 2024-05-21  

 

 

 

• Godkänna uppföljningen av privata utförare. 

Beslutsunderlag 
Barn- och utbildningsförvaltningens tjänsteutlåtande 2024-05-06 

Uppföljning privata utförare 2024-05-06 

Barnkonsekvensanalys 2024-05-06 
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Sammanträdesdatum 

 

Barn- och utbildningsnämndens arbetsutskott 2024-05-21  

 

 

 

BUNAU § 36 

Riktlinje för hantering av klagomål och klagomål 
mot utbildningen 
Änr BUN 2024/1146 

Barn- och utbildningsnämndens arbetsutskotts förslag till barn- 
och utbildningsnämnden 
• Fastställa riktlinje för hantering av klagomål och klagomål mot utbild-

ningen enligt förvaltningens tjänsteutlåtande 2024-04-22 

Barn- och utbildningsnämndens arbetsutskotts behandling 
Skolchef Helena Elwin redogör för ärendet.  

 

Sammanfattning 
Skollagen reglerar barn- och utbildningsnämndens ansvar att hantera kla-
gomål mot utbildningen och förvaltningslagen anger hur förvaltningen ska 
behandla inkomna frågor och ärenden som exempelvis klagomål. Med 
denna lagstiftning i beaktande har förvaltningen identifierat ett behov av 
att fastställa en skriftlig riktlinje på en övergripande nivå för att tillförsäkra 
en likvärdig hantering genom hela styrkedjan, från att ett klagomål mottas i 
verksamheten till återkoppling och åtgärder inom det systematiska kvali-
tetsarbetet. Riktlinjen tydliggör det ansvar som redan idag åligger verk-
samheten och anger hur hanteringen ska ske. Genom en övergripande rikt-
linje som gäller i förvaltningens samtliga verksamheter utgör den ramarna 
för vår klagomålshantering. Det ska finnas lokala rutiner som konkretiserar 
riktlinjen och som möjliggör att en samsyn för klagomålshanteringen hålls 
levande.  

Barn- och utbildningsförvaltningens förslag till barn- och utbild-
ningsnämnden 
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• Fastställa riktlinje för hantering av klagomål och klagomål mot utbild-
ningen enligt förvaltningens tjänsteutlåtande 2024-04-22. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteutlåtande 2024-04-22 

Förslag till riktlinjer för klagomålshantering 2024-04-22 

Barnkonsekvensanalys 2024-04-22 
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Sammanträdesdatum 
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BUNAU § 37 

Initiativärende (L): Kartlägg hedersförtrycket i Kristi-
anstads förskolor och skolor 
Änr BUN 2024/1177 

Barn- och utbildningsnämndens arbetsutskotts förslag till barn- 
och utbildningsnämnden 
• Bifalla initiativärendet och ge uppdrag till barn- och utbildningsförvalt-

ningen att genomföra en kartläggning över utbredningen av hedersför-
tryck bland barn och elever i Kristianstad kommuns förskolor och sko-
lor i enlighet med barn- och utbildningsförvaltningens tjänsteutlåtande 
2024-05-03. 

Barn- och utbildningsnämndens arbetsutskotts behandling 
Utvecklingschef Pernilla Holmstedt redogör för ärendet.  

 

Sammanfattning 
Liberalerna har lämnat in initiativärende ”Kartlägg hedersförtrycket i 
Kristianstads förskolor och skolor” vid barn- och utbildningsnämndens 
sammanträde 2024-03-26. 

Kartläggningar och statistik kan utgöra viktiga underlag för att identifiera 
vilka insatser som behöver vidtas för att utveckla såväl det förebyggande 
arbetet som det akuta och långsiktiga stödet till de som är utsatta. I detta 
syfte behöver det göras en kartläggning över utbredningen av hedersför-
tryck bland barn och elever i Kristianstads kommuns förskolor och skolor. 
Barn- och utbildningsförvaltningen uppfattar att intentionen i initiativären-
det gäller att kartlägga utbredningen inom det egna ansvarsområdet.  

Barn- och utbildningsnämnden ger förvaltningen i uppdrag att kartlägga 
utbredningen av hedersförtryck bland barn och elever i Kristianstad kom-
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muns förskolor och skolor och utan dröjsmål rapportera detta till nämn-
den. 

Barn- och utbildningsförvaltningens förslag till barn- och utbild-
ningsnämnden 
• Bifalla initiativärendet och ge uppdrag till barn- och utbildningsför-

valtningen att genomföra en kartläggning över utbredningen av he-
dersförtryck bland barn och elever i Kristianstad kommuns förskolor 
och skolor i enlighet med barn- och utbildningsförvaltningens tjäns-
teutlåtande 2024-05-03. 

Beslutsunderlag 
Barn- och utbildningsförvaltningens tjänsteutlåtande 2024-05-03 

Handbok - Hedersrelaterat våld och förtryck 

Beslut BUN 2024-03-26 § 34 

Initiativärende (L): Kartlägg hedersförtrycket i Kristianstads förskolor och 

skolor 2024-03-26 

Barnkonsekvensanalys 2024-05-03 
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Signerat dokument 
Detta	dokument	är	elektroniskt	signerat	av	nedanstående	och	juridiskt	bindande.	

Kristianstads	kommun	|	291	80	Kristianstad	|	044–13	50	00	|	Organisationsnummer	212000–0951	
www.kristianstad.se	|	kommun@kristianstad.se				

Vice ordförande: Sabina Månsson Hultgren

Utredningssekreterare: Anna Fritzson

Ordförande: Ludvig Ceimertz
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