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Omsorgsnamnden 2024-02-14

ON§1

Faststallande av dagordning

Beslut

e Arende 24, begiran om inhyrning och budgetkompensation av vard-
och omsorgsboende pa Stafvre 11, drende 25, skriftlig fraga till ordfo-
rande och drende 26, initiativarende uttoka 6ppettiderna DV Barbacka,
laggs till dagordningen. Dagordningen faststalls.

Upprop
e Sesidal.

Val av justerare

e Kristina Lindbage (S) viljs till justerare for dagens protokoll.
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ON§2

Anmalan av delegeringsbeslut till omsorgsnamnden
Anr ON 2024/1

Beslut

e Informationen laggs till handlingarna.

Sammanfattning
- Avtal 231127 - 240117

- Aterbesiattandeprovningar240117

- Rapportdisciplindra atgarder 231127 - 240117

Sekretessbelagda delegeringsbeslut
(Dessa handlingar finns att tillga i en sarskild parm).

- Delegeringsrapporter pa fattade beslut 2023-12-01 - 2023-12-31
inom SOL (socialtjanstlagen) och LSS (lagen om stdd och service till
vissa funktionshindrade). Det kan till exempel galla beslut om hem-
tjanst, vard- och omsorgsboende och insatser enligt LSS.

- Beslut om bostadsanpassning 2023-12-01 - 2023-12-31
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ON§3

Protokoll Forvaltningsdvergripande samverkans-

grupp
Anr ON 2024/3

Beslut

e Protokollet laggs till handlingarna.

Sammanfattning

Protokoll férvaltningsévergripande samverkansgrupp 2023-12-09
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ON § 4

Synpunkter fran informationsméte for KPR och KRF
Anr ON 2024/4

Beslut

e Informationen laggs till handlingarna.

Sammanfattning

Referensgruppen lamnar inga synpunkter pa nimndens handlingar.
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ON§5

Meddelanden/delgivningar/rapporter till omsorgs-
namnden

Anr ON 2024/2

Beslut

e Informationen laggs till handlingarna.

Protokollsanteckning

Vansterpartiet lamnar foljande protokollsanteckning:

”Arende 7 Meddelanden/delgivningar/rapporter 7.8
Arbete med barnkonventionen 2022

Vansterpartiet stiller sig bakom den reservation som framférdes vid Kom-
munstyrelsen 20 december 2023 fran Vansterpartiet och Socialdemokra-
terna dar de begirde aterremiss p g a sen redovisning samt att ett antal
namnder och bolag inte anser sig behova f6lja lagstiftningen”.

Sammanfattning
- Beslut KS 2023-12-20, Riktlinjer for sdkerhetsskydd i Kristianstads

kommunkoncern

- BeslutKF 2023-12-12, Program for uppféljning och insyn av verk-
samhet som utfors av privata utférare

- BeslutKS 2023-11-22, Nybyggnation daglig verksamhet autism,
igdngsattning och budgetkompensation
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Beslut KS 2023-12-20, Avsiktsforklaring med Region Skane anga-
ende produktion av maltider (kyld mat)

Beslut KS 2023-12-20, Arbetet med barnkonventionen 2022
Namninsamling 2024-01-03

Lokal 6verenskommelse LSP nordost
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Omsorgsnamnden 2024-02-14

ON§6

Arsredovisning omsorgsnamnden 2023
Anr ON 2024/29

Beslut

e Omsorgsnidmnden godkadnner arsredovisningen for 2023

Sammanfattning

Omsorgsforvaltningens arsredovisning av verksamhet, ekonomi och styr-
kort for 2023.

Omsorgsnamnden bidrar till att nd malen kopplat till strategisk fardplan
inom malomrddena Hallbarhet och Attraktivitet under 2023. Inom trygg-
hetsomradet ar 6verlag resultatet fran brukarundersékningarna férbattrat
jamfort med foregaende ar, dock inte under omradet "Trygghet” vilket ar
resultatmalen i styrkortet. Medarbetarmalen uppnas delvis.

Avvikelsen mot budget visade ett underskott pa 26,4 mkr vilket motsvarar

en avvikelse pa 1,4 %.

Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

e Omsorgsndmnden godkanner arsredovisningen fér 2023

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens tjansteutlatande 2024-02-02
Verksamhetsrapportering omsorgsforvaltningen, bilaga 1
Arsbokslut (inklusive nimndens styrkort), bilaga 2
Grunduppdrag nyckeltal 2023, bilaga 3

Ekonomi och volymer, bilaga 4
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Omsorgsnamnden 2024-02-14

Personalrapport 2023, bilaga 5
Uppf6ljning per verksamhet, bilaga 6
Bokslutsberedning, bilaga 7
Barnbokslut 2023, bilaga 8

Bokslutsberedning, bilaga 9
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Omsorgsnamnden 2024-02-14

ON§7

Verksamhetsuppfdljning 2022

Anr ON 2024/39

Beslut

e Godkanna uppfdljningen av verksamhetsuppfoljning 2022.

Reservationer
Viansterpartiet reserverar sig mot beslutet.

Socialdemokraterna reserverar sig mot beslutet, skriftligt enligt féljande:
"Det ar anmdarkningsvart att hemtjansten inte genomfort ndgon verksam-
hetsuppfoljning da det syftar till att ta reda pa hur vil verksamheten lever
upp till lagstiftarens och uppdragsgivarens krav pa god kvalitet. Den in-
terna granskningen syftar till att skapa forutsattningar for utvecklingsar-
bete kan ske, ndgot som ar angelaget for Socialdemokraterna. Orsaken till
att varfor hemtjansten brister i féljsamhet redovisades inte pd nimnden
trots flera fragor fran S gruppen, stéllda till 1e vice ordférande Sd som har
hemtjansten som sitt ansvarsomrade. Granskningsomradet var social doku-
mentation, rapportering, avvikelser samt hsv-parm. Att inte redovisa orsak
till att uppfdljning av dessa omraden inte utforts pa enhetsniva eller verk-
samhetsniva dr en underlatenhet av den interna granskningen av det ho-
gerkonservativa styret. Avvikelserapportering ska utforas i syfte att hela ti-
den forbattra varden. Att hemtjansten inte kunna redovisat sitt arbete far
oss att undra 6ver huruvida forutsattningarna for att utfora social doku-
mentation, rapportering och hantera avvikelser faktiskt ges? Utan mdjlig-
het till att skriva avvikelser, dokumentera samt rapportera ar patientsaker-
heten allvarligt hotad.

S onskade att ta beslutet forst nar drendet var komplett med hemtjanstens
uppfdljning, och beklagar att det inte blev hela nimndens mening.
Kristina Lindbage gruppledare (S)”
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Omsorgsnamndens behandling

Yrkanden
Vansterpartiet yrkar enligt foljande:

"I Verksamhetsuppféljning for 2022 har inte Ordinart boende genomfort
nagon uppfoljning och har fatt respit till 31 mars 2024. Vidare saknas inom
funktionsstod atgardsplaner och uppfoéljning pa enhetsniva. Vansterpartiet
anser att hela verksamheten skall rapporteras vid ett och samma tillfalle. Vi
saknar ocksa en motivering till varfér Ordinért boende inte gjort ndgon
uppfoljning fran verksamhetsaret 2022.

Viansterpartiet yrkar: Att drendet bordlaggs till Omsorgsnamndens mote i
april 2024”

Socialdemokraterna yrkar pa att arendet bordlaggs.

Beslutsgiang

Ordforande staller férvaltningens férslag mot Vansterpartiet och Socialde-
mokraternas yrkande och finner att nimnden beslutar enligt forvaltning-
ens forslag till beslut.

Sammanfattning

Syftet med verksamhetsuppf6ljningen &r att ta reda pa hur val verksamhe-
ten lever upp till lagstiftarens och uppdragsgivarens krav pa god kvalitet
inom vard och omsorg.
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Granskningen genomfordes 2022 av forvaltningens socialt ansvarig
samordnare (SAS), medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR), me-
dicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) samt verksamhetsutvecklare.
Berorda enheter som granskades var inom omradena vard- och om-
sorgsboende, ordinart boende och funktionsstod.

Resultatet sammanstilldes och det beslutades om atgéarder pa en-
hets-, verksamhets- och forvaltningsniva. Nagra riktade uppfolj-
ningar genomfordes med tillhérande atgardsplaner.

Uppféljning av att atgarder ar vidtagna samt utvardering av om de
gett effekt har genomforts under hosten 2023. Resultat finns i sepa-
rata underlag.

Sammanfattningsvis kan ndmnas att det saknas flertalet dtgardsplaner och
uppfoljning bade pé enhetsniva och verksamhetsniva. Foljsamhet till
denna hantering ar ett forbattringsomrade 1 sig.

For ovrigt ar flertalet beslutade atgarder vidtagna och férbéattringar
har skett. Effekten av nagra atgirder ska foljas upp framéver. Var och
en verksamhet /ansvariga gor fortsatt den uppféljning som krévs for
respektive atgard.

Da ordindrt boende inte genomfért ndgon uppféljning har de getts ett
nytt slutdatum till den 31 mars 2024.

Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

e (Godkidnna uppféljningen av verksamhetsuppfoljning 2022.

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens tjansteutlatande, 2023-12-20

Samlad uppf6ljning av atgarder fran verksamhetsuppfdljning 2022.
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ON§S8

Omsorgsnamndens plan for uppféljning av egen
verksamhet och privata utférare

Anr ON 2024/28

Beslut

e Besluta om plan for uppféljning av egen verksamhet och privata utfo-
rare 2024.

Reservationer

Socialdemokraterna reserverar sig mot beslutet, skriftligen enligt f6ljande:
"Det ar orimligt att stdlla samma krav pa verksamheter som har vitt skilda
syften. Privata utforare ska generera vinst till aktiedgare, och kommunens
overordnade mal i omsorgen ar kvalitet. Beslutet innebar att nimnden inte
far mojlighet att granska de temaomraden som namnden vill utveckla och
forbattra, utan den interna granskningen styrs nu utifran vad ndmnden av-
talar med privata foretag. Det innebar i langden att det hégerkonservativa
styret gor det enklare for privata aktorer att driva vinstjakt i omsorgen. So-
cialdemokraterna anser att vi ska dga och driva omsorgen i egen regi uti-
fran principen att genom demokratisk kontroll kan vi kan forbattra kvalite-
ten, inte genom vinstintresse. Vi beklagar darfor beslutet som namnden ta-
git da det ar ytterligare ett satt for det Kd Sd och M att leka marknad pa be-
kostnad av kvaliteten for alla de som ar i behov av omsorgens insatser.
Kristina Lindbage gruppledare (S)”

Viansterpartiet reserverar sig mot beslutet.
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Omsorgsnamndens behandling

Socialdemokraterna yrkar avslag.

Beslutsgang

Ordforande staller forvaltningens forslag mot Socialdemokraternas av-
slagsyrkande och finner att namnden beslutar enligt féorvaltningens forslag
till beslut.

Sammanfattning

Enligt 3 kap. kommunallagen (2017:25) far kommuner och regioner lamna
over verksamhet till privata utférare. Kommunen ar fortfarande ansvarig
gentemot medborgarna for sddana verksamheter pa samma satt som for
verksamhet som bedrivs i egen regi.

Kommunfullméktige ska for varje mandatperiod anta ett program med mal
och riktlinjer for verksamheter som utférs av privata utférare. Programmet
ska ocksa ange hur uppfoéljningen ska ske och hur allmanhetens insyn ska
tillgodoses.

Varje ndmnd har utifran kommunfullmaktiges program ansvar for att sa-
kerstilla att bade kommunala och privata utforare bedriver sin verksamhet
enligt gillande lagar, forordningar, foreskrifter och enligt de mal och rikt-
linjer som faststalls for verksamheten.

Utifran kommunfullméktiges program ska varje ndmnd arbeta fram en plan
for nar och pa vilket sétt avtal och verksamhet ska foljas upp.

Forslag till omsorgsndmndens plan innefattar planering/struktur for verk-
samhetsuppfoljning bade av egen verksamhet och privata utférare.
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Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

e Besluta om plan for uppfoljning av egen verksamhet och
privata utférare 2024.

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens tjansteutlatande, 2024-01-15

Plan fér uppf6ljning av egen verksamhet och privata utférare
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ON§9

HS hemtjanst avtalsuppféljning
Anr ON 2024/43

Beslut

e Tainformationen till protokollet.

Sammanfattning

Avtalsuppféljningar baseras pa kommunfullméaktiges program for uppfolj-
ning och insyn av verksamhet som utfors av privata utforare (arende KS
2023/1355) samt omsorgsndmndens plan for detsamma.

Syftet med uppfdljningen ar att ta reda pa hur val verksamheten lever upp
till lagstiftarens och uppdragsgivarens krav pad god kvalitet inom vard och
omsorg.

Uppfoljningen ar genomford av medicinskt ansvarig for rehabilitering
(MAR) och socialt ansvarig samordnare (SAS). Sjilvskattning av foretaget
har genomforts och besok och fordjupad granskning har darefter skett.

Resultatet presenteras i tre olika farger och gula respektive roda omraden
ska generera en atgiard som beskrivs i underlaget. En sammanfattning av
resultat framgar av forsta sidan.

Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

e Tainformationen till protokollet.
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Beslutsunderlag
Tjansteutlatande avtalsuppfoljning 2024-01-15

Avtalsuppf6ljning HS hemtjénst 2023
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ON§ 10

Aterrapportering sammanhallen vard och omsorgs-
dokumentation

Anr ON 2023/333

Beslut

e Tillimpa den nya, frivilliga, lagen om sammanhallen vard- och om-
sorgsdokumentation, SVOD. Tillampningen forutsatter ett system som
ar anpassat till de krav som stélls i lag.

o Arbetet ska paborjas omgaende

Omsorgsnamndens behandling

Yrkande
Ingrid Karlsson (C) lamnar f6ljande tilldggsyrkande:
- arbetet ska pabodrjas omgaende.

Namnden beslutar enligt forslag.

Sammanfattning

Kommunen och nimnden ar vardgivare och omsorgsgivare.

Med en vardgivare avses hiar kommun nar det géller den hélso- och sjuk-
vard som kommunen har ansvar for.

Med omsorgsgivare avses myndighet i kommun som har ansvar for eller ut-
for insatser for dldre personer eller personer med funktionsnedséttning.
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SVOD star féor sammanhallen vard och omsorgsdokumentation och ger moj-
lighet att dela information mellan vardgivare och omsorgsgivare i form av
direktatkomst eller annat elektroniskt utlimnande i elektroniska system.

Praktiskt innebar det t.ex. att olika professioner och utférare inom kommu-
nen kommer att kunna dela digital information. Det kan ocksa innebara att
utbyte av information till och fran vardcentral, sjukhus och kommun kom-
mer att kunna ske.

Lagen &r frivillig att tilldimpa from 1 januari 2023.

Beddmningen som forvaltningen gjort ar att férandringen kommer att
medfora stora férdelar for bade kunder och medarbetare da det kommer
innebdra att vard-och omsorgsgivare som implementerar SVOD kan ha till-
gang till ratt information vid ratt tidpunkt.

Om beslut fattas att anta SVOD, bor en projektgrupp tillsittas som arbetar
med ett stegvis inférande.

Avgrinsning

SVOD avser dldre personer och personer med funktionsnedsattningar.
I lagen finns ingen specifik definition av vem som anses vara en dldre per-
son eller en person med funktionsnedsattning.

Forandrade arbetssitt, kostnad och tid

Beslut om att tilldmpa lagen kommer att medfora ett fordndrat arbetssatt
avseende information till kunder och olika regler fér hantering av sam-
tycke. Det kommer till exempel innebéra att det behover finnas olika ar-
betssatt for personer som kunnat ge samtycke och ett annat for de som inte
kunnat gora det. Utbildningsinsatser och nya rutiner fér den nya hante-
ringen ar nddvandig och kommer krava bade tids- och ekonomiska resur-
ser.

Bedomningen ar att tilldampning av lagen inte kan ske innan storre system-
forandringar skett. Till dess att systemet ar i fas kan det vara mojligt att ar-
bete paborjas for att fa en kortare startstracka da mojligheten vil finns. Be-
raknad tid fran start till slut ar ca 12 man med en ungefarlig kostnad pa 2
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miljoner kronor plus den kostnad som systemleverantor eventuellt kan

komma att krdva pa grund av de férandringar som behdver goras i system.

Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

¢ Tillimpa den nya, frivilliga, lagen om sammanhallen vard- och om-
sorgsdokumentation, SVOD. Tillampningen forutsatter ett system
som dr anpassat till de krav som stalls i lag.

Beslutsunderlag
Omsorgsforvaltningens tjansteutlatande, 2024-01-16
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ON§ 11

Aterrapportering IVO

Anr ON 2022/312

Beslut

e Redovisning enligt Formulir for terredovisning SABO ldmnas till in-
spektion for vard och omsorg (IVO) som svar pa rubricerad tillsyn.

Sammanfattning

IVO beddmer att nAmndens redovisning efter myndighetens beslut den 16
maj 2023, i aktuellt drende inte ar tillracklig inom foljande omraden:

e dokumentation av lakemedelsgenomgang
e dokumentation av brytpunktssamtal

e att sjukskoterska paborjar palliativ 1dkemedelsbehandling vid vard
i livets slutskede utan fornyad kontakt med lakare.

Av ndmndens redovisning i detta d&rende framgar inte att dessa brister ar
atgirdade eller att nAmnden inom ramen for sin egenkontroll foljt upp att
insatta atgarder haft effekt.

IVO genomforde under 2020-2021 en granskning av den medicinska var-
den pd SABO som huvudsakligen var kopplad till virden av patienter som
insjuknat i covid-19. I denna tillsyn fattade IVO beslut om att Kristianstads
kommun skulle vidtaga atgarder for att komma till ratta med brister inom
dokumentation och palliativ vard. Av namndens redovisning i detta drende
framgar inte att dessa brister ar atgardade eller att nAmnden inom ramen
for sin egenkontroll foljt upp att insatta atgarder haft effekt. Att dessa bris-
ter kvarstar anser IVO dr anmarkningsvart.
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Med anledning av IVO:s bedomning begér IVO med stod av 7 kap. 20 § pati-
entsdkerhetslagen (2010:659), PSL, att ndmnden redovisar:

e Vilka atgidrder ndmnden vidtagit utifran konstaterade brister dar
IVO:s bedomning ar att det helt eller delvis saknas redovisade at-
garder.

¢ Hur nimnden sédkerstéller att atgarder som redan hade vidtagits
nar inspektionen genomférdes avhjilper de patalade bristerna.

e [VO begar dessutom att nimnden redovisar vilka effekter som
namnden i sin egenkontroll konstaterat utifran de atgirder som
vidtagits avseende:

- vard och omsorgspersonalens kompetens

- vard-och omsorgspersonalens brister i svenska spraket

- lakartillgang

- dokumentation

- kontinuitet

- delegering

- genomforande/dokumentation av ldkemedelsgenomgang
- tillgang till information vid vard i livets slutskede

- genomforande/dokumentation av brytpunktssamtal

- att sjukskoterska paborjar palliativ 1dkemedelsbehandling vid vard
i livets slutskede utan fornyad kontakt med lakare.

Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

e Redovisning enligt Formulir fér terredovisning SABO
lamnas till inspektion fér vard och omsorg (IVO) som
svar pa rubricerad tillsyn.
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Beslutsunderlag

Svar pa beslut fran IVO med begaran om komplettering av tillsynsdrende
avseende medicinsk vard och behandling fér personer som bor pa sarskilt

boende
Beslut med begiran om aterredovisning
Formular for aterredovisning

Bilaga Spraksatsningar och kompetenshé6jande insatser
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ON§12

Specialenheter omsorgsférvaltningen
Anr ON 2023/381

Beslut

e Stdlla sig bakom redovisat arbetssatt avseende specialenheter inom
vard- och omsorgsboende

e Tainformationen till protokollet

Protokollsanteckning

Vansterpartiet lamnar foljande protokollsanteckning.

"Vansterpartiet Kristianstad reagerar pa att i detta drende om specialenhe-
ten pa Kungsvagen skall Omsorgsnamnden stélla sig bakom ett arbetsmate-
rial utan avsandare nar vi samtidigt inte kan diskutera en ny bemannings-
handbok med anledningen det finns inget underlag.

Fragan har berorts dels pa Omsorgsnamnden, personal som haft méte med
Omsorgsnamnden och ett méte dir Kommunal var inbjudande part. Svaret
fran ordférande Mikael Arnefur (Kd) har varit att det finns inget material
att diskutera fast vi blivit informerade om att arbetsgrupper arbetar med
en ny bemanningshandbok”.

Sammanfattning

[ samband med planeringen for ett nytt vard- och omsorgsboende i Tollarp,
Kungsvagen fick verksamheten i uppdrag att planera for en specialenhet. |
samband med planering av boendets utformning, tradgard osv har plane-
ring att en specialenhet med 6 platser varit med. Da projekterings och
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byggnadstiden 16pt 6ver flera ar, s har det varit 6ppet med vilken inrikt-
ning som specialenheten skulle fa.

Under hosten 2023 startades en arbetsgrupp med demenssjukskoterska,
specialist sjukskoterska psykiatri, verksamhetsutvecklare vard- och om-
sorgsboende, boendeprioriterare, myndighetschef och verksamhetschef
vard och omsorgsboende.

Forvaltningen har genom aren tidigare haft specialenheter for att mota
specifika behov av vard och omsorg hos enskilda kunder. I nulaget finns en
specialenhet pa Charlottesborg for malgruppen personer med kognitivsjuk-
dom/demenssjukdom med sarskild beteendeproblematik.

For att mota behovet hos malgruppen med omfattande och komplexa be-
hov utifran psykisk ohalsa, ar planeringen att skapa denna inriktningen pa
Kungsvagen.

Ett arbetssatt vid behov av special enhet samt rutin for inflyttning till spe-
cial enheterna ar framtagen och planeras att tillimpas pa bade Kungsvagen
och Charlottesborg.

Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

o Stélla sig bakom redovisat arbetssatt avseende specialenheter inom
vard- och omsorgsboende

e Tainformationen till protokollet

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse Kungsvagen specialenhet, daterad 2024-01-18
Rapport Kungsvagen specialenhet, daterad 2023-12-28

Arbetsmaterial, rutin flytt till specialenheten
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ON§ 13

Genomlysning barnverksamhet LSS
Anr ON 2024/33

Beslut

e Tainformationen om genomférd genomlysning till protokollet

Sammanfattning

Under varen 2023 har VETA Advisor gjort en genomlysning av LSS-verk-
samheten for barn och unga i Kristianstad kommun. Sammanfattningsvis
ger genomlysningen en bild av att de kommunala verksamheterna for barn
och unga med stod av LSS i Kristianstad ar val fungerande. Det finns utma-
ningar i alla verksamheter, sa ocksa har.

Barnens och ungdomarnas behov ar i fokus fér verksamheten

Att mota behoven hos de barn och unga som finns i verksamheterna ar den
framsta drivkraften for bade medarbetare och chefer i. Resultaten fran an-
horigenkaten bekraftar den bilden.

Forandrade behov skapar nya utmaningar

Behoven hos gruppen barn och ungdomar upplevs forandras over tid. Fler
av de barn och unga som finns i verksamheten har blanddiagnoser och ut-
manande beteenden. Detta stiller nya krav pa medarbetarna, som behover
kunna arbeta med bredare malgrupper men dven att skillnaderna mellan
barn i samma verksamhet upplevs vara storre.

Kompetensutvecklingen ar prioriterad men kan utvecklas

Att utveckla personalens kompetens ar prioriterat av bade omsorgsforvalt-
ningen och enhetscheferna. [ vissa fall ar det dock svart att hitta mer skrad-
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darsydda utbildningar och de utbildningar som erbjuds av kommunen kan
ibland uppfattas som mindre relevanta for den enskilda medarbetaren. Det
finns ocksa dnskemal om att dela erfarenhet och att ldra mer av varandra
mellan de olika verksamheterna. Personalen efterfragar att dven kunna fa
ga utbildningar som ligger utanfoér utbudet i funktionsstéds handlingsplan
for kompetensutveckling.

Stamningen i personalgruppen och personalens tillit till varandra ar central

For att kunna bemdéta malgruppen pa basta satt stills hoga krav pa medar-
betarnas fortroende for och tillit till varandra. Varannan vecka samlas med-
arbetarna till méte (APT och Barn- och ungdomsmote) da fragor kring
kompetens, bemo6tande och aktuella hindelser diskuteras. APT-moétena ar
ofta uppskattade och flera intervjupersoner har beskrivit att de praglas av
lyhordhet och en rak och tydlig dialog mellan chefer och medarbetare.

Praktiska fragor kring schema och annat skapar visst missnoje

Verksamheterna ar personalintensiva och fragor kring schemaldggning ar
aterkommande. Fragor som behdver 16sas uppstar ofta utanfor ordinarie
arbetstid, vilket vanligtvis hanteras av verksamhetens personal. Det ar kra-
vande och det finns medarbetare som uttrycker missnoéje kring detta. Nya
regler kring arbetstid (EU-direktiv och kollektivavtal) ar aktuella vid ge-
nomférandet av genomlysningen och de uppfattas paverka verksamheten
och personalen pa ett negativt sitt.

Samverkan med andra aktérer har forbattrats men kan utvecklas ytterli-
gare

Samverkan inom kommunen uppfattas ofta fungera bra. Det géller bade
med samverkan med andra delar av omsorgsforvaltningen och med exem-
pelvis skolor. Samtidigt framkommer exempel pa att samverkan skulle be-
hova utvecklas. Personliga nitverk uppges vara en viktig faktor som fram-
jar en god och enkel samverkan, men det kan ocksa skilja mellan olika kun-
der : Kring vissa barn och unga finns en val fungerande samverkan mellan
andra aktorer, medan den funkar mindre bra i andra fall. Samverkan med
andra aktorer, framforallt regionen, dr nagot som kan utvecklas. Detta
skulle gagna bade de barn och unga som finns i verksamheterna (och deras
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familjer), men dven verksamheterna skulle vinna pa en forbattrad samver-
kan med regionen.

Statistiska forandringar sker mycket langsamt, &ven om behoven upplevs
andras. I samband med genomlysningen har VETA gjort en sammanstall-
ning av nationell data om LSS-insatser. Pa nationell niva 6kar antalet perso-
ner som har beviljats LSS-stéd gradvis. Under de senaste aren har antalet
individer inom barnverksamheten i Kristianstad minskat, men denna
minskning dr sa marginell att den kan ses som slumpmassig. [ samband
med intervjuer med medarbetarna ar det dock tydligt att behoven upplevs
fordandras over tid. Att de individer som finns i verksamheten kraver mer
stodinsatser (och att det drresursintensivt) fingas inte av den data som
finns. Det innebdr att mindre férandringar i antalet personer som mottar
LSS kan resultera i betydande kostnadsdkningar for kommunen.

Medskick infor kommande arbete

Aven om mycket fungerar bra, s finns det forstds omradden som kan ut-
vecklas. Har vill vi sarskilt lyfta tre omraden:

For att kompetensutveckling ska leda till verklig forandring kravs tid for
reflektion och att utbildningarna ar val anpassade

Kommunen har ett omfattande utbud av utbildningar, men medarbetare
och chefer efterfragar mojlighet till mer skraddarsydda utbildningar. Fér
att kompetensutveckling ska leda till verksamhetsutveckling ar det aven
viktigt att den utgar fran verksamhetens behov och att det finns tid for 13-
rande och reflektion.

Administrativt stéd kan utvecklas

Fragor kopplade till schemaldggning och journalféring tar mycket tid och
upplevs som besvarligt av vissa. Det finns forhoppningar om att en 6kad
grad av digitalisering i stddsystemen kan underlatta.

Tillgdnglig data fingar inte férdndrade behov i malgruppen

Det finns behov av att kunna mita hur malgruppens férandrade behov stal-
ler 6kade krav pa resurser. Detta dr nagot som kan utvecklas. Detta verkar
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vara en utmaning som Kristianstad delar med andra kommuner, men det ar
ett utvecklingsomrade for kommande arbete

Bilagt finns atgiardsplan som beskriver hur arbetet med framtagande av

handlingsplan for fortsatt arbete genomforts samt aktuell handlingsplan.

Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

e Ta informationen om genomford genomlysning till protokollet

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande Genomlysning barnverksamhet LSS 2024-01-18
Slutversion genomlysning 2023-06-14

Handlingsplan 2024

Atgirdsplan genomlysningen

Beslut ON 2022-11-16 2022/204
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ON § 14

Medborgarforslag - Infor kompisledsagning for per-
soner pa gruppboenden

Anr ON 2022/236

Beslut

e Anse medborgarforslaget besvarat

Reservationer

Viansterpartiet reserverar sig mot beslutet.

Socialdemokraterna reserverar sig mot beslutet, skriftligen enligt féljande:
"Medborgarforslaget lyfter nagot visentligt, behovet personer boende pa
gruppboende har av ledsagning och hur kommunen inte beviljar dessa om
man bor pa gruppboende med hanvisning till att personalen dar utfor 2 ak-
tiviteter i veckan. Vi ser att det dven finns ett behov av kontaktpersoner
och ledsagning for personer boende pa serviceboende. Vi valde att bifalla
forslaget for att ge forvaltningen riktning i hur nAmnden 6nskar tolka 7 §
LSS som innebar rétt till kontaktperson om personen behover sadan hjalp i
sin livsforing och dennes behov inte tillgodoses pa annat satt. Insatserna
ska anpassas till personens individuella behov samt vara lattillgangliga och
stiarka formagan att leva ett sjalvstiandigt liv. Av 6 § framgar att verksamhe-
ten enligt LSS ska vara grundad pa respekt for den enskildes sjalvbestam-
manderétt och integritet. Den enskilde ska i storsta mojliga utstrackning
ges inflytande 6ver de insatser som ges.

Hégsta forvaltningsdomstolen har i rattsfallet RA 1995 ref. 47 uttalat att ett
boende i gruppbostad inte utgér hinder mot att ocksa ledsagarservice en-
ligt 9 § forsta stycket 3 LSS beviljas i sddan omfattning att den enskildes be-
hov av samlade stédinsatser tillgodoses i skilig omfattning.
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Vi beklagar nimndens besvarande da det dr en ambitionssdnkning av hur
LSS ska tolkas. Kristina Lindbage gruppledare (S)”

Omsorgsnamndens behandling

Yrkanden
Viansterpartiet yrkar enligt foljande:

"Vansterpartiet yrkar att Omsorgsnamnden beslutar stalla sig bakom Med-
borgarforslaget om kompisledsagning. De tankar som framfors fran avsan-
daren till Medborgarforslaget ar for oss en mojlighet till aktiviteter tillsam-
mans med forhoppningsvis jamnarig. Den andra stor aspekten med stor
sannolikhet kommer skapa en van for livet.

Vi undrar ocksa hur detta Medborgarforslag kunnat ligga i ett och ett halvt
ar dar sedan avsandaren far knappt 14 dagar pa sig att lamna synpunkter
pa forslag till beslut”.

Socialdemokraterna yrkar bifall till initiativarendet.

Beslutsgang

Ordforande stéller forvaltningens forslag mot Vansterpartiets och Socialde-
mokraternas bifallsyrkande och finner att nAmnden beslutar enligt férvalt-
ningens forslag till beslut.

Sammanfattning
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I medborgarforslaget inkommen 2022-09-08 foreslar medborgare att om-
sorgen ska inféra kompisledsagning till de individer som bor pa gruppbo-
stad.

Detta utifran att medborgaren upplever att personer som idag bor pa
gruppboende inte idag far beviljat ledsagning till andra personliga aktivite-
ter som inte kan utféras med de andra i boendet och personal.

Fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter dr ndgot som ingar i insatsen
bostad med sarskild service for vuxna enligt LSS.

I boendet ingdr att personalen ska ge den enskilde stdd att utveckla sina
egna fritidsintressen. Det kan handla om att stddja den enskildes formaga
och intresse att utveckla nagot personen tycker om men det kan ocksa in-
nebdra att visa pa aktiviteter som den enskilde tidigare inte haft moéjlighet
att prova. Praxis visar pa att en till tva individuella aktiviteter i veckan bor
tillgodoses inom ramen for insatsen utéver vardagsaktiviteter sa som ex-
empelvis inkdp. For att ge stdd i samband med fritidsverksamhet och kultu-
rella aktiviteter behover det darfor finnas tillrackligt med personal i bosta-
den.

Att personer som bor i en bostad med sarskild service far stod att utveckla
sina egna fritidsintressen utesluter inte att de som bor i samma boende gor
saker tillsammans, om de har samma intressen.

Att omvardnad, fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter ingar i insatsen
bostad med sarskild service for vuxna enligt LSS utesluter inte att en en-
skild som behdver det dven kan fa andra kompletterande insatser for att
t.ex. kunna delta i aktiviteter utanfor ett gruppboende. Ibland kan den en-
skilde ha individuella 6nskemal som kan vara svara att tillgodose av den
ordinarie personalen. I dessa fall lyfter Socialstyrelsen att till exempel en
ledsagare eller en kontaktperson kan vara ett komplement till insatsen bo-
stad med sarskild service.

[ Kristianstad har vi idag medborgare boende pa gruppbostad med kompe-
terande insatser i form av ledsagare och eller kontaktperson. De medbor-
gare som inte upplever att deras behov av stéd for genomfoérande av indivi-
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duella fritidsaktiviteter inte tillgodoses inom ramen foér bostad med sar-
skild service kan ansdka om kontaktperson och eller ledsagare.

Detta svar delges forslagsstallaren 2024-01-29. Forslagsstallaren har daref-
ter fram till 2024-02-09 mdjlighet att inkomma med synpunkter pa forsla-
get till omsorgsnamnden. Den 2024-02-14 behandlar omsorgsnamnden
drendet.

Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

e Anse medborgarforslaget besvarat

Beslutsunderlag
Omsorgsforvaltningens tjansteutlatande 2024-01-08

Medborgarforslag - Infér kompisledsagning for personer pa gruppboenden
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ON§ 15

Redovisning av medborgarforslag
Anr ON 2024/24

Beslut

e Overlimna redovisning av medborgarforslag for perioden 2023-06-01
- 2024-01-22 till Kommunfullmaktige.

Sammanfattning

Kommunfullmaktige har 2008-11-11 § 272 beslutat att 6verlata till styrel-
sen eller annan ndmnd att besluta i fragor som vackts genom medborgar-
forslag. Kommunfullmaktige har 6verlatit till Omsorgsnamnden att besluta
i drenden som vackts genom medborgarforslag. Omsorgsnidmnden ska till
Kommunfullmaktige i april och oktober redovisa avgjorda och ej avgjorda
medborgarforslag.

- Omsorgsndmnden har for perioden ovan tva avgjorda medborgar-
forslag att redovisa:

Medborgarforslag - Bygg ett serviceboende med egna lagenheter och per-
sonal dygnet runt, inom gruppen for LSS, i Ahus

KF 2023-04-11 § 103 Anr ON 2023/180

Medborgarforslaget besvarades av omsorgsnamnden 2023-10-11

Hjdrtstartare till alla métesplatser
KF 2023-06-14 § 151 Anr ON 2023/219
Medborgarforslaget bifélls av omsorgsnamnden 2023-11-08
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- Omsorgsndmnden har for perioden ovan fyra ej avgjorda medbor-
garforslag att redovisa:

Medborgarforslag - Infér kompisledsagning for personer pa gruppboenden
KF 2022-10-11 § 193 Anr ON 2022/236

Medborgarférslag - Tva timmars fri parkering utanfor Osterangsgarden
KF 2023-10-10 § 242 Anr ON 2023/330

Medborgarforslag - Ratt till maltidsuppehall istallet for rast
KF 2023 -11-14 § 269 Anr ON 2023/354

Medborgarforslag - Avtal mellan Banken och moétesplatser for ett gott liv
KF 2024-01-09 § 4 Anr ON 2024 /40

Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

e Overlamna redovisning av medborgarforslag fér perioden
2023-06-01 -2024-01-22 till Kommunfullmaktige.

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens tjansteutltande, 2024-01-22
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ON§ 16

Svar pa skriftlig fraga fran Vansterpartiet
Anr ON 2023/202

Beslut

e Anse fragan besvarad.

Protokollsanteckning

Vansterpartiet lamnar foljande protokollsanteckning:

"Forst vill vi tacka for svaret men konstaterar att vid de tva motestillfallen
med omsorgspersonal har de signaler Vansterpartiet sa kraftigt horde inte
natt Mikael Arnefur, ordférande i Omsorgsnamnden.

Over 700 namnunderskrifter har éverlamnats till Mikael Arnefur med be-
garan om kraftfulla forandringar samt inte minst ett antal insdandare etc.

Nér det galler fragan om att vaga bli gammal i Kristianstad kommun sa han-
visar Mikael Arnefur "Vad tycker de dldre om omsorgen 2023”. Det som bor
patalas ar att bara 50-60% har svarat.

Fran dagens Omsorgsnamndsméte, drende 8, Arsbokslut 2023 kan vi kon-
statera att omsorgsforvaltningen inte klarade de mal om trygghet for med-
borgarna som har sjunkit cirka 5-7%.

Det som oroar Vansterpartiet dr att de som dr ndrmast vara aldre sa tydligt

rn

patalar 'Bli inte gamla i Kristianstads kommun’.
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Sammanfattning

Forst vill jag tacka Efa Nilsson och Jan Nordstrom for fra-

gorna.

1. Hur tdnker Du aterskapa fortroendet for Omsorgsnamnden
bland personalen?

Jag uppfattar inte att fértroende ar forbrukat hos personalen.
Daremot har det i arbetet med uppdateringen av beman-
ningshandboken uppstatt bade missuppfattningar och miss-
tag. For att komma till ratta med detta har férvaltningen satt
arbetet med bemanningshandboken pa paus och en arbets-
grupp tillsiatts med en ny projektledare. Ett tydligt direktiv ar
att samarbete och dialog med de fackliga organisationerna
ska vara sjalvklart.

2. Hur tanker Du fa Kristianstads medborgare att vaga bli gamla
i kommunen och kinna tillit fér den vard och hjalp som er-
bjuds?

Lat mig forst konstatera att de allra flesta dldre som anvander
omsorgen ar nojda och trygga. Det ar en kontraproduktiv vag
att mala allt i morka farger nar det inte dr sant. Nar jag kon-
staterar detta lutar jag mig bland annat p3, Vad tycker de
dldre om dldreomsorgen?, som redovisades vid ndmndens
sammantrdde i december 2023, samt ett stort antal person-
liga besok i verksamheterna. Gemensamt ar att de allra flesta
dldre (och deras anhdriga) dr n6jda med bade hemtjansten
och vard och omsorgsboenden.

Sedan ar det sjdlvklart att det finns situationer som inte fun-
gerar optimalt, for att minimera dessa laggs det ner mycket
arbete. Det finns en risk att bade vi sjilva och allménheten bi-
bringas en inte helt riktig bild av omsorgen genom media. Att
media nastan alltid valjer att skriva om det som inte fungerar
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ar enligt medialogiken fullt naturligt, det vill sdga att man
skriver om det som avviker, men det far till konsekvens att
hela bilden inte alltid kommer fram.

Vad vi politiker med ansvar och forvaltningen maste gora an
mer ar att pa ett helt transparent sitt redogora for allt som
fungerar men dven det som fungerar simre och vilka atgar-
der som vidtas.

Michael Anefur

Ordférande omsorgsndmnden
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ON§ 17

Initiativdrende - Utred haveriet pa Snalltagsvagen
Anr ON 2023/364

Beslut

e Anse initiativirendet besvarat genom planering av verksamhetschefs
presentation vid mars manads namnd.

Reservationer

Helene Akesson (L) reserverar sig mot beslutet, skriftligt enligt foljande:
"Fran Liberalernas sida beklagar vi nimndens beslut om att inte tillsitta en
extern utredning som med objektiv syn kunde granska vad som gjorts och
varfor det ledde fram till att Snalltagsvagen fick stinga. Vi hade hoppats att
styret delade var syn pa transparens inom verksamheten. Vi far nu inte
veta om nagot kunde gjorts for att undvika stingningen som ledde till att
boende fick brytas upp fran sitt hem och personal flyttades. Vi vet dirmed
inte heller hur forvaltningen kan férhindra att det hander igen.”

Vansterpartiet reserverar sig mot beslutet.

Omsorgsnamndens behandling

Yrkanden

Helene Akesson (L) yrkar bifall till initiativiarendet.
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Beslutsgang

Ordforande stéller forvaltningens forslag mot Liberalernas bifallsyrkande
och finner att nimnden beslutar enligt férvaltningens forslag till beslut.

Sammanfattning

Liberalerna yrkar i initiativirende

Att omsorgsnamnden ger forvaltningen i uppdrag att skyndsamt lata en ex-
tern utredare kartlagga orsakerna till den negativa utvecklingen pa Snall-
tagsvagen samt foresla forebyggande atgarder for att minska risken for att
samma utveckling far faste pa andra boenden inom ndmndens ansvarsom-

rade.

Forvaltningen menar att det inte dr en prioriterat att genomféra en extern
utredning av denna verksamhet. Ingen situation avseende denna typ av
handelseforlopp ar lik ndgon annan darmed blir vardet av en extern utred-
ning mindre.

Vid kommande nimndsmote i mars deltar verksamhetschef for aktuell
verksamhet och beskriver da hur man arbetar for att undvika liknande
handelser/forlopp.

Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

e Anse initiativirendet besvarat genom planering av verk-
samhetschefs presentation vid mars manads nimnd.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande Initiativarende - Utred haveriet pa Snalltagsvagen

Initiativarende - Utred haveriet pa Snalltagsvagen
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ON§ 18

Initiativarende gallande psykiatrin i nordost
Anr ON 2023/365

Beslut

e Anse initiativarendet besvarat genom information vid kommande
namnd fran verksamheten.

Reservation

Socialdemokraterna reserverar sig mot beslutet, skriftligen enligt féljande:
"Socialdemokraterna har inte fatt svar pa fragorna som ar stéllda i initiati-
vet trots 2 manaders lang beredning. Att inte underlag i den egna verksam-
heten finns framtagna skriftligt utifran riskerna med hur stangningen av
psykiatriakuten paverkar omsorgens verksamhet finns tillgangliga och re-
dovisas for ndmnden finner vi hogst anmarkningsvart. Psykiatriakuten har
nu varit stingd nattetid i snart 2 ar. Socialpsykiatrins kunder och medarbe-
tare paverkas direkt av beslutet. Men nidmnden far idag inte veta i vilken
omfattning omsorgens verksamhet paverkas och rustas. Vi ser nu fram
emot redovisningen vid ndstkommande ndmnd.

Kristina Lindbage gruppledare (S)”

Vansterpartiet reserverar sig mot beslutet.

Protokollsanteckning
Vansterpartiet lamnar foljande protokollsanteckning:

” Eftersom Omsorgsnamnden inte stillde sig bakom Socialdemokraternas
initiativirende gillande psykiatrin i nordost samt Vansterpartiets yrkande
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om att stélla sig bakom initiativirendet lamnar vi féljande protokollsan-
teckning.

Vansterpartiet beklagar Omsorgsndmndens beslut om att anser initiativa-
rendet enbart besvarat”.

Omsorgsnamndens behandling

Yrkanden
Socialdemokraterna yrkar bifall till initiativarendet.

Véansterpartiet yrkar bifall enligt féljande:

"Vansterpartiet Kristianstad yrkar pa att Omsorgsnidmnden staller sig
bakom Socialdemokraternas initiativirende om att Omsorgsférvaltningen
tar fram underlag som beskriver hur beslut gillande psykiatrin/psykiatri-
aktuten paverkar omsorgens verksamhet och att utredningen sarskilt bely-
ser barnperspektivet. Vidare att underlaget delges Omsorgsndmnden om
funktionsstddsarbetet inom psykiatrin”.

Beslutsgang

Ordforande staller forvaltningens forslag mot Vansterpartiet och Socialde-
mokraternas bifallsyrkande och finner att namnden beslutar enligt férvalt-
ningens forslag till beslut.

Sammanfattning

Socialdemokraterna foreslar i initiativarende:

Att férvaltningen tar fram underlag som beskriver hur beslut gillande psy-
kiatri/ psykiatriakuten paverkar omsorgens verksamhet.

Att ett sddant underlag belyser sarskilt barnperspektivet samt berérda en-
heter inom funktionsstdds verksamhet.
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Att en fordjupad information delges namnden om funktionsstods arbete
inom psykiatri.

Forvaltningen foreslar att initiaviarendet hanteras genom att Verksamhe-
tens specialistsjukskoterska bjuds in till kommande namnd for att belysa
laget utifrdn verksamhetens perspektiv. Aven Verksamhetschefer for funk-
tionsstod deltar for att ge bilden sarskilt avseende funktionsstod.

Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

e Anse initiativarendet besvarat genom information vid kom-

mande nimnd fran verksamheten

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande svar pa initiativarende gillande psykiatri i nordost

Initiativarende géllande psykiatri i nordost
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ON§ 19

Svar pa remiss - Revidering av riktlinje for kamera-
bevakning i Kristianstads kommun

Anr ON 2023/375

Beslut

e Svara pa remissen i enlighet med forvaltningens tjansteutlatande 2024-
01-26.

Sammanfattning

Omsorgsnamnden har fatt revidering av riktlinje féor kamerabevakning pa
remiss fran Kommunstyrelsens arbetsutskott.

De kommunévergripande riktlinjerna for kamerabevakning antogs ar
2019. Darfor behovdes en revidering av riktlinjerna pa grund av teknolo-
giska framsteg och implementerande av férdandrad lagstiftning.

En del i riktlinjen ror digital tillsyn med hjalp av kamerabevakning inom
hemtjdnst och sarskilt boende.

Forvaltningen foreslar att forvaltningen bjuds in till en dialog for fortydli-
gande och sdkerstillande gillande de delar som avser kameraanvandning
inom omsorgsforvaltningens samtliga verksamheter innan slutligt faststal-
lande. Forvaltningen foreslar ocksa att man sédkerstaller att hansyn tas till
de reviderade riktlinjen pa Regeringens proposition 2022/23:131 Valfards-
teknik inom dldreomsorgen, som borjar gilla 1 mars 2024.

Ordet vardgivare avser halso- och sjukvard- i detta fall &r det omsorgsgiva-
ren (SoL) som kommer ta beslut om kamera/digital tillsyn.
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Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

e Svara paremissen i enlighet med forvaltningens tjans-
teutldtande 2024-01-26.

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens tjansteutlatande 2024-01-26

Forslag till revidering riktlinje for kamerabevakning i Kristianstads kom-
mun - remissversion

Riktlinjer for kamerabevakning i Kristianstads kommun

Beslut KSAU 2023-12-06
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ON § 20

Svar pa remiss - Revidering av gemensamt regle-
mente for kommunstyrelsen och 6vriga namnder i
Kristianstads kommun

Anr ON 2022/304

Beslut

o Stilla sig bakom forslaget till revidering av gemensamt reglemente for

kommunstyrelsen och 6vriga namnder i Kristianstads kommun.

Sammanfattning

Gemensamt reglemente for kommunstyrelsen och 6vriga namnder i
Kristian-stads kommun behover revideras for att tydliggora ansvaret gal-
lande avtalssamverkan samt utskottens sammansattning.

Kommunens reglemente foreslas revideras sa att namndernas respektive
kommunstyrelsens ansvar enligt ovan klargérs i reglementet vad géller av-
talssamverkan och utskottens sammansattning for berérda ndmnder.

Forvaltningen foreslar omsorgsnamnden att stélla sig bakom forslaget till
revideringen.

Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

o Stalla sig bakom forslaget till revidering av gemensamt reg-
lemente for kommunstyrelsen och dvriga namnder i Kristi-
anstads kommun.

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens tjansteutlatande 2024-01-23

Kommunledningskontorets tjdnsteutlatande 2023-12-15
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Utkast med dndringar Gemensamt reglemente for kommunstyrelsen och
ovriga ndmnder i Kristianstads kommun 2023-09-26

Reviderat Gemensamt reglemente for kommunstyrelsen och 6vriga nimn-
der i Kristianstads kommun, 2023-12-18

Beslut KSAU 2024-01-10
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ON§ 21

Rapporteringsskyldighet enligt 16 kap. 6 f § Social-
tjanstlagen av ej verkstallda beslut enligt Social-
tjanstlagen (SOL) 4 kap. 1 § samt enligt Lagen om
stéd och service (LSS) 28 §.

Anr ON 2024/35

Beslut

e Foresld kommunstyrelsen att 6verlamna rapporten till kommunfull-
maktige.

Sammanfattning

Enligt riksdagsbeslut skall alla kommuner, enligt 16 kap. 6f§ Socialtjanstla-
gen ej verkstillda beslut enligt Socialtjanstlagen (SOL) 4 kap 1 § samt enligt
lagen om stdd och service (LSS) 28§ f-g. From 1 juli 2006 skall det lamnas
rapport var tredje manad angdende beslut som inte verkstallts inom tre
manader. Rapporten ldmnas till kommunfullmiktige (statistik) och till IVO
(Individbaserade rapporter).

Omsorgsnamnden rapporterar den 31 januari 74 beslut som inte verk-

stéllts inom tre manader:

Beslut enligt SOL:

15 aterrapporterade ej verkstéllda beslut
14 nya ej verkstallda beslut

Beslut enligt LSS:

38 aterrapporterade ej verkstéllda beslut
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7 ar nya ej verkstallda beslut

5 beslut enligt LSS med avbruten verkstéllighet.

Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

e Foresla kommunstyrelsen att 6verlamna rapporten till
kommunfullmaktige.

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens tjansteutlatande 2024-02-02
Rapport ej verkstallda beslut, kvartal 4 2023

Icke verkstallda beslut 2017-2023
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ON § 22

Begaran om inhyrning och budgetkompensation av
vard- och omsorgsboende pa Stafvre 11

Anr ON 2024/57

Beslut

e Foresla kommunstyrelsen att besluta om inhyrning av nytt vard- och
omsorgsboende, Stafvre 11, med en hyrestid av 12 ar.

e Foresla kommunstyrelsen att bevilja Omsorgsndmnden budgetkom-
pensation for tillkommande hyreskostnad under 2024 med 1,6 mKr,
under 2025 med 8,3 mkr och med 10,1 mkr fran 2026.

e Ge tekniska ndmnden i uppdrag att teckna hyresavtal i enlighet med
tekniska nimndens delegationsordning.

Sammanfattning

Ar 2020 byggde Hemso ett vard- och omsorgsboende om 60 ligenheter pa
Blekedammsvigen 5, Stafvre 11. Boendet byggdes utan uppdrag fran kom-
munen pa initiativ av Vardaga som dger hyresavtalet och har sedan fardig-
stallandet statt tomt.

Omsorgsforvaltningen konstaterar att det finns ett 1angsiktigt behov av de
60 lagenheter som finns i fastigheten. | Omsorgsndmndens boendeplan
prognosticeras ett behov av ett nytt boende runt ar 2026 dels baserat pa
demografiska forandringar, dels pa behov att fornya bestandet av boenden.
Forvaltningen har idag ett dldre bestand av vard- och omsorgsboenden
med behov av renoveringar och i vissa fall ersattning av boenden. Inhyr-
ning av fastigheten skulle innebara battre forutsattningar att planera for
renovering och ersattning av forvaltningens andra boenden med behov.
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Kristianstad kommun har erbjudits att 6verta hyresavtalet for fastigheten
vilket linjerar med omsorgsforvaltningens prognosticerade behov av vard-

och omsorgsboende.

Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

e Foresla kommunstyrelsen att besluta om inhyrning av nytt vard-
och omsorgsboende, Stafvre 11, med en hyrestid av 12 ar.

e Foreslda kommunstyrelsen att bevilja Omsorgsnamnden budget-
kompensation for tillkommande hyreskostnad under 2024 med 1,6
mkr, under 2025 med 8,3 mkr och med 10,1 mkr fran 2026.

e Ge tekniska namnden i uppdrag att teckna hyresavtal i enlighet

med tekniska nimndens delegationsordning.

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens tjansteutlatande 2024-02-07
Ritningsunderlag

AB Allén PM
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ON § 23

Skriftlig fraga till ordférande

Anr ON 2023/202

Beslut

e Anse fragan besvarad.

Protokollsanteckning
Vansterpartiet lamnar foljande protokollsanteckning:
"Tack for svaret. Det innebér att 1:e vice ordféranden gar upp i Kristianstad

Fullmaktige, hogsta beslutande forsamling och siger "jag har inte lyckats
gbra nagot” under ett ar for att stoppa resurssloseriet.

Den kritik som 6vriga oppositionspartier framforde och framfor ar da helt
befogad, det som vice ordféranden skulle arbeta mot har istillet blivit ar-
beta for resurssloseri”.

Sammanfattning

Svar pa fraga fran Vénsterpartiets Efa Nilsson och Jan Nordstréom.
Vill borja med att tacka for fragan som lyder:
Skriftlig fraga till Omsorgsnimndens ordférande Mikael Arnefur

Under Fullmiktige den 9 januari 2024 fick 1:e vice ordférande Hakan
Englund (SD) en fraga pa vad han dstadkommit i besparingar under 2023
av Pierre Mansson (L). Anledningen var att kommunalradet Camilla Palm
(M) forsvarande att det behovdes ytterligare vice ordféranden i de stora
namnderna for att stoppa resurssloseriet.
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Hékan Englund svarade att "~ Nu haller férvaltningen pa att se éver bland
annat personalorganisationen, och det har visat sig att vi har ganska éver-
talig personal pa vissa omraden som kommer att atgiardas. Det dr ju den
stora saken hér, och det ska ge ungefar en besparing pa runt 10-12 miljo-

”

ner.

Dagen efter kunde man ldsa i Kristianstadsbladet att Hikan Englund tog
tillbaka hela uttalandet. Anledningen var att han blev "stressad i den aktu-
ella stunden”.

Visst Omsorgsnamnden har haft ett underskott hela 2023 som hela tiden
okat i storlek med olika férslag pa besparingar men diaremot har inte en
stavelse om nagra personalnedskarningar framforts. Det som framforts har
varit att inte ersatta vakanta chefspositioner.

Vansterpartiet staller foljande fragor till Dig Mikael Arnefur:

Har majoriteten bestdende av M, SD och KD haft denna fraga uppe i sina
l6sningar till att fa en ekonomi i balans?

Vi begir att fa svaret ocksa skriftligt.

Svaret dr nej.
Michael Anefur (KD)

Ordférande omsorgsndmnden
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ON § 24

Initiativarende uttdka 6ppettiderna DV Barbacka
Anr ON 2024/64

Beslut

e Godkinna initiativirendet och ldmna detta till forvaltningen for besva-

rande.

Sammanfattning

Initiativirende Socialdemokraterna 2024-02-14
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Informationsarende omsorgsnamnden
Anr ON 2024/5

Beslut

e Informationen laggs till handlingarna.

Protokollsanteckning

Vansterpartiet lamnar féljande protokollsanteckning

”Arende 27.2, Information placering korttidsboende

Vansterpartiet Kristianstads kan inte se att ndgon analys fran Barnkonven-

tionen har gjorts gallande flytt av korttidsverksamhet barn”.

Sammanfattning

Information Vard- och omsorgsboende
Information korttidsboende

Manatlig rapport om késituationen pa vard- och omsorgsbo-
ende samt korttidsboende 220209

Information fran forvaltningschef
Ndmnden delgavs information kring:
Overenskommelse gdllande HR.
Oppethdllande av 14 korttidsplatser

Pdminnelse kring anmdlan av samordnare i kontaktpolitiker-

grupperna.
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ON § 26

Information domar
Anr ON 2024/7

Beslut

e Domarna laggs till handlingarna.

Sammanfattning

Domar

Forvaltningsratten i Malmo 2023-12-29, i mal nr 3670-23
Forvaltningsratten i Malmoé 2024-01-08, i mal nr 12718-23
Forvaltningsratten i Malmoé 2024-01-10, i mal nr 11258-22

Forvaltningsratten i Malmo 2024-01-18, i mal nr 14246-23

Beslut
Forvaltningsratten i Malmo 2023-12-28 , i mal nr 14246-23

Forvaltningsratten i Malmo 2024-01-12, i mal nr 412-24
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