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Inledning

Krisledningsplanen ar ett hjalpmedel for kommunstyrelsen, krisledningsndmnden,
samordningsstaben och/eller den anpassade samordningsstaben vid en samhéllsstorning,
extraordindr handelse eller hojd beredskap i kommunen. Krisledningsplanen bygger pa
kommunens risk- och sarbarhetsanalys och utgér fran den kommunala organisationen.

Overgripande mal for Kristianstads kommun vid en samhillsstérning, extraordinir
hindelse eller h6jd beredskap

e Kommunen skall vara organisatoriskt, kompetensmassigt och personellt forberedd
for att kunna hantera handelser som kan leda till snabba forandringar i samhallets
funktionsformaga, dar medborgarnas liv och hélsa riskeras eller da stora
miljomassiga eller ekonomiska varden riskeras

e Kommunens verksamhet skall bedrivas under sa normala former som mojligt och
med hansyn till manniskor med behov av stod

¢ Kommunen skall verka for att uppratthalla en acceptabel niva i prioriterade
kommunala verksamheter

Dessa mal uppnas genom samarbete och samverkan inom kommunkoncernens olika
verksamheter och med myndigheter, niringsliv, ideella organisationer och andra
samhadllsorgan inom kommunens geografiska granser.

Ordinarie Anpassad ledningsorganisation

lednings-

organisation

TiB (TiB) (TiB) (TiB) (TiB)
Kommunstyrelsen

Forvaltnings- Krisledningsnamnd

och bolags- Anpassad Samordningsstab

organisation samordningsstab

Vardagshandelser Samhallsstorning Extraordindr Hojd Krig

och olyckor hindelse beredskap

| Liten Handelsens omfattning Stor
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e

Fig. 1 Beskrivning av hur olika delar av kommunens krisledningsfunktioner aktiveras
beroende pa hiandelsens art.

Konsekvens

Kommunens ledningsansvar vid samhiillsstérningar, extraordinira hindelser och
h6jd beredskap

En extraordinir handelse ar en handelse som avviker fran det normala, innebar en
allvarlig storning eller 6verhdangande risk for allvarlig storning av viktiga
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samhallsfunktioner och kraver skyndsamma insatser av kommunen. En extraordinar
handelse innebar fara eller direkt paverkan for liv, hilsa, miljo eller annan omfattande
materiell skada. Den kan berora flera av kommunens verksamheter, vilket innebar behov
av ledning och samordning. Detsamma kan gélla vid samhallsstorning och galler vid hojd
beredskap och krig.

Ndrmare bestimmelser om extraordinira hindelser finns i lagen (2006:544) om
kommuners och landstings atgarder infor och vid extraordinara handelser i fredstid och
hojd beredskap. [ 6vrigt tillampas kommunallagens (2017:725) bestdammelser samt vad
som foreskrivs i denna plan.

All verksamhet som ryms inom begreppet radddningstjanst leds enligt sarskilda
bestimmelser i lagen om skydd mot olyckor (2003:778). Svara och langvariga
raddningsinsatser kan fa sddana konsekvenser for andra delar av kommunens verksamhet
att kommunens krisledningsorganisation maste engageras.

Exempel pa hindelser som kan drabba Kristianstads kommun och leda till aktivering av
kommunens krisledningsorganisation:

Fororening av dricksvatten

Hoga vattenfloden

Orkaner

Snostormar

Langvariga kommunikationsavbrott
Langvariga elavbrott
Paverkanskampanjer

Pandemi

Trafikolyckor med manga déda och/eller skadade
Sabotage av samhallsviktig verksamhet
Storre brander

Geografiskt omradesansvar
Omradesansvaret innebar att kommunen under en samhallsstorning skall:

e verka for gemensam lagesbild

e verka for att information till allmanhet, massmedia och berorda aktorer
samordnas

e verka for att etablera en inriktnings- och samordningsfunktion (ISF)

e verka for prioritering av resurser och ett effektivt resursutnyttjande

For att skapa forutsattningar for att utdva geografiskt omradesansvar finns ett
lokalregionalt krishanteringsrad i Skane Nordost.
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Krisledningsorganisation

Kommunstyrelsen

Under hojd beredskap eller krig har kommunstyrelsen ansvar for ledningen av den del av
det civila forsvaret som kommunen ska bedriva.

Krisledningsnamnd

Kommunstyrelsens arbetsutskott ar krisledningsnamnd i Kristianstads kommun. Det dr
ordforanden, eller vid dennes férhinder, vice ordféranden i Krisledningsnamnden som
bedomer nar en handelse ar extraordinar och att nimnden skall trada i funktion.

Ansvar

Kommunstyrelse eller krisledningsnamnd skall med stéd av samordningsstab besluta om:
e inriktningsdirektiv till kommunala verksamheter for att hantera handelsen
e vilka kommunala verksamheter som skall prioriteras
e vilka kommunala verksamheter som skall stangas
e ianspraktagande av reservsystem och hur resurser skall fordelas
e direktiv till eventuell omdisponering av personal och férandring i kommunala
verksamheter
e inriktning for kommunens information till kommuninnevanarna
e begiran bistand fran annan kommun, region Skane eller statlig myndighet
e ldmnande av begransat ekonomiskt stod till enskilda som drabbats av handelsen

Samt att fatta beslut, ge anvisningar eller vidta andra atgarder som ar jamférbara med
nagot av ovanstaende fall.

Samordningsstab

Samordningsstaben ska enskilt kunna hantera och fatta beslut vid samhéllsstérning och
vid extraordinar hdndelse, hojd beredskap eller krig vara beredande till kommunstyrelsen
eller krisledningsnamnden.

Samordningsstaben bestar av:

e Kommundirektor eller dennes ersittare
e Stabschef
e Administrator

Samt representant fran:
e HR-avdelningen
e ASOS
e Forvaltningar och bolag (grunduppstallningen ar BUF, OMS, RTJ, TF och MSF;
ovriga adjungeras vid behov)
e Kommunikationsenheten
e Ekonomiavdelningen
e Kansliavdelningen
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Samtliga deltagare ska ha mandat att fatta beslut inom egen verksamhet och eget

ansvarsomrade.

Stabschefen utgar ur avdelningen for skydd och sdkerhet och administratéren utgar ur

kansliavdelningen.

Deltagare Ansvarsomrade Funktion

Kommundirektor Samordnar och leder krishanteringen

Stabschef Samordnar och leder stabsarbetet

Administrator For motesanteckningar och stodjer stabschefen i
stabsarbetet

HR-avdelningen Ansvarar for personalfradgor och arbetsrattsliga 1
fragor

ASOS Ansvarar for att ta fram och presentera extern 2/6/9
lagesbild, ansvarar féor samband och samverkan
med externa aktorer

Forvaltningar och Ansvarar for att leda egen verksamhet, att ta fram 3/4/5

bolag lagesbild i egen verksamhet och att planera for
kommande atgirder

Kommunikations- Ansvarar for att forbereda internt och externt 7

enheten kriskommunikationsmaterial

Ekonomiavdelningen | Ansvar for hantering av ekonomiska och juridiska | 8

och fragor

Kansliavdelningen

Samordningsstaben far sammankallas av:

e Kommundirektoren eller dennes ersattare

e Raddningschefen eller dennes erséttare

e Sikerhetschefen eller dennes ersattare

e Tjansteperson i beredskap (TiB)

Anpassad samordningsstab

En anpassad samordningsstad ska enskilt kunna hantera och fatta beslut vid mindre
samhallsstorningar eller vid samhallsstérningar som enbart rér en mindre del av

kommunens verksambhet.

Den anpassade samordningsstaben bestar av:

e Kommundirektor

e Stabschef
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e Kommunikator
Ovriga deltagare adjungeras efter behov beroende pa samhallsstérning.

Den anpassade samordningsstaben far ssmmankallas av:
e Kommundirektoren eller dennes ersittare
e Sdkerhetschefen eller dennes ersattare
e Tjansteperson i beredskap (TiB)

Ansvar

Samordningsstab eller anpassad samordningsstab med uppdrag att stédja berérd namnd
och férvaltning (ndmndernas ordinarie verksamhetsansvar och beslutsbefogenheter
behalls och respektive verksamhet stdds i sitt arbete genom samordning) skall:

e samordna krishanteringen

e samordna extern och intern information

e skapa en samlad lagesbild

e utarbeta forslag till atgiarder for skydd av manniskor, djur och miljé

e beddma behovet av sdrskilda insatser for psykologiskt och socialt

omhdndertagande
e dokumentation och uppféljning
e svara for extern samverkan

Inriktnings- och samordningsfunktion

Kristianstads kommun ska vid en samhallsstorning kunna sta vard for en aktorsgemensam
inriktnings- och samordningsfunktion (ISF). Tillsammans med andra aktérer inom
kommunens geografiska omrade, exempelvis polis, energibolag, forsvarsmakt och/eller
lansstyrelse ska 6verenskommelser om gemensam inriktning och samordning av
hanteringen av samhallsstérningen ske.

Det dr samordningsstaben eller den anpassade samordningsstaben som beslutar om
aktivering av kommunens ISF. Ovriga aktérer inom kommunens geografiska grinser kan
pakalla behovet av en ISF genom att kontakta Kristianstad kommuns inriktnings- och
samordningskontakt (ISK) som ér tillika kommunens TiB.

Kriskommunikationsfunktion

I de fall samordningsstaben sammankallas, organiseras dven en gemensam funktion for
samordnad kriskommunikation. Kommunens kommunikationschef utser
samordningsansvarig funktionschef for funktionen.

[ funktionen ingar personal fran Kommunledningskontorets kommunikationsenhet samt
kommunikatorer fran Tekniska férvaltningen, Barn- och utbildningsforvaltningen,
Omsorgsforvaltningen och Miljo- och samhallsbyggnadsforvaltningen. Darutéver kan
kommunikatorer fran andra férvaltningar och bolag vid behov kallas in for att forstarka
funktionen.
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[ funktionen ingar dven representant fran Medborgarcentrum. Medborgarcentrum
ansvarar aven for utbyggnad av en upplysningscentral efter funktionschefens beslut.

Tjdnsteperson i beredskap (TiB)

For att sdkerstalla kommunens krisberedskap under dygnets alla timmar finns en
tjdnsteperson i beredskap. TiB i Kristianstads kommun &r raddningstjanstens inre eller
yttre befal.

I TiB uppgifter ingar att:

e vara kommunens inriktnings- och samordningskontakt (ISK)

e haberedskap och vara kommunens kontaktperson under icke ordinarie arbetstid

e ansvara for att information som kommer in till kommunen sprids vidare till
berérda verksamheter

e virdera information och vid behov kunna aktivera berérda verksamheter

e vara en stodjande funktion for analys och beslut om tidiga atgarder

e bedriva omvirldsbevakning genom att folja relevant rapportering och lagesbild

e dokumentera information och vidtagna atgarder i webbaserat informationssystem

e vidta beredskapshojande atgarder och sammankalla samordningsstaben eller den
anpassade samordningsstaben

Aktiveringstid

e TiB tjanstgor dygnet runt, dret runt

e Kommunstyrelse, krisledningsndmnd, samordningsstab och anpassad
samordningsstab skall ha féormaga till samordning och beslut inom 3 timmar fran
forsta larmning

¢ Kommunens kommunikationsfunktion skall kunna vara i funktion inom 3 timmar

¢ Information pa internet via sarskild sida for krisinformation pa kommunens
hemsida skall kunna finnas tillgdnglig inom 3 timmar

e Kommunens vaxel skall kunna vara bemannad och 6ppnad inom 3 timmar

e Kommunens upplysningscentral skall kunna trdada i funktion inom 3 timmar

e Kommunens ledningsgrupp for POSOM skall kunna vara samlad inom 3 timmar

Ledningsplatser

Ledningsplatserna skall vara effektiva, uthalliga och driftsdkra, med:
e reservkraft for elforsorjning
e sdkerhetssystem till skydd for lokaler samt el-, tele- och datanat
e skydd mot driftsstérningar via alternativ teknik och reservférfarande
o tillgang till dricksvatten, avlopp och mdjlighet till tillagning och utspisning av
livsmedel

Huvudlokaler i Rddhus Skdne

Rum 309 fér samordningsstaben eller den anpassade samordningsstaben
Rum 310 fé6r Kommunstyrelsen eller Krisledningsnamnden

Kristianstads kommun | 2023-12-30




Rum 105 fér kommunikationsfunktionen
Rum 102 fér omvarldsbevakning och beredning av drenden

Rum 104 for utbyggd upplysningscentral
Alternativa ledningsplatser
Om det av nagon anledning inte dr 1ampligt att anvinda Radhus Skane som ledningsplats
forfogar Kristianstads kommun 6ver ytterligare fem alternativa ledningsplatser:
e Tvaledningsplatser med mindre dn en timmes iordningstallningstid
e Tre ledningsplatser med fem timmars iordningstallningstid

Beslut om att anvidnda alternativ ledningsplats far fattas av:
e Kommunstyrelsens ordférande
¢ Krisledningsndmndens ordférande
e Kommundirektoren eller dennes ersattare
e Stabschefen
e Riaddningschefen eller dennes ersattare
e Sidkerhetschefen eller dennes ersattare

Stabschefen och TiB har lista pa alternativa ledningsplatser.

Digital stédutrustning

System for telefon- och/eller videokonferens skall kunna anviandas som komplement till
ordinarie ledningsplats om nyckelpersoner av ndgon anledning inte har majlighet att ta sig
till ordinarie eller alternativ ledningsplats. Digital stodutrustning kan dven anvandas efter
overenskommelse mellan aktérer som deltar i en ISF.

Om telefon- och/eller videokonferens anvands skall sarskild hansyn till sekretess tas.

Beslut om att anvanda digital stodutrustning far fattas av:
e Kommundirektoren eller dennes ersattare
e Stabschefen
e Raddningschefen eller dennes erséttare
e Siakerhetschefen eller dennes ersattare
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Sarskilda resurser

Krisstodhantering, POSOM-ledningsgrupp

[ kommunen finns en organisation for psykologiskt och socialt omhandertagande.
Organisationen leds av POSOM-ledningsgrupp som organiseras under Forvaltningschefen
for Arbete- och Valfardsforvaltningen. Till forfogande har ledningsgruppen ett flertal
resurspersoner for att kunna medverka som stédpersoner for manniskor i kris.

POSOM-ledningsgrupp har ratt att kalla in de av verksamheterna utsedda
resurspersonerna for psykologiskt och socialt omhandertagande vid storre olyckor och
katastrofer. Separat plan finns for POSOM-verksamheten.

POSOM-ledningsgrupp far sammankallas av:
e Forvaltningschefen for Arbete- och valfardsforvaltningen eller dennes ersittare
e Stabschefen
e Riddningsledaren
e Sdkerhetschefen eller dennes ersittare

Frivilliga resursgruppen

Kristianstads kommun har genom avtal mdjligheten att fa personalférstarkning av
frivilliga for att bland annat:

e bemanna kommunens trygghetspunkter

e organisera spontanfrivilliga

e ge administrativt stdd vid omfattande raddningsinsatser

e ge logistiskt stod

Personal ur Frivilliga resursgruppen far aktiveras av:
e Riaddningschefen eller dennes ersittare
o Sdkerhetschefen eller dennes ersattare
¢ Riddningsledaren

Ovriga resurser

Den kommunala krisledningen kan efter beslut av kommunstyrelsen,
krisledningsndmnden, samordningsstaben eller den anpassade samordningsstaben
disponera resurser som stélls till forfogande av myndigheter, naringsliv ideella
organisationer m.fl. Eventuell begdran om stod skall ske genom Lansstyrelsens TiB eller
direkt till deltagande aktor i gemensam ISF.
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For mer information
Avdelningen for skydd och sdkerhet

Anders Johansson Linda Perminger
Tel: 044-135011 Tel: 044-135610

Jeanette Ekvall
Tel: 044-135008

Krisledningsplan foér Kristianstads
kommunkoncern

Dnr KS 2023/1237

Antagen av Kommunstyrelsen
2023-12-20, att galla fran och med
2023-12-29

Kristianstads
kommun

Raddningstjansten | Avdelningen foér skydd och
sdakerhet

Anders Johansson | 044-135011

www. kristianstad.se | kommun@XKkristianstad.se
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