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Inledning

Kristianstad ar en kommun som vaxer och en stor del av 6kningen
star utlandsfodda for. En mangfacetterad, dynamisk och vaxande
befolkning bestdende av manniskor med ursprung i alla delar av
varlden innebar langsiktigt goda forutsattningar att mota framtidens
utmaningar med en dldrande befolkning och stort behov av arbets-
kraft. Samtidigt innebar en stor tillstromning av framférallt flykting-
ar pa kort sikt en pafrestning i form av att det pa kort tid har vuxit
fram segregerade stadsdelar som kdnnetecknas av utanforskap i
form av trangboddhet, 1dg utbildningsniva, hog arbetsloshet och hog
andel av invanare som blir beroende av forsorjningsstod.

Staten ansvarar for asyl- och flyktingmottagandet i Sverige. Men
mycket av det konkreta integrations- och mottagningsarbetet sker i
kommunerna. Under 2015 har mottagandet av asylsékande 6kat
kraftigt vilket stdller Kristianstad, liksom madnga andra svenska
kommuner, infér konkreta utmaningar. Kristianstads kommun beho-
ver kraftsamla for att lyckas battre med integration och vardigt mot-
tagande av de som kommer hit.

Arbetet med integration i Kristianstads kommun kan samordnas
battre och effektiviseras. Samordning behover ske bade internt mel-
lan férvaltningar och bolag och med andra samhallsaktorer. [ dagsla-
get finns det ingen tydlig 6verblick 6ver vem som gor vad och ingen
tydligt uttalad ambitionsniva. Plan for integration och vardigt motta-
gande foreslar atgarder utifran kommunens strategiska fardplan.
Genom de foreslagna atgarderna kommer kommunens arbete med
integration och vardigt mottagande att kunna férbattras och effekti-
viseras.

Planen utgar fran visionsmalsattningarnas omraden for tillvéxt,
tanke och trivsel och kopplar tydligt an till Strategisk Fardplan med
de strategiska malomradena Arbetsliv och attraktionskraft, Boen-
demiljoer och stadsutveckling samt Hdlsa och delaktighet.

Plan for integration och vardigt mottagande ar ett startskott for ett
arbete som standigt behover utvecklas. Planen kommer att behdéva
foljas upp och revideras arligen i takt med att féorutsattningar i om-
varlden férandras.
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Integration - vad ar det?

Begreppet integration finns i manga olika sammanhang. Oftast an-
vands det for att beteckna den utveckling genom vilken manniskor
av annat etniskt ursprung dn det svenska blir delaktiga i samhallet.
Men integration riktar sig i sjalva verket mot alla manniskor i utan-
forskap. For den enskilde individen innebar det att ha mojlighet att
ta aktiv del i samhallslivet och kunna paverka samhallsutvecklingen
utan att ge upp sin personliga identitet. Integration férutsatter
kommunikation och émsesidig forstaelse mellan manniskor samt
kunskap om varandras kultur, synsatt och samhalle.

Integration ar bade en individuell process och en samhallsprocess
och det finns inga allmangiltiga metoder. Det ar en fraga for den en-
skilde att avgora hur langt han eller hon vill ga nar det galler att ta till
sig majoritetsbefolkningens levnadssatt och varderingar forutsatt att
det svenska rattssystemet och demokratiska varden respekteras.
Alla skall dock ha mojlighet att integrera sig i arbetsliv och boende
men ocksa i sociala, kulturella och politiska sammanhang.

Den ekonomiska, sociala och etniska segregationen har under senare
tid fatt stor uppmarksamhet. Med segregation avses att olika etniska
och socioekonomiska befolkningsgrupper ar atskilda i fraga om bo-
stader, arbetsplatser, skolor etc. Begreppet segregation kan ocksa
anvandas i betydelsen avsaknad av sociala relationer mellan olika
befolkningsgrupper. Segregation ar ett allvarligt problem som for-
svarar manniskors integration i samhallet.

Ett annat begrepp som anvands i sammanhanget ar inkludering. |

skolverkets skrift "Forskning for klassrummet” beskrivs skillnaden
mellan integration och inkludering som att integration handlar om
hur individer ska anpassas till fasta strukturer, medan inkludering
utgar fran naturliga olikheter och ser olikheter som nagot positivt.

For att driva inkluderingsprocesser kravs att hela kedjan fran led-
ning, chefer och medarbetare ar inkluderande i sitt satt att tinka och
handla. Inkluderingsprocesser maste standigt drivas och uppmark-
sammas eftersom de ar kopplade till kommunens demokratiuppdrag
och darmed en sjalvklar del av hela kommunens férhallningssatt och
organisation.
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Ett vardigt bemoétande - vad dr det?

Antalet asyls6kande som soker sig till Sverige ar rekordhogt. Det
staller krav pa mottagandet, krav som Sverige har svart att uppfylla.
Alla flyktingar som soker sin fristad har ska fa basta méjliga forut-
sattningar att bygga upp ett nytt liv. Ett vardigt bemo6tande innebar
moijlighet till arbete, goda uppvaxtvillkor for barnen och en trygg
bostadssituation.

Nuldge

2014-12-31 var 16% av Kristianstads kommuns invanare fodda i ett
annat land dn Sverige. Om personer med minst en foralder fodd i
annat land medrdknas hamnade siffran pa 26%. Statistik for 2015
finns dnnu inte tillgdnglig, men att andelen utlandsfédda har dkat
under det senaste aret rader det inget tvivel om. Storst nationalitets-
grupp ar den fran Syrien, andra stora grupper ar fran Irak, Polen och
Somalia.

En av de stora utmaningar som ar forknippade med integration
handlar om boende. Personer som soker asyl i Sverige bor antingen i
ett anlaggningsboende (abo) eller i eget boende (ebo). De anlagg-
ningsboenden som i dagslaget (november 2015) finns i Kristianstad
ar vanliga lagenheter som Migrationsverket hyr av ABK och andra
fastighetsdgare. I Kristianstads kommun bor den stora majoriteten
asylsokande dock i eget boende, oftast hos slaktingar och vanner.
Ofta delar flera hushall pa en lagenhet, med trangboddhet som kon-
sekvens.
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(Migrationsverket)

Ensamkommande barn (ekb) ar en sarskild utmaning i integrations-
sammanhang. Ensamkommande barn dr barn som kommer till Kris-
tianstad utan vardnadshavare. Kommunen har under 2015 mottagit
ett stort antal ensamkommande barn, se nedanstidende tabell. Detta
stéller hoga krav pa kommunen att pa kort tid ordna boende och om-
sorg och erbjuda skola.

[EKb (anvisn) | map-15 | jun-15_|jub15 | aug-1s | sepds | okt1s |
_ 2 26 17 19 34 36
_ 3 27 19 20 36 39

(siffror hddmtade ur procapita)

Strategiska atgirder

Det kommunala uppdraget innebar att kommunen skall erbjuda alla
invanare en god och likvardig service. Samtliga verksamheter beho-
ver darfor anpassa sig efter de medborgare och invanare som finns i
Kristianstad. Nar nu kommunens befolkningssammansattning pa
kort tid fordandras, beh6ver den kommunala organisationen i sin hel-
het inleda en process for 6kad medvetenhet kring fragor om vardigt
mottagande, icke diskriminering och inkludering pa samtliga perso-
nalnivaer. Som arbetsgivare kan kommunen dessutom utgéra en fo-
rebild genom att aktivt arbeta mangfaldsfraimjande pa arbetsplatsen.
En rad angeldgna 6vergripande processer har identifierats och pre-
senteras i detta stycke. Darefter presenteras ett antal atgarder kopp-
lade till den strategiska fardplanen. Dessa aktiviteter kan med fordel
organiseras i projektform och sannolikt fa stéd fran externa fonder
(EU och nationella), for genomférande.
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Strategisk funktion: For att mota dagens utmaning att sakerstalla
ett vardigt mottagande och det langsiktiga arbetet med den sociala
hallbarheten behovs en 6vergripande strategisk funktion (integrat-
ionsstrateg) som leds av en styrgrupp (strategisk chefsgrupp) och
som arbetar tillsammans med en arbetsgrupp som bestar av repre-
sentanter fran samtliga forvaltningar (utgangspunkt i befintlig ar-
betsgrupp for integrationsplan). Integrationsstrategen ansvarar for
att leda det langsiktiga strategiska arbetet i enlighet med Plan for
integration och vardigt mottagande, exempelvis samverkan med
idéburen sektor och ndringslivet, insatser for att motverka diskrimi-
nering och utveckling av motesplatser. Kommunen behover samla
information och statistik som ror inkluderingsprocessen till en
funktion (integrationsstrateg) pd Kommunledningskontoret.

Konsekvensanalys: En forsta arbetsuppgift for integrationsstrategen
foreslas vara att ta fram en konsekvensanalys av hur det 6kade mot-
tagandet i kommunen idag kan paverka framoéver. Hur forutspas den
fortsatta utvecklingen se ut? Vilka scenarior behéver kommunen ta
hojd for? Aven en aktiv omvarldsbevakning av lagidndringar inom
relevanta omraden ar viktig for att det fortsatta arbetet ska kunna
vara proaktivt och effektivt.

Inkluderingsprocess: Kommunen har ett befolkningsansvar och
skall erbjuda alla invanare en god och likvardig service. Skola och
forskola, fritid, kultur, idrott och féreningsliv, socialtjanst, dldre-
omsorg och dvriga kommunala verksamheter maste utvecklas for att
battre mojliggora en 6kad inkludering av invanarna i samhallet.
Kommunen behdver en personalsammansattning som battre speglar
befolkningens mangfald, for att kunna erbjuda alla invanare en god
och likvardig service. Kommunen i sin helhet behéver inleda en in-
kluderingsprocess dar alla fran hogsta ledning, chefer och medarbe-
tare tdnker och handlar pa ett inkluderande satt.

Samtliga direktiv till férvaltningar och bolag bor ses 6ver for att sa-
kerstélla att inkluderingsprocessen genomsyrar hela organisationen.

Upphandling: Kommunen har ett ansvar som upphandlare av varor
och tjanster. T ex kan kommunen utan att asidosatta lagen om offent-
lig upphandling, verka for att leverantorer vidtar aktiva atgarder for
att fraimja etisk mangfald i sin verksamhet, samt erbjuder praktik-
platser at arbetslosa kristianstadsbor.

Strategisk planering: Kristianstads kommun skall i sin fysiska pla-
nering och andra strategiska planer verka for att skapa moétesplatser,
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framja interkulturell forstaelse och ge stod at insatser som okar
manniskors integration.

Attitydfordndring: Kommunen skall i alla lagen motverka framlings-
radsla, diskriminering, framlingsfientlighet och rasism. For att dndra
negativa attityder till manniskor med ursprung i andra kulturer och
religioner kravs ett langsiktigt arbete. Beslutsfattare och opinions-
bildare av skilda slag har har en viktig uppgift. Sarskilda utbildnings-
och informationssatsningar skall goras for att 6ka bade kommunan-
stalldas och kristianstadsbors kunskap om olika etniska grupper och
religioner for att forbattra forstaelsen.

Samverkan: Kommunen ska aktivt ta initiativ till och delta i samver-
kan med andra samhallsaktorer inom offentlig, privat och idéburen
sektor. Statliga myndigheter sa som migrationsverket, arbetsfor-
medlingen, forsakringskassan och lansstyrelsen ar viktiga samver-
kanspartners, liksom Region Skane och 6vriga kommuner. Samver-
kan med idéburen sektor utvecklas inom ramen for lokal 6verens-
kommelse och samverkan med naringslivet utvidgas till att &ven om-
fatta integrationsfragor.

Projektfinansiering

For att kunna nd malet om ett vardigt mottagande av nyanldnda och
en integration som sakerstéaller social inkludering och hallbarhet
kravs innovativa insatser och en bred samverkan mellan olika sek-
torer. Projekt ar darfor en viktig mojlighet for manga av de atgarder
som beskrivs i dtgardsplanen. I de fall dir kommunen behdver hitta
nya lésningar och metoder ar projekt, externt eller internt finansi-
erade, ett lampligt val. Projekt mojliggor - eller kraver - samverkan
med andra aktorer, bade lokalt, regionalt, nationellt och internation-
ellt, vilket ar nddvandigt for att nd framgang i integrationsfragan. I de
fall dar projekt bedoms vara en lamplig arbetsform ska mojligheter-
na till extern finansiering alltid prévas.

EU har flera fonder som riktar sig direkt mot de utmaningar som
denna plan antar samt andra som i vissa fall kan tangera omradet.
Har fokuseras pa ESF och AMIF som ar de mest relevanta fonderna
men dven andra fonder inom bl.a. innovation, ungdomsomradet och
Leader kan vara aktuella.

ESF, Europeiska socialfonden, ar en av EU:s strukturfonder med in-
riktningen att framja tillvaxt och konkurrenskraft genom 6kad
sysselsattning. Den forvaltande myndigheten i Sverige, Svenska ESF-
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radet, planerar inga dndringar i programmet med anledning av den
uppkomna flyktingsituationen men det ar troligt att utlysningar
kommer att riktas mot att 16sa denna, bade pa kort och lang sikt.

Nyanldnda utgor en av malgrupperna inom ESF men utrikes fodda
kan ocksa hittas inom andra malgrupper som langtidsarbetslosa,
unga (15-24 ar) och personer som star utanfor arbetsmarknaden.
Fonden har tva huvudsakliga inriktningar dar den ena handlar om
kompetensutveckling av anstélld personal och kompetensforsorj-
ningsfragor (sarskilt inom utbildning) och den andra inriktar sig pa
att 0ka overgangar till arbete for personer utanfor arbetsmarknaden.
Sammantaget erbjuder ESF goda mojligheter att arbeta langsiktigt
med integrationsfragorna kopplade till arbetsmarknads-, utbild-
nings- och icke-diskrimineringsfragor.

AMIF, Europeiska asyl-, migrations- och integrationsfonden, har som
mal att sdkerstdlla en langsiktigt hallbar migrationspolitik. Fonden,
som forvaltas av Migrationsverket, har tre inriktningar: asyl, integ-
ration och dtervidndande. Numera finns ocksa mojlighet att utveckla
tidiga insatser da man ser ett behov av att genomfora integrationsin-
satser redan under asylstadiet. Projekt som soker stod kan exempel-
vis vilja utveckla asylmottagandet, underlatta intrade pa arbets-
marknaden, forbattra utbildning (bl.a. genom validering, SFI och yr-
kes-SFI), motverka framlingsfientlighet, 6ka jamstalldhet eller arbeta
med utsatta bostadsomrdden. Fonden lampar sig darfor for metod-
utvecklings- och pilotprojekt inom en mangd omraden som identifie-
rats i denna plan.

Bade regionalt och nationellt finns manga mojligheter till extern
finansiering av projekt inom integrationsomradet. Lansstyrelsen har
vid flera tillfallen haft riktade satsningar liksom Region Skane. Olika
myndigheter erbjuder ocksa projektfinansiering inom sina dmnes-
omraden, t.e.x. Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor.
Aven nationella fonder kan vara ldmpliga i sammanhanget som bl.a.
Allmanna arvsfonden, sarskilt vid samverkan med idéburen sektor.

Avslutning

Plan for integration och vardigt mottagande kraftsamlar kommunens
resurser kring integrationsfragor. Det arbete som redan gors inom
omradet behover tydliggoras och samordnas och ytterligare aktivite-
ter behover ingangsattas. Genomfoérandet av Plan for integration och
vardigt mottagande forutsatter ett nytt synsatti hela organisationen
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dar alla medarbetare har ett tydligt uppdrag att tanka och handla
inkluderande i alla sammanhang. Planen forutsatter en kraftsamling i
den kommunala organisationen, men ocksa ett stukturerat satt att
arbeta tillsammans med andra viktiga samhallsaktorer - offentliga
saval som privata och idéburna.

Till denna integrationsplan finns en atgardsplan daterad 2015-11-
30 med atgarder som behover beslutas om, utredas och senare im-
plementeras i kommunkoncernen.
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“Det moderna Kristianstad vilar pa insikten om det 6msesidiga beroendet och vérdet av att ta tillvara pa
mangfalden i samhéllet, samverkan ar en néadvéandighet. Alla delar den gemensamma framtiden och det
ar det som gors tillsammans som skapar samhéllsutveckling”.
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Atgarder: Arbetsliv och attraktionskraft

Strategiska mal Syfte Aktiviteter Ansvar
Gott foretagsklimat Framja foretagande e Utreda vilka strukturella hinder som finns och inrétta KLK
stodfunktioner for att eliminera hinder
o Sakerstalld tillgang till attraktiva lokaler/verksamhetsmark
Ho6g andel unga och Paverka normer och attityder hos | e Insatser for att 6ka kunskap, medvetenhet samt forbéttra KLK
utlandsfodda i arbete | arbetsgivare bemotandet och medvetenhet hos bade kommun och fore-
tag
e Etablera en strukturerad dialog med naringslivet och den
idéburna sektorn kring végar till jobb for utlandsfodda
Framgangsrik match- | Finna snabba individuella vagar e Stéarka mojligheterna till validering, bl a genom inrattande | BUF, AoV,
ning mellan manni- till arbete av ett valideringscentrum KLK

skor och arbetsmark-
nad med fokus pa ut-
bildning

e Utveckla yrkes-SFI, med inslag av praktik, i samverkan
med naringslivet
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Atgarder: Boendemiljo och stadsutveckling

Strategiska mal Syfte Aktiviteter Ansvar
Méta Kristianstads- Stimulera och tillvarata privata e Utreda majligheten att skapa en bostadsmatchningsportal | KLK
bornas behov initiativ och insatser for ett var- som stimulerar och samlar privata initiativ till lang- eller
digt boende, samt korttidsuthyrning att anvandas internt av kommunen
Oka mojligheten att hitta en e Utreda mojlighet och intresse for att skapa en gemensam
lamplig bostad bostadsportal med fastighetsagare
Bostadsproduktion Okad bostadsproduktion e Arbeta proaktivt mot investerare, exploatorer och fastig- KLK
som moter Kristian- hetsbolag ABK (och ov-

stadsbornas behov

Bygga nytt, Bygga om, Fortata, Bygg med olika upplatel-
seformer
God planberedskap och markinnehav for bostadsbyggande

riga fastighetsé-
gare)

SBK
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Atgarder: Halsa och delaktighet

Strategiskt mal Syfte Aktivitet Ansvar
God fysisk och psy- | Okad delaktighet bland barn och | ¢  Uppratta en handlingsplan for fysisk och psykisk hélsa BUF
kisk hdlsa med fokus | unga med annan etnisk harkomst utifran evidensbaserad verktygslada
pa barn och unga e Strukturerat stod for natverkande mellan nyanlédnda och
frivilliga krafter - Fadder/vanprojekt, med sarskilt fokus pa KLK, AoV,
barnfamiljer BUF
Halsosamt dldrande | Halsa och valbefinnande genom | ®  Aktivt inkludera mélgrupperna i befintligt forebyggande | o
ett fysiskt, psykiskt och socialt arbete
aktivt liv e Fortsatt arbete med att sakerstalla kulturell och spraklig
representativitet i omsorgsforvaltningens personalgrupp for
forebyggande arbete
Barn i ekonomiskt Deltagande i kultur- och fritids- | ® Anvanda mojligheten med ekonomiskt bidrag for fritids- | koF

aktiviteter motsvarar kommunens
befolkningssammansattning

utsatta hushall ges
samma forutsattning
till trygghet och del-
aktighet som andra
barn

aktiviteter, kopplat till férsorjningsstod

Fritidsgardar far ett tydligt uppdrag att slussa vidare ung-
domar med intresse for specifik aktivitet, samt utreda moj-
ligheten att efter skoltid erbjuda fritidsaktiviteter pa skolan,
bade i kommunal regi och i samverkan med foreningslivet
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