
  
 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum 
1 (1) 

Kommunala Pensionärsrådet 2023-12-08 

 
Plats och tid  
 

B 107, Östra Kommunhuset 09:00-12:00 

 
Beslutande 

Bengt Nilsson 
PRO 

Inger Carlsson  
PRO 

Ann-Kristin Nilsson 
PRO 

 
Ann-Christin Strömbladh 
PRO 

Birgitta Sivtoft 
SKPF 

Gull-Britt Pettersson 
SKPF 

 
Kerstin Eriksson Kjellqvist 
SPF 

Katarina Erlandsson 
SPF 

Liselott Ögren 
SPF 

 
Nils Truedsson 
SPF 

Else Forsberg 
RPG 

Sven Johansson ersättare för 
Leila Jönsson 
SKPF 

                   

                   

                   

Ersättare Lars Olsson 
PRO             

                   
                   
                   

Övriga närvarande 
Michael Anefur 
Ordförande 

Kristina Lindbåge 
Vice ordförande 

Håkan Englund 
ON 

 Tommy Carlsson 
ON 

Jan Svensson 
KS 

Linus Wiberg 
Sekreterare 

                   

    

    

    

    

    

 Utses att justera Katarina Erlandsson   

Justeringens 
tid och plats 

 

Digital justering 

 
  Paragrafer 

Sekreterare Linus Wiberg 

29-37 

 

 
 
Ordförande Michael Anefur 

 
 

Justerare Katarina Erlandsson 
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 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 1 (1) 

 
Sammanträdesdatum 

 

Kommunala Pensionärsrådet 2023-12-08  

 

 

 

KPR § 29 

Godkännande av dagordning   

Beslut 
• Dagordningen godkänns 
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 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 1 (1) 

 
Sammanträdesdatum 

 

Kommunala Pensionärsrådet 2023-12-08  

 

 

 

KPR § 30 

Val av justerare   

Beslut 
• Katarina Erlandsson väljs till justerare 
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 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 1 (1) 

 
Sammanträdesdatum 

 

Kommunala Pensionärsrådet 2023-12-08  

 

 

 

KPR § 31 

Föregående protokoll   

Beslut 
• Inga synpunkter på föregående protokoll 
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 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 1 (1) 

 
Sammanträdesdatum 

 

Kommunala Pensionärsrådet 2023-12-08  

 

 

 

KPR § 32 

Parentation - Gun Åkers   

Sammanfattning 
Bengt Nilsson håller i en tyst minut för Pensionärsrådets avlidne rådsmed-
lem Gun Åkers. 
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 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 1 (1) 

 
Sammanträdesdatum 

 

Kommunala Pensionärsrådet 2023-12-08  

 

 

 

KPR § 33 

Boendestatistik   

Sammanfattning 
Veronica Johansson redogör för boendestatistiken för vecka 49. Det står för 
närvarande 32 personer i kö till vård- och omsorgsboende och 36 personer 
i kö för demensboende. Utav de 36 personer som står i kö för demensbo-
ende väntar 11 av dessa personer på korttidsboende. 
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 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 1 (1) 

 
Sammanträdesdatum 

 

Kommunala Pensionärsrådet 2023-12-08  

 

 

 

KPR § 34 

Språkutbildning och språkombud   

Sammanfattning 
Mary Marks, utbildningskoordinator, berättar om språkutbildning & språ-
kombud inom vården. 

 

Det har utförts ett test i språkkunskaper inom vården. 

Testet uppvisade bristfälliga kunskaper i det svenska språket bland vår-
danställda. 

Omsorgens verksamheter har ett stort behov av vikarier och språkutbild-
ningen är oerhört viktig inom omsorgens verksamheter. 

En språkutbildningskurs är planerad för chefer angående hur svårt det är 
att lära sig ett nytt språk som vuxen. Kursens ändamål är att cheferna ska 
uppmuntra sina medarbetare att gå en kurs i språkutbildning. Språkutbild-
ningen för medarbetarna som är i behov av att förstärka sina språkkunska-
per är en process som ska gå på varje arbetsplats. 

 

Vård- och omsorgscollege. Personal inom vården har på halvtid studerat på 
komvux och har nu examinerats och blivit undersköterskor. 
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 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 1 (1) 

 
Sammanträdesdatum 

 

Kommunala Pensionärsrådet 2023-12-08  

 

 

 

KPR § 35 

Förslag till sammanträdestider 2024   

Beslut 
• Förslaget till sammanträdestider 2024 godkänns 

Sammanfattning 
Pensionärsrådets sammanträdestider för 2024 äger rum på fredagar enligt 
nedanstående förslag. Pensionärsrådets sammanträden startar med för-
möte mellan kl. 08.00-09.00 som följs av rådet mellan 09.00-12.00.  
 
Datum - Lokal  
 
23 februari, B107  

12 april, B107  

7 juni, B107  

27 september, B107  

8 november, B107  

6 december, B107 
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 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 1 (4) 

 
Sammanträdesdatum 

 

Kommunala Pensionärsrådet 2023-12-08  

 

 

 

KPR § 36 

Ordförande informerar   

Sammanfattning 
Michael Anefur, Ordförande informerar om vad som är på gång och besva-
rar de anmälda frågorna till pensionärsrådets sammanträde. 

 
Information om nämndssammanträde: 
 
Omsorgsnämnden håller sammanträden den 13 december. 
Ärendena som kommer att tas upp nämnden är bland annat ett förslag om 
en ny självstyrande enhet, Möllebackshemmet i Åhus, ett förslag om att 
Björklunden i Tollarp ska bli entreprenad. En motion om att införa en 
äldreboendegaranti för den som fyllt 90 år eller äldre samt ett initiativ till 
ett nytt vård- och omsorgsboende i Åhus kommer att besvaras av nämn-
den. 
 
 
Anmälda frågor inför pensionärsrådets sammanträde: 
 

1. Hur ser det ut för äldre som bor på särskilda boenden, hur till-
godoses deras behov av att besöka mötesplatserna? 

 
Det ser väldigt olika ut om det finns mötesplats i anslutning till våra 
vård- och omsorgsboende. I de fall det finns en mötesplats i boen-
det, är personalen behjälplig med att de kunder som önskar delta i 
aktivitet på mötesplatsen kommer till mötesplatsen. Tänker att det 
görs individuella dialoger med kund om önskemål kring detta. 

 

Svar från Ulrika Olsson, Verksamhetschef Vård- och omsorgs-
boende 1 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL      2 (4) 

 
Sammanträdesdatum 

 

Kommunala Pensionärsrådet 2023-12-08   

 

 

 

2. Hur kan man göra så att mötesplatsernas information kommer 
upp på deras anslagstavlor tidigare? Ofta kommer anslagen 
upp sent på anslagstavlorna. 

 
Om jag förstår frågan rätt så syftar ni på de anslagstavlor där vi sät-
ter upp våra månadsprogram på mötesplatserna.  
 
Det är mycket som ska klaffa innan månadsprogrammen är färdiga 
och runt den 20 i månaden brukar vi vara färdiga.  Det är sen perso-
nal på respektive mötesplats som ansvarar för att programmen 
skrivs ut och sätts upp på mötesplatserna. På ett flertal mötesplat-
ser har vi Tv-montrar där man också kan läsa programmen.   
 
Vi har idag 15 mötesplatser i kommunen fördelat på tre områden. 
Varje område gör ett gemensamt program. Vi får ofta höra att vi har 
många aktiviteter att erbjuda och därför är det mycket som ska pla-
neras, speciellt för månadens extra. 
 
Våra fasta aktiviteter ändras inte varje månad. Vissa fasta aktivite-
ter följer årstiderna och eller önskemål från deltagare och volontä-
rer.  
 
Månadsprogrammen för alla områden mejlas också ut till ett par 
hundra personer, däribland personer som är med i olika före-
ningar. Programmet går också att ladda ner från kommunens hem-
sida  www.kristianstad.se/motesplatser/forettgottliv.  
 
Ska också säga att månaders extra annonseras i Kristianstadsbladet 
sista tisdagen i månaden och de fasta aktiviteterna annonseras 3–4 
gånger per år.  
 
Det är en ganska stor process vi jobbar med. Men hoppas att detta 
är svar på era frågor. Återkom gärna om ni vill veta mer.  
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Sammanträdesdatum 

 

Kommunala Pensionärsrådet 2023-12-08   

 

 

 

Svar från Carina Bengtsson, aktivitetssamordnare Enhet Myndighets-
utövning 
 

3. Vilka rutiner finns när äldre inom hemtjänst och servicebo-
ende behöver vård på vårdcentral eller sjukhus? 

 

Om jag uppfattar frågan rätt så är det ledsagning till sjukvårdsin-
rättning som gäller. 

Behov av ledsagning ska anmälas en vecka innan aktuell tid. 

Vid akuta tider som inte har kunnat planeras med en veckas fram-
förhållning så gör verksamheten det de kan för att lösa ledsag-
ningen så att kund kommer till sjukvårdsinrättningen 

 

Svar från Nicolaj Håkansson, Verksamhetschef hemtjänsten 

 

4. Kommer omsorgsförvaltningen köpa in Hemtjänstindex rap-
portverktyg?  

 

Ja, det ligger i vår plan utifrån att Verksamhetsutvecklaren har fått i 
uppdrag att undersöka vad det innebär för vår del och vilken nytta 
detta gör utöver de resultat vi redan idag kan ta del av samt i så fall 
ta fram en plan för hur vi ska använda resultaten. 

 
Svar från Nicolaj Håkanson, Verksamhetschef Hemtjänsten 

 

5. Hur säkerställer omsorgsförvaltningen att omsorgspersonalen 
har rätt kunskaper i svenska språket för att kunna utföra sina 
arbetsuppgifter? 
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Sammanträdesdatum 

 

Kommunala Pensionärsrådet 2023-12-08   

 

 

 

Mary Marks närvarar på plats och berättar om språkutbildning 
inom vården. 

 

6. Om inhyrning av personal upphör framöver vad får det iså fall 
för konsekvens? Finns en konsekvensanalys? Hur har man löst 
rekryteringsbehovet? 

 
Ordförande, Michael Anefur, besvarar frågan.  
Samtliga kommuner i Skåne nordost har kommit överens om att 
samtidigt som regionen stoppa sitt användande av hyrsjuksköters-
kor. Arbetsmarknaden för hyrsjuksköterskor kommer i med detta 
att kraftigt begränsas inom nordöstra Skåne. Hyrsjuksköterskornas 
alternativ kommer vara att antingen börja arbeta direkt på boen-
dena anställda av kommunen eller att söka jobb i andra delar av 
Skåne, Blekinge, Småland. 

 
 

Frågor från KPR inför kommande sammanträde: 

Vem får ringa till det mobila teamet och be om vård? Anhörig? Sjuk-
sköterska?  
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Kommunala Pensionärsrådet 2023-12-08  

 

 

 

KPR § 37 

Övrigt   

Sammanfattning 
      

• KPR önskar att de anmälda frågorna till sammanträdet skickas ut 
innan sammanträde. 

 
• Den önskade redovisningen av förvaltningens sjukfrånvaro & resul-

tatet av medarbetarenkäten inom äldreomsorgen planeras till näst-
kommande sammanträde. 

 
• Boendestatistiken behöver inte vara en stående punkt på dagord-

ningen. 
 

• Hade varit intressant att höra om äldreomsorgens historiska ut-
veckling. Skulle vara intressant att höra om detta på exempelvis 
pensionärsforum. 
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