
  
 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum 
1 (1) 

Omsorgsnämnden 2022-03-23 

 
Plats och tid  
 

Östra kommunhuset D 503 13:00 – 16:12, mötet ajournerat 14:30 – 14:45 

 
Beslutande Camilla Palm (M) 

Ordförande  
Kristina Lindbåge (S) 
Vice ordförande  Torgil Rundcrantz (M) 

 Lisbeth Thorsson (L) Helene Åkesson (L) Ingrid Karlsson (C) 

 Elsebeth Lemche (KD) Bo Kron (S) Alf Öien (S) 

 Anders Nilsson (-) Anita Reimers (SD)       

                   

Tjänstgörade 
ersättare 

Sylvia Olander (M) istället 
för Ulrika Tågström (M) 

Lorna Molin (S) istället för 
Tommy Carlsson (S) 

Håkan Englund (SD) istället 
för Malin Kemgren (SD) 

 
Pontus Tallberg (L) istället 
för Henric Colliander (SD)             

Ersättare Efa Nilsson (V)             
                   
                   
                   

Övriga närvarande Camilla Gärdebring  
Förvaltningschef 

Emelie Josephsson 
Nämndsekretrare 

Mats Bertram § 32 
Verksamhetsutvecklare 

 Ulrika Olsson § 32 
Verksamhetschef 

Helena Back § 37 
Ekonomichef 

Katarzyna Wisniewska § 38 
MAS 

 Linda Widmark § 38 
MAR 

Ingrid Magnusson § 39 
Planeringschef 

Johanna Bendtsen §§ 39-40 
SAS 

 
Andreas Persson § 41 
Enhetschef   

    

    

    

    

 Utses att justera Kristina Lindbåge        

Justeringens 
tid och plats 

 

Digital justering 

 
  Paragrafer 

Sekreterare Emelie Josephsson 

31-42 

 

 
 
Ordförande Camilla Palm 

 
 

Justerare Kristina Lindbåge 
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Sammanträdesdatum 

 

Omsorgsnämnden 2022-03-23  

 

          Utdragsbestyrkande         Justerarens signatur 

 

ON § 31 

Fastställande av dagordning 
  

Beslut 
• Dagordningen fastställs.  

  

Upprop 

• Se sidan 1.  

 

Val av justerare 

• Kristina Lindbåge (S) väljs till justerare för dagens protokoll.  
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Sammanträdesdatum 

 

Omsorgsnämnden 2022-03-23  

 

          Utdragsbestyrkande         Justerarens signatur 

 

ON § 32 

Informationsärenden omsorgsnämnden 
Änr ON 2022/1 

Beslut 
• Informationen läggs till handlingarna. 

 

 

Sammanfattning 
 

- Månatlig rapport om kösituationen på vård- och omsorgsboende 
samt korttidsboende 220318 

- Information process och riskidentifiering IK 2022 
- Information kring hantering av framtida värmebölja 
- Handlingsplan för ett aktivt och hälsosamt åldrande i Kristianstads 

kommun 
- Personalstatistik  
- Information från förvaltningschef 

Nämnden delgavs aktuell information kring covid 19, samt läget gäl-
lande Ukraina utifrån förvaltningens perspektiv.  
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Sammanträdesdatum 

 

Omsorgsnämnden 2022-03-23  

 

          Utdragsbestyrkande         Justerarens signatur 

 

ON § 33 

Anmälan av delegeringsbeslut till omsorgsnämnden 
Änr ON 2022/2 

Beslut 
• Besluten läggs till handlingarna 

 

Sammanfattning 
- Avtal 220204 - 220303 

- Återbesättandeprövningar 220323 

 

Sekretessbelagda delegeringsbeslut 

(Dessa handlingar finns att tillgå i en särskild pärm). 

- Delegeringsrapporter på fattade beslut 2022-02-01 – 2022-02-
28 inom SOL (socialtjänstlagen) och LSS (lagen om stöd och 
service till vissa funktionshindrade). Det kan till exempel gälla 
beslut om hemtjänst, vård- och omsorgsboende och insatser en-
ligt LSS. 

- Beslut om bostadsanpassning 2022- 02-01-2022-02-28 
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Sammanträdesdatum 

 

Omsorgsnämnden 2022-03-23  

 

          Utdragsbestyrkande         Justerarens signatur 

 

ON § 34 

Synpunkter från informationsmöte för KPR och KRF 
Änr ON 2022/3 

Beslut 
• Informationen läggs till handlingarna.  

 

 

Sammanfattning 
Referensgruppen lämnar inga synpunkter på nämndens handlingar. 
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Sammanträdesdatum 

 

Omsorgsnämnden 2022-03-23  

 

          Utdragsbestyrkande         Justerarens signatur 

 

ON § 35 

Protokoll Förvaltningsövergripande samverkans-
grupp 
Änr ON 2022/4 

Beslut 
• Protokollet läggs till handlingarna 

 

 

Sammanfattning 
Protokoll förvaltningsövergripande samverkan 2022-02-16 
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Sammanträdesdatum 

 

Omsorgsnämnden 2022-03-23  

 

          Utdragsbestyrkande         Justerarens signatur 

 

ON § 36 

Meddelanden/delgivningar/rapporter till omsorgs-
nämnden 
Änr ON 2022/5 

Beslut 
• Delgivningarna läggs till handlingarna.  

 

 

Sammanfattning 
- Beslut VN 2022-02-22; Institutionsröstning/Ambuleranderöstning 

vid 2022 års allmänna val  

- Meddelande från IVO 
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Sammanträdesdatum 

 

Omsorgsnämnden 2022-03-23  

 

          Utdragsbestyrkande         Justerarens signatur 

 

ON § 37 

Omsorgsnämndens månadsrapport till Kommunsty-
relsen 
Änr ON 2022/72 

Beslut 
• Godkänna månadsrapporten med bedömd årsprognos efter februari  

månad. 

 

Sammanfattning 
Efter februari månad konstateras att nettokostnaden för perioden ligger i 
nivå med riktvärdet för förbrukningen av budgeten. Nämnden prognosti-
serar att förvaltningen håller tilldelad budget 2022. Ersättning för ökade 
sjuklöner är godkänt för det första kvartalet.  

Omsorgsförvaltningens förslag till Omsorgsnämnden 
• Godkänna månadsrapporten med bedömd årsprognos efter 

februari  
månad. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteutlåtande månadsrapport, prognos 220228   
Månadsrapport, prognos 220228 
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Sammanträdesdatum 

 

Omsorgsnämnden 2022-03-23  

 

          Utdragsbestyrkande         Justerarens signatur 

 

ON § 38 

Patientsäkerhetsberättelse 2021 
Änr ON 2022/73 

Beslut 
• Omsorgsnämnden föreslås besluta att godkänna patientsäkerhetsberät-

telsen för 2021 gällande Omsorgsförvaltningen Kristianstad kommun. 

• Omsorgsnämnden föreslås besluta att godkänna patientsäkerhetsberät-
telser för 2021 gällande Vardaga- Sommarlustvägen, Norlandia- Amalia 
och Christiansro, Frösunda Lindåsa och Axeltorp. 

 

Sammanfattning 
Patientsäkerhet handlar om skydd mot vårdskada. Enligt Patientsäker-
hetslagen 2010:659 ska vårdgivaren senast 1 mars varje år, upprätta en 
patientsäkerhetsberättelse . Skrivelsen ska utgöra underlag för hur det 
systematiska patientsäkerhetsarbetet har bedrivits, presentera resultat 
samt ge förbättringsförslag för ökad patientsäkerhet. 

 

Omsorgsförvaltningens förslag till Omsorgsnämnden 
• Omsorgsnämnden föreslås besluta att godkänna patient-

säkerhetsberättelsen för 2021 gällande Omsorgsförvalt-
ningen Kristianstad kommun. 

• Omsorgsnämnden föreslås besluta att godkänna patient-
säkerhetsberättelser för 2021 gällande Vardaga- Sommar-
lustvägen, Norlandia- Amalia och Christiansro, Frösunda 
Lindåsa och Axeltorp. 
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Sammanträdesdatum 

 

Omsorgsnämnden 2022-03-23   

 

        Utdragsbestyrkande                                         Justerarens signatur 

 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 2022-03-08 

Patientsäkerhetsberättelse Omsorgsförvaltningen Kristianstad kommun 
2021 

Patientsäkerhetsberättelse Norlandia Amalia 2021 

Patientsäkerhetsberättelse Norlandia Christiansro 2021 

Patientsäkerhetsberättelse Vardaga 2021 

Patientsäkerhetsberättelse Lindåsa 2021 

Patientsäkerhetsberättelse Axeltorp 2021 
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Omsorgsnämnden 2022-03-23  
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ON § 39 

Kvalitetsberättelse 2021 
Änr ON 2022/71 

Beslut 
• Omsorgsnämnden föreslås godkänna Kvalitetsberättelsen 2021. 

 

Sammanfattning 
Omsorgsförvaltningens kvalitetsberättelse beskriver verksamhetens 
kvalitetsarbete under 2021 utifrån ett övergripande perspektiv och 
strukturen i föreskriften SOSFS 2011:9. 

Innehållet i kvalitetsberättelsen redovisar arbetet utifrån Social-
tjänstlagen och Lagen om stöd och service för vissa funktionsnedsat-
ta och beskriver: 

• hur arbetet med att systematiskt och fortlöpande utveckla 
och säkra verksamhetens kvalitet har bedrivits under 2021. 

• vilka åtgärder som har vidtagits för att säkra verksamhetens 
kvalitet 

• vilka resultat som uppnåtts 

 

Den beskriver även förbättringsarbete för 2022 års kvalitetsarbete: 

• Införandet av nytt systemstöd för kvalitetsledningssystem avse-
ende processer och rutiner för att stödja vård och omsorgsarbetet 
kring kunden. 

• Arbeta med att varje möte ska prägla ett respektfullt bemötande. 
Varje enhet ska jobba med Kristianstads kommuns värdegrund 
och bemötandeguide. 
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Sammanträdesdatum 

 

Omsorgsnämnden 2022-03-23   
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• Genomföra kvalitetsdag för att visa goda exempel, ge inspiration 
och delge varandra goda erfarenheter.  

• Översyn av samverkansformer för enhetschefer och legitime-
rad personal för att ge förutsättningar att göra riskanalyser 
med hjälp av evidensbaserade metoderna. 

• Arbeta aktivt med evidensbaserade metoder såsom BPSD, CM 
med flera. 

• Arbeta med förebyggande arbete kopplat till kundens fysiska 
och psykiska hälsa 

• Fortsatt systematiskt arbete med inkomna avvikelser, både 
SoL/LSS, HSV avvikelser och avvikelser som inkommer via syn-
punkter och klagomål, på enhetsnivå. 

• Fortsatt och fördjupat arbete kopplat till dokumentation i social 
journal och genomförandeplaner. 

• Fortsatt utveckling inom digitalisering för att uppnå fortsatt och 
ökad självständighet och trygghet för kunden, ökad effektivitet 
för verksamheten samt förhindra digitalt utanförskap. 

• Fortsatt arbete utifrån kommunens jämställdhetsstrategi.  
• Tillvarata kunskaper utifrån erfarenheter av Covid-19 och 

pandemin. 

 

Omsorgsförvaltningens förslag till Omsorgsnämnden 
• Omsorgsnämnden föreslås godkänna Kvalitetsberät-

telsen 2021. 

Beslutsunderlag 
Kvalitetsberättelse 2021 

Tjänsteutlåtande Kvalitetsberättelse 2021, 2022-03-03 
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ON § 40 

Omsorgsnämndens plan för uppföljning av egen 
verksamhet och privata utförare 
Änr ON 2022/58 

Beslut 
• Besluta om plan för uppföljning av egen verksamhet och privata utföra-

re 2022. 

 

Sammanfattning 
Kommunfullmäktige ska inför varje mandatperiod anta ett program med 
mål, riktlinjer för verksamheter som utförs av privata utförare och hur 
uppföljning och insyn ska tillgodoses. 

Varje nämnd har utifrån kommunfullmäktiges program ansvar för att 
säkerställa att både kommunala och privata utförare bedriver sin verk-
samhet enligt gällande lagar, förordningar, föreskrifter och enligt de mål 
och riktlinjer som fastställs för verksamheten. 

Utifrån kommunfullmäktiges program ska varje nämnd arbeta fram en 
plan för när och på vilket sätt avtal och verksamhet ska följas upp. 

Förslag till omsorgsnämndens plan innefattar planering/struktur för verk-
samhetsuppföljning både av egen verksamhet och privata utförare.  

Områden som omfattas är ekonomi (avser verksamhet enligt LOV) och 
kvalitet både för egen verksamhet och privata utförare. 

Tidsplanen för det årliga arbetet innefattar återkoppling till nämnd för 
redovisning av resultat av föregående års verksamhetsuppföljningar och 
information om kommande års planering. Nämnden ska delge redovis-
ning för föregående verksamhetsår till kommunfullmäktige. 
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Omsorgsförvaltningens förslag till Omsorgsnämnden 
• besluta om plan för uppföljning av egen verksamhet och 

privata utförare 2022. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande, 2022-02-17 

Plan för uppföljning för uppföljning av egen verksamhet och privata 
utförare 
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ON § 41 

Remissvar - Digital Färdplan för Kristianstads kom-
mun 2022–2025 
Änr ON 2022/47 

Beslut 
• Omsorgsnämnden lämnar remissvar enligt denna tjänsteskrivelse 

 

Sammanfattning 
Omsorgsförvaltningen har av Kommunstyrelsens arbetsutskott fått Digi-
tal färdplan Kristianstads kommun 2022–2025 för yttrande. 
Omsorgsförvaltningen anser att Digital Färdplan för Kristianstads kom-
mun 2022–2025 följer omsorgsnämndens beslut gällande omsorgsför-
valtningens Strategisk plan för digitalisering och välfärdsteknologi 2021–
2025 Änr ON 2021/53. 

Omsorgsförvaltnings strategiska plan för 2021–2025 grundas i perspekti-
ven: Trygghet, Aktivitet, Delaktighet och Självständighet.  

Strategin ska sträva efter ökad tillgänglighet av digitala lösningar som 
möter våra verksamheter, medarbetare, kunder och medborgares behov 
samt arbetssätt inom digitalisering och välfärdsteknologiområdet. 

Omsorgsförvaltningens målsättning för perioden 2021–2025 är verksam-
heterna ges förutsättningar att vara utrustade med moderna, användarvän-
liga och effektiva digitala lösningar som bidrar till ekonomisk och kvali-
tetssäkrad leverans samt god arbetsmiljö. Digitalisering och välfärdstek-
nologi ska också ge oss möjlighet att lämna kostnadskrävande och inef-
fektiva arbetssätt, system och omfördela resurser till insatser som stärker 
förvaltningen och bidrar till medborgarnytta. Utvecklingsarbetet ska ha 
sin utgångspunkt i kunders, närståendes, medarbetares och verksamhe-
tens behov. 
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Omsorgsförvaltningens förslag till Omsorgsnämnden 
• Omsorgsnämnden lämnar remissvar enligt denna tjänste-

skrivelse 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 2022-03-10 
Beslut KSAU 2022-02-02 
Digital färdplan Kristianstads kommun 2022–2025 
Strategisk plan för digitalisering och välfärdsteknologi 2021–2025 Änr 
ON 2021/53 
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ON § 42 

Information domar 
Änr ON 2022/6 

Beslut 
• Domarna läggs till handlingarna. 

 

Sammanfattning 
 

Domar 

Förvaltningsrätten i Malmö 2022-02-18, i mål nr 12629-20 
Förvaltningsrätten i Malmö 2022-02-21, i mål nr 15291-20 
Förvaltningsrätten i Malmö 2022-03-01, i mål nr 3056-21 

 

Beslut 

Förvaltningsrätten i Malmö 2022-03-02 , i mål nr 2072-22 
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