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Godkannande av dagordning

Dagordning godkdnns med f6ljande tilliggsfragor:

- Hemtjanstindex

- Trygghetslarm

- Delad serviceorganisation

- Specialistutbildade underskoterskor
- Arbetsordning i radet

Informationen tas till protokollet.

Val av justerare

Till justerare viljs Lars Olsson. Informationen tas med till protokollet.

Foregaende protokoll

Inga synpunkter pa foregdende protokoll. Informationen tas till protokollet.
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Boendeprio

Om Veronica Johansson informerar om boendeprion. Idag ar det 10 kunder
som vantar pa vard och omsorgsboende, 26 kunder som vantar pa demens-
boende och 16 kunder som blivit anvisad inom tre manader men tackat nej
for de vantar pa sitt onskemal.

Radet undrar hur det gar med de fardigbehandlade Hur har det gatt med
fardigbehandlade. Veronica forklarar att det ar 3st som véntar pa sjukhu-
set.
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Hemtjanst

Nicolaj Hakansson, verksamhetschef for hemtjansten informerar om
forandringen inom hemtjansten inom kommande dret. Hemtjansten star nu
ndra uppstart av uppdelning mellan service och omsorg. Fran den 1
februari startar sa kallad serviceteam som kommer utfora stid, tvitt och
digitala inkop. Det kommer paborja i de vastra delarna i Kristianstad for att
succesivt inkludera ovriga delar i kommunen. Tanken ar att det ska bli
enklare for planeraren att planera kontinuitet. Serviceteamet kommer ha
kontorsarbetstid mandag till fredag. Natten kommer att flytta till A3 och
utgar fran samma punkt.

Idag bestar hemtjansten av 15 enheter, dag och kvill samt en gemensam
nattorganisation aven for privata utforare. Férvaltningen har nu en tanke
om att gd mot mer teamsamverkan dar 15 enheterna delas upp i 3 team.
Varje enskild enhet ska kunna utfora sin insats. Det ar en langsiktig l6sning
kopplad till god och néra vard, mer personcentrerad vard eftersom kunder
kommer ha mer komplexa behov som behdver bemdtas med kompetens.
Det kommer gora att sarbarheten minskar. Teambildandet ger mojlighet till
specialistkompetens, kan samordnas pa ett annat satt. Andra mojlighet att
se over larmhanteringen. Det kan innebéra larmpatrull per teamniva, vilket
kvalitetssdkrar pa ett annat sitt, bade ur kundperspektiv och
arbetsmiljoaspekt.

Diskussion kring om detta har férankrats med politiken, fackfé6rbunden och
med medarbetarna. Ordférande Sylvia Olander forklarar att fordndringen
vad giller serviceteamet har det fattats beslut om i omsorgsnamnden. Vad
galler teambildningen sa ar detta bara information om vilka tankar som
forvaltningen har, inget som ar beslutat dnnu.
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Anhbrigstéd

Birgitta Johansson, anhérigkonsulent informerar om anhorigstod i

Kristianstads kommun.

Anhorig kan vara partner, maka/make, férdlder, barn, barnbarn, sys-
ter/bror, sammanboende, van eller granne. Nar ndgon som star dig ndra
behover ditt stdd pa grund av sjukdom eller funktionsnedsattning och
personen inte Klarar av vardagen pa egen hand. Meningen ar att kommu-
nerna och regionerna ska anvanda sig av Socialstyrelsens termbank. Detta
skulle forenkla mycket for medborgarna och i samarbetet mellan huvud-
mannen. En av de stora fragorna som Anhorigas riksforbund driver.

Nka - Nationellt kompetenscentrum anhorig i Kalmar har tagit ut statistik
som visar att det finns 1,3 miljoner anhériga i Sverige (ar 2011 & 2019).
Néistan var femte vuxen svensk, vardar, hjalper eller stodjer regelbundet en
narstaende. Regelbundet innebar att man gor det oftare dn en gang i mana-
den. Av de 1,3 miljoner anhoériga ar 900 000 i forvarvsaktiv alder, av dessa
har cirka 100 000 gatt ner i arbetstid eller slutat arbeta pa grund av sitt
omsorgsgivande. Ndstan var tredje anhorig gor insatsen varje dag.

Att ge omsorg ar vanligast i dldersgruppen 45-64 ar och oftast ar det en
foralder som stottas. Ser man till tidsatgangen ar det anhoériga i dldrarna
65-80 ar som har det storsta atagandet. Detta kan paverka hélsan,
ekonomin och den sociala delaktigheten.

[ vissa fall 4r dven barn anhdriga. Det kan handla om psykisk eller fysiskt
sjuka foraldrar, dar barnen kan fa ta ett onormalt stort ansvar. Narmare var
tionde 15-aring i Sverige ger omfattande hjalp och stdd till en narstaende.
Vilket kan leda till skolfranvaro och avhopp, psykisk ohilsa, och framtida
hélsoproblem.

Kommunerna ar skyldiga fran 9 juli 2009 ha anhérigstéd i kommunen och
erbjuda stdd till personer som ger vard och stdd till ndrstadende som ar
langvarigt sjuka, dldre eller som har en funktionsnedsattning.
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Som anhorig har man ingen skyldighet att ge vard eller stod till narstaende
oavsett relation. Anhdrigvard ska alltid grundas pa frivillighet.

Kristianstads kommun anhorigstdd ar aktuellt for den som ar anhorig och
ar over 18 ar. Anhorigstodet omfattas av tystnadsplikt, ar en avgiftsfri
insats och det finns ingen dokumentationsskyldighet. Anhorigstodet i
kommunen kan via telefonsamtal, besok eller hembesok erbjuda foljande:

* Radgivning, information och stédjande samtal utifran dina behov.
* Anhoriggrupper och anhérigtraffar.
* Anhorigcafé

* Stod och vigledning i kontakten med myndigheter, andra
organisationer eller foreningar.

* Digitalt anhorigstéd ” En bra plats”

Utdragsbestyrkande Justerarens signatur
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Val av vice ordférande

Forslag till ny vice ordférande ar Bengt Nilsson, PRO. Bengt har varit
ordforande i PRO Fjalkinge i 3 ar. Tidigare jobbat som forskolechef och
rektor.

Radet beslutar att Bengt Nilsson blir som vice ordférande i kommunala
pensionarsradet for perioden 2023-2026.
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Ordféranden informerar

Ingen information att delge.
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Ovriga fragor

Arbetsordningen

Tommy Akesson, vice ordforande, onskar att radet fir information i
samband med att det tillkommer nya representanter i radet. Information
som efterfragas ar information om férvaltningens organisation, de olika
vard och omsorgsboendena, hemtjansten samt omsorgsndmnden. Tommy

lamnar ett forslag till férvaltningen.

Hemtjanstindex
Radet upplyser om hemtjanstindex 2022 framtaget av forskningsinstitutet
RISE dar hemtjinstensindexet mater kvaliteten inom fyra delomraden:

Information, bistandshandlaggning, utférande och stéd och utveckling.

Idéburna sektorn styrgrupp

Bestar av tio representanter, fem fran Kristianstads kommun (kommunled-
ningskontoret, kultur- och fritidsférvaltningen, arbete -och valfardsfoérvalt-
ningen och omsorgsforvaltningen) och fem fran idéburen sektor (i nulige
FN-Foreningen, Furuboda Folkhogskola, Kvinnojouren och Everods

byférening). Sammankallande till méten 4&r kommunledningskontoret.
Utnyttjande av samlingslokaler Tollarp-garden
Enligt enhetschef Gabriela sa finns det ett rum/lokal jamte koket/matsalen

som kan bokas via koket som anvands av lite olika féreningar/personer.

Radet undrar om métesplatsverksamheten kan anvianda samma lokal?
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