
  
 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum 
1 (1) 

Kommunala Pensionärsrådet 2023-04-21 

 
Plats och tid  
 

B 107, Östra Kommunhuset 09:00-12:00 

 
Beslutande Bengt Nilsson  

PRO 
Gun Åkers  
PRO 

Ann-Kristin Nilsson 
PRO 

                   

 
Ann-Kristin Strömbladh 
PRO 

Leila Jönsson 
SKPF 

Birgitta Sivtoft 
SKPF 

                   

 
Karl-Erik Oredsson 
SKPF§ 

Katarina Erlandsson 
SPF 

Liselott Ögren 
SPF 

                   

 
Nils Truedsson 
SPF 

Else Forsberg 
RPG 

Eva Johansson SPF,  
istället för Kerstin Eriksson-
Kjellqvist SPF 

    

Ersättare Lars Olsson 
PRO             

                   
                   
                   

Övriga närvarande Michael Anefur 
Ordf. 

Kristina Lindbåge 
Vice ordf. ON 

Håkan Englund 
Ers. ON 

                   

 
Jan Svensson 
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 Utses att justera Nils Truedsson     
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tid och plats 
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Sekreterare Dorentina Zukaj 
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Justerare Nils Truedsson 
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KPR § 6 

Godkännande av dagordning  
Dagordningen godkänns. 

Val av justerare 
Till justerare väljs Nils Truedsson. 

Föregående protokoll  
Inga synpunkter på föregående protokoll. Informationen tas till protokollet. 

 

      

 
 



 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 1 (1) 

 
Sammanträdesdatum 

 

Kommunala Pensionärsrådet 2023-04-21  

 

 

 

KPR § 7 

Boendeprio   
Veronica Johansson går igenom boendestatistiken och konstaterar att läget 
är under kontroll vad gäller boendeplatser.  

Rådet undrar hur det ser ut inför sommaren och hur bredvidgången vad 
gäller sommarvikarier ser ut. Förvaltningen tar med sig frågan och  
återkommer vid nästa tillfälle.  
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KPR § 8 

Information från myndighetsenheten   
Åsa Gunnarsson, Gertrud Eklund, Niklas Lindqvist enhetschefer på  
Myndighetsenheten informerar om deras verksamheter.   

Enhet 1 – enhetschef Niklas Lindqvist 
Enhet 1 arbetar förebyggande med mötesplatserna som totalt är 17st,  
kontaktpersoner, frivilligsamordning, uppsökande verksamhet,  
anhörigstöd, kultur och det sociala innehållet. 

Fråga om Mötesplats Arkelstorp kommer upp och Niklas förklarar att det 
inte finns någon lösning i dagsläget men det finns diskussion om att hitta 
mötesplats i Arkelstorp.  

Enhet 2 – enhetschef Gertrud Eklund 
Enhet 2 jobbar med bostadsanpassning och bedömer insatser till personer 
under 65 år med stöd av socialtjänstlagen (SoL) och lagen om särskilt stöd 
och service (LSS). På enheten arbetar även en barn- och ungdomskoordina-
tor med övergripande uppdrag att bevaka frågor gällande barn och ungdo-
mar och är totalt 18 medarbetare.  

Enhet 3 – enhetschef Åsa Gunnarsson 
Enhet 3 handlägger ärenden enligt SoL för personer över 65 år. Ansvarar 
även för anvisningar till korttidsboende och vård- och omsorgsboende. De 
är totalt 20 medarbetare, biståndshandläggare är geografiskt indelade. De 
vanligaste insatserna är hemtjänst och omsorgsboende.  

Rådet undrar hur många beslut som fattas under ett år? Sammanlagt är det 
ca 1000 beslut per år men numera fattas beslut tillsvidare som gör att det 
blir färre beslut per år, då tidigare beslut löper på.  
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KPR § 9 

Information från hälso-och sjukvård 
  

Nära vård 

Maria Kusagård verksamhetsutvecklare för hälso- och sjukvården, även 
processledare för Nära vård Nordöstra Skåne och Linda Widmark,  
medicinsk ansvarig för rehabilitering informerar om nära vård. 
Omställningen till nära vård berör och kommer att göra skillnad för alla 
Sveriges invånare och hjälpa oss att klara välfärdens utmaningar.  
Omställningen innebär att vi samskapar med invånare och flyttar fokus till 
att arbeta mera personcentrerat, sammanhållet, proaktivt och  
hälsofrämjande. 

Nära vård är en nationell omställning som pågår i hela landet och som  
behöver göras för att klara välfärden. Anledningen till detta är att  
digitalisering förändrar beteenden, behovet har förändrats, färre ska  
försörja fler samt att målet är att nå en jämlik hälsa.  

Maria och Linda förklarar att tankesättet om att leverera vård och omsorg 
måste ändras genom följande:  

- Från fokus på organisation till fokus på person och relation. 

- Från isolerade vård och omsorgsinsatser till samordning utifrån perso-
nens fokus.  

- Från reaktiv till proaktiv och hälsofrämjande insatser. Vilket skapar förut-
sättningar för självständighet och livskvalitet samt jämlik hälsa. 

- Från invånare och patienter som passiva mottagare till aktiva  
medskapare. 
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Återkoppling från IVO 

Katarzyna Wisniewska går igenom resultatet från IVOs nationella tillsyn, en 
delredovisning av resultat på nationell nivå.  

Utifrån det sammanfattade resultat konstaterar IVO konstaterade brister i 
följande:  

- Vård i livets slutskede 

Vård i livets slutskede hör till den vårdtyp som ska ges högsta prioritet 
enligt den etiska plattform som fastställts av riksdagen. När vården går 
in i livets slutskede ska ett brytpunktssamtal genomföras med patient 
eller närstående – inflyttande över den sista tiden i livet. Det saknas ett 
dokumenterat brytpunktssamtal för tre av fyra (75 procent) av de  
patienter som avlidit. 

- Läkemedelshantering 

På SÄBO bor multisjuka äldre, särskilt känsliga för läkemedel.  
Läkemedel hanteras i många fall av personal genom delegering. Var 
femte patient (20 procent) har läkemedel som bör undvikas till äldre. I 
5 av 10 (51 procent) av alla patienter saknas dokumenterad läkeme-
delsgenomgång. Cirka 6 av 10 (56 procent) av sjuksköterskorna anser 
att det finns patientsäkerhetsrisker kopplat till läkemedelshantering 
genom delegering.   

- Kontinuitet och dokumentation 

Cirka 4 av 10 (44 procent) av alla patienter saknar dokumenterade 
vårdplaner. I ungefär var tredje kommun saknas koder i samtliga  
journaler (koder gäller HSV åtgärder) 

 

Resultatet på Kristianstads nivå visar liknande resultat som på nationell 
nivå och de åtgärder som tas är bland annat utbildning och granskning 
samt samverkan med primärvården.  
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Specialistteam psykisk ohälsa/kognitiva sjukdomar  

Cecilia Werdenfels, specialistsjuksköterska psykiatri och Gustav  
Amylon, specialistsjuksköterska kognitiva sjukdomar informerar om  
specialistteam inom omsorgsförvaltningen. Specialistteamet består av en 
specialistsjuksköterska inom kognitiva sjukdomar, specialistsjuk- 
sköterska inom psykiatri, 20 specialistundersköterskor inom demens och 6 
specialistundersköterska inom psykiatrin. 

Specialistteamet jobbar med utvecklingsarbete riktat till psykisk ohälsa. 
Det finns en e-tjänst som personal inom omsorgen kan använda för att få 
hjälp och konsultation på plats av specialister. Teamet jobbar för att  
utveckla det vidare, fortbilda personal genom föreläsningar, digitala  
utbildningar och uppdaterade instruktioner. Även samverka med andra 
och omvärldsbevaka fokusområden.   
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KPR § 10 

Information om nya riktlinjer för avgiftshandläggning 
 Marie Axelsson, avgiftshandläggare och Elena Nilsson, ekonomi 
informerar om de uppdaterade riktlinjerna för avgifter inom vård- och  
omsorg.   

Anledningen till uppdateringen av riktlinjerna är att förenkla och förbättra 
hantering för de som jobbar med det genom att digitalisera  
arbetssättet för att minska administrationen kring hanteringen av avgifter 
men även kunder som betala.  Det handlar därför inte om någon ekonomisk  
vinning. 

Avgifterna regleras i Socialtjänstlagen 8 kap. De nya riktlinjerna för  
avgiftshandläggning har utgått från angivet regelverk.  

Marie och Elena går igenom de ändringar som gjorts som berör kund. 
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KPR § 11 

Val av representant till kundråd Skånetrafiken   
Eva Johansson väljs som representant från kommunala pensionärsrådet till 
kundråd Skånetrafiken. 
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KPR § 12 

Ordförande informerar  
Ordförande informerar om Fjällbacka och de åtgärder som tas i samband 
med det.  
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KPR § 13 

Övrigt 
Inga övriga frågor.  
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