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Kommunala Radet for Pensionérer

Tid och plats: Klockan 09.00 — 12.00, Ostra kommunhuset rum 107
Ledamoéter

Kommunala radet fér pensionéarer

Greta Nordquist, SPF

Gun Soderstedt, SPF

Gosta Rickardsson, SPF

Eva Andersson, SPF

Ann-Kristin Stromblad, PRO

Dagny Nilsson, PRO

Lars Olsson, PRO

Ann-Kristin Nilsson, PRO

Tommy Akesson, SKPF

Leila Jonsson, SKPF

Birgitta Sivtoft, SKPF

Karl-Erik Oredsson, SKPF
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Ovriga narvarande

Emelie Nyberg (M), ordférande

Ingrid Karlsson, ersattare ordférande

Alf Oien, ersattare vice ordférande

Jan Svensson, KS

Erika Nilsson, sekreterare

Tobias Lindholm, Marie Ordén, Frida Aimquist, Myndighetsenheten § 46
Veronica Johansson, bistdndshandlaggare § 47
Lotta Orrgren Manthos, Jelena Zembo, Norlandia § 48
Mats Bertram, verksamhetsutvecklare § 50

Justerare: Ann-Kristin Strémbladh
Paragrafer som protokollet omfattar: §§ 42-52

Underskrifter:

Sekreterare Erika Nilsson

Ordférande Emelie Nyberg
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§ 42 Motets 6ppnande

§ 43 Godkdnnande av dagordning
Dagordningen godkanns.

Information tas till protokollet.

§ 44 Val av justerare
Till justerare valjs Ann-Kristin Strémbladh.

Informationen tas till protokollet.

§ 45 Foregaende protokoll
Inga synpunkter finns pa féoregaende protokoll.

Informationen tas till protokollet.

§ 46 Handlaggningsprocess, Myndighetsenheten

Marie Ordén och Tobias Lindholm fran Myndighetsenheten samt Frida Almquist,
socionomstudent fran Lunds Universitet.
De presenterade tillsammans ett bildspel som bifogas till protokollet.

Man undrade hur man hanterar matleveranserna. Dukas dessa fram eller dem bara
levereras. Far man det via hemtjansten dukar dessa fram maten men kommer det
med taxi blir det endast levererat. Det ar beroende pa vad man har ansékt om. Man
undrade ocksa om avlésningen kunde ske pa annan plats an i hemmet. Man har inte

nagon plats ute dar man kan fa avlésning utan den sker i hemmet.
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En annan fraga gallde 6verklagning av ett avslag eller delavslag, huruvida man kan
fa hjalp med detta. Man kan ta hjélp av en anhérig men kommunen ska alltid vara
behjalpliga med detta, via hembesdk eller om man vill ldmna sina synpunkter via tele-
fon. Det viktigaste ar att det sker inom 3 veckor efter beslutsdatumet. Man fragade
ocksa hur man beslutade nar man ger bifall till insatsen vard- och omsorgsboende
men avslag pa valet av boende. Saklart handlar det om att ska finnas plats pa boen-
det. Finns det inte plats sa far man ett avslag och kan da bli anvisad till ett annat bo-
ende som kan tillgodose samma utbud som sitt dnskemal. Man kan da valja att stalla
sig i k6 for byte under tiden.

Bor man i ordinart boende kan man tacka nej till anvisad plats om det inte &r enligt
onskemal. Da blir man placerad i k6 igen. Far man anvisning enligt dnskemal maste
man tacka ja annars stangs arendet. Vid vistelse pa korttidsboende maste man tacka
ja till anvisad plats oavsett. Man har alltid ratt att bo hemma men da blir oftast kost-
naderna for hemtjanst stérre och man kan kanske inte tillgodose den service som
personen behéver och som man far i ett vard- och omsorgsboende. Nar man tackar
nej till ett boende har man kontinuerliga uppféljningar.

Man undrade hur man blir informerad om boendet man blivit tilldelad. Enhetschefen
for boendet ringer och erbjuder plats och presenterar boendet. Kommunen &r be-
hjalpliga med information sa att man kan géra ett studiebesék om man inte vet var
man vill bo.

§ 47 Boendestatistik

Veronica Johansson, bistandshandlaggare.
Presenterar bildspel som bifogas till protokollet.

§ 48 Presentation av Norlandia. Christiansro & Amalia

Lotta Orrgren Manthos, verksamhetschef pa Christiansro och Jelena Zembo, verk-
samhetschef pa Amalia presenterar tillsammans ett bildspel som bifogas till protokol-
let.

Man fragade hur éverfoéringen har gatt och den har gatt bra men inte helt smartfritt.
Da det inte funnits en fullstandig inventarielista pa vad som tillhér vem har det upp-
statt konflikter kring detta vilket varit rérigt. Personalen har varit positiva i bytet och
det har kants skont. Man undrade om man tagit éver tandvarden och lakarbeséken
och den fortsatter med Oral Care och Capio Citykliniken. P4 Amalia géller Oster-
malms vardcentral.
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§ 49 Surfgruppen

Karl Erik Oredsson presenterade arbetet kring Surfgruppen. Arbetet startade 2016
och man skulle ha en representant fran varje pensionarsférening. Man ska utbilda
aldre inom teknik for att férenkla deras vardag och kunna bli mer sjalvstandiga i
detta. Det tog ca 1 ar att fa allt material klart men nu har man ett bra utbildnings-
material och program for utbildningen. Kursen ar férdelad pa 5 tillfallen dar man traf-
fas 3 timmar per gang. Man planerar att utoka antalet tillféllen till 7 stycken for att sa-
kerstalla att man lart sig informationen som man fick pa foregaende méte. Men gor
utbildningen valdigt enkel, t.ex. hur du startar surfplattan, Bank ID mm. N&ra 200 ele-
ver som har gatt utbildningen vilket ar roligt men man hoppas pa manga fler.

Man undrade var man vander sig om man vill anmala en grupp och det ar till Karl-
Erik.

§ 50 Presentation verksamhetsutvecklare

Mats Bertram, verksamhetsutvecklare och eftertradare till Bo Rosengren som tidigare
informerat pa KPR.

Mats har tidigare jobbat stor del pa Posten samt hos en del andra arbetsgivare. Mats
kom in pa kommunen fér ca 7-8 ar sedan och idag méar han verksamhetsutvecklare
for lokaler och sakerhet. Arbetet innefattar mycket samarbete med ABK och Tekniska
Forvaltningen géllande lokaler mm.

Greta presenterar ett medborgarférslag som inkommit dar man efterfragar ett boende
i livets slutskede. Detta har tidigare funnits med i boendeplanen men finns inte med i
den nya och man undrade varfér denna har férsvunnit. Ordférande tar med sig fra-
gan och aterkommer.

§ 51 Ordférande informerar
- Avlamning korttid
Det finns inga parkeringsplatser i narheten som tillhér kommunen utan man far
i sa fall parkera langre bort. Ordférande tillsammans med Mats Bertram kollar
pa om man kan I6sa det med parkeringsplatser.

- Extranummer raddningstjansten

I
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Det &r Larmgruppen som installerar larmet och om det uppstar problem med
larmet och man behéver larma kan man ringa 044-20 04 00. Detta nummer
ska delas ut vid installationen.

- Tollaregarden
Man har valt att g& vidare med att det blir en demensenhet. Det som har drojt
ar att enhetschefen har slutat och darfér har man inte kunnat pabdrja arbetet.
Nu har det rekryterats en chef som ska vara pa plats i december och sedan
kan man bérja med planeringen ordentligt med utbildning mm.

- Firande hemtjidnsten
Senaste aret har hemtjansten natt budget i balans fér forsta gangen pa manga
ar och 6kat sin kundtid valdigt mycket. Samtidigt har man goda resultat i bru-
karundersokningar och minskade sjuktal. Detta har hemtjansten under de-
cember firat med middag och underhéllning! Nu nar man &r i fas med grunden
kan man bérja fokusera pa annat utvecklingsarbete!

§ 52 Ovriga fragor

Féreningsbidragen

Emelie och Kristina har haft méte kring detta och det kommer inte bl nagra
nya kriterier infor denna omgang men férhoppningsvis till ndstkommande ar,
2021. Man kommer nu fokusera pa framtagandet av nya kriterier nar ansok-
ningarna fér 2020 behandlas fér att jamféra med existerande upplégg. Nar nya
kriterier sedan tagits fram kommer dessa lyftas med radet for input.



