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ekonom
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Utses att justera Eva Gustavsson       

Justeringens
tid och plats  Hjälpmedelscentrum 2017-03-08 kl. 14.45
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Magnus Jönsson
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Marianne Eriksson           
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Eva Gustavsson       

ANSLAG/BEVIS
            Protokollet är justerat. Information har skett genom anslag.

Styrelse/Nämnd Östra Skånes Hjälpmedelsnämnd Sammanträdesdatum 2017-03-08

Datum då
anslaget sätts upp

2017-03-10 Datum då 
anslaget tas ned

2017-04-03

Förvaringsplats
för protokollet Omsorgsförvaltningen, Kristianstad Kommun

Underskrift ..........................................................................................

      

Magnus Jönsson
Utdragsbestyrkande
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Sammanträdesdatum

Östra Skånes Hjälpmedelsnämnd 2017-03-08

          Utdragsbestyrkande        Justerarens signatur

ÖSHN § 1

Informationsärende
Änr HMN 2017/6

Beslut

 Informationen noteras.

Sammanfattning

- Protokoll från HÖS ledningsgruppsmöte 2016-12-07 och 2017-
01-18.

- HÖS-bladet november 2016, december 2016 och januari 2017.

- Protokoll från samverkansmöte 2016-11-10.

- Information om eventuell ansökan om inträde från Hörby 
kommun.

- De förtroendevalda revisorerna kommer att träffa representanter 
från Östra Skånes hjälpmedelsnämnd den 20 september kl. 10-11 
i Rådhus Skåne, Kristianstad, rum 101.
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Sammanträdesdatum

Östra Skånes Hjälpmedelsnämnd 2017-03-08

          Utdragsbestyrkande        Justerarens signatur

ÖSHN § 2

Bokslut 2016
Änr HMN 2017/3

Beslut

 Östra Skånes Hjälpmedelsnämnd godkänner föreliggande 
årsredovisning 2016.

 Östra Skånes Hjälpmedelsnämnd beslutar att 2016 års resultat 
fördelas enligt avtal.

Sammanfattning

Hjälpmedelscentrum Östra Skåne (HÖS) drift redovisade ett 
resultat på 488 tkr, serviceverksamheten redovisade ett resultat på 
631 tkr, transportverksamheten ett resultat på 203 tkr och 
hemtransport ett resultat på 133 kr. HÖS lagerekonomi redovisade 
ett resultat på 620 tkr. Det sammanlagda resultatet är 1 942 tkr.

Uppföljningen av nämndens styrkort visar att måluppföljningen till 
största delen  har uppnåtts i samtliga perspektiv.

Den nya verksamheten för hemtransport (inklusive sänghantering) 
startade 4 april, 2016.

Östra Skånes Hjälpmedelsnämnds arbetsutskotts 
förslag till Östra Skånes Hjälpmedelsnämnd

 Godkänna föreliggande årsredovisning 2016.

 Besluta att 2016 årsresultat fördelas enligt avtal.
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Sammanträdesdatum

Östra Skånes Hjälpmedelsnämnd 2017-03-08

        Utdragsbestyrkande                                    Justerarens signatur

Beslutsunderlag

Hjälpmedelscentrum Östra Skåne tjänsteutlåtande 2017-02-07.

Statistik inköp-försäljning, bilaga 1a-c.

Uppföljning av Hjalpmedelscentrum Östra Skånes styrkort, bilaga 2.

Måluppfyllelse i Styrkan perspektiven, bilaga 3.

Årsbokslut, bilaga 4.

Uppföljning uteservice, bilaga 5.

Uppföljning verksamheten för hemtransport, bilaga 6.

Återvinning 2016, bilaga 7.
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Sammanträdesdatum

Östra Skånes Hjälpmedelsnämnd 2017-03-08

          Utdragsbestyrkande        Justerarens signatur

ÖSHN § 3

Plan för intern kontroll 2017
Änr HMN 2017/7

Beslut

 Östra Skånes Hjälpmedelsnämnd beslutar att anta plan för 
uppföljning av den interna kontrollen 2017, enligt bilaga 1.

Sammanfattning

Kristianstads kommun, Kommunfullmäktige 2001-12-11 (§ 138) 
beslutade att styrelser och nämnder årligen ska anta planer för 
uppföljning av den interna kontrollen. 

Arbete med intern kontroll för Hjälpmedelscentrum Östra Skåne (HÖS) 
har sedan år 2009 en egen internkontrollplan. Tidigare år följdes 
omsorgsförvaltningens plan för uppföljning av internkontroll. 

Det nya arbetssättet att jobba med intern kontroll, som fastställdes inom 
Kristianstads kommun 2015, började implementeras inom HÖS 
verksamhet under 2016, vilket ledde till en ändrad organisation och plan 
hur det interna kontrollarbetet skulle utföras. Arbetet med intern kontroll 
integrerades i ledningssystemsarbetet och i planen för intern revision av 
ledningssystemet. Intern kontrollgrupp består av: hjälpmedelschef, 
miljöombud, kvalitetsombud, två arbetsledare (arbetsmiljöansvar) och 
ekonom. Gruppen är huvudansvarig för arbete med riskanalyser, 
framtagning av intern kontrollplan samt uppföljning och resultat av 
arbete med intern kontroll. För detaljplanering och genomförande av 
intern kontroll per respektive kontrollområde utser 
ledningssystemgruppen ansvariga som i sin tur, i sina kontrollgrupper, 
väljer personal från verksamheten.
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Sammanträdesdatum

Östra Skånes Hjälpmedelsnämnd 2017-03-08

        Utdragsbestyrkande                                    Justerarens signatur

Sedan 2016, utöver eget valda kontrollområden, arbetar HÖS även 
utifrån Kommunstyrelsens beslut om obligatoriska kontrollområdena för 
intern kontroll respektive år.

Följande eget valda kontrollområden föreslås utgöra Hjälpmedelscentrum 
Östra Skånes kontrollplan 2017:

 Produktimplementeringsprocess (ingår i intern revisionsplan 
2017)

 Kundorderprocessen (ingår i intern revisionsplan 2017)

 Returprocessen (ingår i intern revisionsplan 2017)

 Statistik från verksamhetssystemet Sesam (Insight-kuber)

 Avtalstrohet (forts. från internkontroll 2016)

 Representation, uppvaktning, gåvor, personalvård

 Flextid/semesterdagar (forts. från Intern kontroll 2016)

Kontrollområdena som är obligatoriska under år 2017 för samtliga 
nämnder och bolag inom Kristianstads kommun är, i skrivande stund, 
ännu inte fastställda.  Så fort kontrollområdena har bestämts och 
kommunicerats ut av Kommunstyrelsen, kommer de att integreras i 
internkontrollplanen och i Hjälpmedelscentrum Östra Skånes arbete med 
intern kontroll 2017.

Östra Skånes Hjälpmedelsnämnds arbetsutskotts 
förslag till Östra Skånes Hjälpmedelsnämnd

 anta plan för uppföljning av den interna kontrollen 2017, enligt 
bilaga 1.

Beslutsunderlag

Tjänsteutlåtande 2017-02-08.

Intern kontrollplan 2017, bilaga 1.

6



SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 1 (2)

Sammanträdesdatum

Östra Skånes Hjälpmedelsnämnd 2017-03-08

          Utdragsbestyrkande        Justerarens signatur

ÖSHN § 4

Förebyggande underhåll på sängar
Änr HMN 2017/1

Beslut

 Östra Skånes Hjälpmedelsnämnd beslutar att rekommendera var och 
en av samverkanskommunerna att själva utforma rutiner för hur 
underhåll på sängar ska utföras.

Sammanfattning
Efter omfattande utredning gällande förebyggande underhåll (FU) av 
sängar anser representanterna i HÖS ledningsgrupp att underhållet inte 
behöver göras med ett regelbundet intervall av HÖS tekniker.  Enligt 
uppgifter från Läkemedelsverket kan man inte konstatera att tillbud som 
har inrapporterats på vårdsängar har orsakats av att FU inte har gjorts. 
HÖS teknikers bedömning är, utifrån statistik i Sesam, att det som byts 
på sängar till övervägande del beror på handhavandefel vilket är omöjligt 
att förebygga med FU. Leverantören har ändrat sin manual från att 
service ”skall utföras regelbundet” till att de ”starkt rekommenderar” det. 
HÖS har även undersökt om andra hjälpmedelsverksamheter gör FU på 
sängar och i så fall, hur det görs.

HÖS ledningsgrupp menar att varje kommun själv utformar rutiner 
för hur   underhåll på sängar ska utföras. För de kommuner som 
önskar tillhandahåller HÖS tekniker utbildning för vårdpersonal i 
enkla felsökningar av vårdsängar. HÖS kan även utföra FU efter 
beställning av kommunerna (enligt de riktlinjer varje kommun 
kommer fram till).
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Sammanträdesdatum

Östra Skånes Hjälpmedelsnämnd 2017-03-08

        Utdragsbestyrkande                                    Justerarens signatur

Östra Skånes Hjälpmedelsnämnds arbetsutskotts 
förslag till Östra Skånes Hjälpmedelsnämnd

 Östra Skånes Hjälpmedelsnämnds arbetsutskott rekommenderar var 
och en av samverkanskommunerna att själva utforma rutiner för hur 
underhåll på sängar ska utföras.

Beslutsunderlag

Hjälpmedelscentrum Östra Skånes tjänsteutlåtande 2017-01-10.

Tidigare manual för underhåll på sängar Invacare, bilaga 1.

Ny manual för underhåll på sängar, bilaga 2.
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