Hjalpmedelscentrum

Ostra Skanes Hjalpmedelsnamnd

Plats och tid

Beslutande

Tjanstgorande
ersattare

Erséttare

Ovriga nérvarande

Ostra Ské&ne

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

2017-03-08

Hjélpmedelscentrum, Kabelvigen 17 13:30 — 14.37

Marianne Eriksson (S),
ordf,
Kristianstads Kommun

Lilian Borén (S)
Ystads kommun

Anders Zachrisson (M)
Hissleholm Kommun

Caroline Hedenstrom (M),
vice ordf,
Kristianstads Kommun

Eva Gustavsson, (C)
Tomelilla Kommun

Berit Lundstrém, (M)

Johnny Kvarnhammar (S) Sisbo Kommun

Osby kommun

Lisbeth Thorsson (L)
Kristianstad Kommun

Mattias Svensson (KD)
Kristianstad Kommun

Lena Ménsson (M)
Ystads kommun

Ingrid Magnusson Lejla Smailagic Magnus Jonsson

Hjalpmedelschef ekonom namndsekreterare
Utses att justera Eva Gustavsson
Justeringens
tid och plats Hjilpmedelscentrum 2017-03-08 kl. 14.45
SEKICIETAre oo Paragrafer  1-4

Magnus Jonsson
Ordforande e

Marianne Eriksson
JUSIETAre e

Eva Gustavsson

ANSLAG/BEVIS
Protokollet &r justerat. Information har skett genom anslag.

Styrelse/Namnd Ostra Skines Hjilpmedelsnimnd Sammantridesdatum  2017-03-08
Datum dé 2017-03-10 Datum dé 2017-04-03

anslaget sétts upp

Forvaringsplats
for protokollet

Underskrift

Utdragsbestyrkande

anslaget tas ned

Omsorgsforvaltningen, Kristianstad Kommun

Magnus Jonsson

L(1)



Hjalpmedelscentrum
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantriadesdatum

Ostra Skanes Hjalpmedelsnamnd 2017-03-08

OSHN § 1

Informationsarende
Anr HMN 2017/6

Beslut

o Informationen noteras.

Sammanfattning

Protokoll frin HOS ledningsgruppsméte 2016-12-07 och 2017-
01-18.

HOS-bladet november 2016, december 2016 och januari 2017.
Protokoll frdn samverkansmote 2016-11-10.

Information om eventuell ansdkan om intrdde frdn Horby
kommun.

De fortroendevalda revisorerna kommer att traffa representanter
fran Ostra Skanes hjilpmedelsnimnd den 20 september k1. 10-11
1 Radhus Skane, Kristianstad, rum 101.
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Ostra Skanes Hjalpmedelsnamnd 2017-03-08

OSHN § 2

Bokslut 2016
Anr HMN 2017/3

Beslut
e Ostra Skénes Hjilpmedelsnimnd godkinner foreliggande

arsredovisning 2016.

e Ostra Skanes Hjilpmedelsnimnd beslutar att 2016 ars resultat
fordelas enligt avtal.

Sammanfattning

Hjilpmedelscentrum Ostra Skane (HOS) drift redovisade ett
resultat pd 488 tkr, serviceverksamheten redovisade ett resultat pa
631 tkr, transportverksamheten ett resultat pa 203 tkr och
hemtransport ett resultat pa 133 kr. HOS lagerekonomi redovisade
ett resultat pa 620 tkr. Det sammanlagda resultatet ar 1 942 tkr.

Uppfoljningen av ndmndens styrkort visar att maluppfoljningen till
storsta delen har uppnétts i samtliga perspektiv.

Den nya verksamheten for hemtransport (inklusive sdnghantering)

startade 4 april, 2016.

Ostra Skanes Hjalpmedelsnamnds arbetsutskotts
forslag till Ostra Skanes Hjalpmedelsnamnd

e Godkidnna foreliggande arsredovisning 2016.

e Besluta att 2016 arsresultat fordelas enligt avtal.
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Hjalpmedelscentrum
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SAMMANTRADESPROTOKOLL 2(2)

Sammantriadesdatum

Ostra Skanes Hjalpmedelsnamnd 2017-03-08

Beslutsunderlag
Hjilpmedelscentrum Ostra Skane tjdnsteutlatande 2017-02-07.

Statistik inkop-forsiljning, bilaga 1a-c.

Uppfoljning av Hjalpmedelscentrum Ostra Skénes styrkort, bilaga 2.
Maluppfyllelse i Styrkan perspektiven, bilaga 3.

Arsbokslut, bilaga 4.

Uppf6ljning uteservice, bilaga 5.

Uppf6ljning verksamheten for hemtransport, bilaga 6.

Atervinning 2016, bilaga 7.

Utdragsbestyrkande

Justerarens signatur
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Sammantriadesdatum

Ostra Skanes Hjalpmedelsnamnd 2017-03-08

OSHN § 3

Plan for intern kontroll 2017
Anr HMN 2017/7

Beslut

e Ostra Skanes Hjilpmedelsnimnd beslutar att anta plan for
uppfoljning av den interna kontrollen 2017, enligt bilaga 1.

Sammanfattning

Kristianstads kommun, Kommunfullmiktige 2001-12-11 (§ 138)
beslutade att styrelser och nimnder arligen ska anta planer for
uppfoljning av den interna kontrollen.

Arbete med intern kontroll fr Hjilpmedelscentrum Ostra Skane (HOS)
har sedan &r 2009 en egen internkontrollplan. Tidigare &r f6ljdes
omsorgsforvaltningens plan for uppf6ljning av internkontroll.

Det nya arbetssittet att jobba med intern kontroll, som faststilldes inom
Kristianstads kommun 2015, borjade implementeras inom HOS
verksamhet under 2016, vilket ledde till en dndrad organisation och plan
hur det interna kontrollarbetet skulle utforas. Arbetet med intern kontroll
integrerades 1 ledningssystemsarbetet och i planen for intern revision av
ledningssystemet. Intern kontrollgrupp bestar av: hjdlpmedelschef,
miljdombud, kvalitetsombud, tva arbetsledare (arbetsmiljoansvar) och
ekonom. Gruppen dr huvudansvarig for arbete med riskanalyser,
framtagning av intern kontrollplan samt uppf6ljning och resultat av
arbete med intern kontroll. For detaljplanering och genomforande av
intern kontroll per respektive kontrollomréade utser
ledningssystemgruppen ansvariga som i sin tur, i sina kontrollgrupper,
valjer personal fran verksamheten.
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Sammantriadesdatum

Ostra Skanes Hjalpmedelsnamnd 2017-03-08

Sedan 2016, utdver eget valda kontrollomréden, arbetar HOS dven
utifran Kommunstyrelsens beslut om obligatoriska kontrollomradena for
intern kontroll respektive ar.

Foljande eget valda kontrollomraden foreslas utgéra Hjdlpmedelscentrum
Ostra Skénes kontrollplan 2017:

¢ Produktimplementeringsprocess (ingar i intern revisionsplan
2017)

e Kundorderprocessen (ingdr i intern revisionsplan 2017)

e Returprocessen (ingdr i intern revisionsplan 2017)

o Statistik fran verksamhetssystemet Sesam (Insight-kuber)
e Avtalstrohet (forts. fran internkontroll 2016)

e Representation, uppvaktning, gévor, personalvird

o Flextid/semesterdagar (forts. frdn Intern kontroll 2016)

Kontrollomradena som &r obligatoriska under &r 2017 for samtliga
ndamnder och bolag inom Kristianstads kommun ér, 1 skrivande stund,
annu inte faststdllda. S& fort kontrollomrédena har bestdmts och
kommunicerats ut av Kommunstyrelsen, kommer de att integreras 1
internkontrollplanen och i Hjilpmedelscentrum Ostra Skénes arbete med
intern kontroll 2017.

Ostra Skanes Hjalpmedelsnamnds arbetsutskotts
forslag till Ostra Skanes Hjalpmedelsnamnd

e anta plan for uppfoljning av den interna kontrollen 2017, enligt
bilaga 1.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande 2017-02-08.

Intern kontrollplan 2017, bilaga 1.
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Ostra Skanes Hjalpmedelsnamnd 2017-03-08

OSHN § 4

Forebyggande underhall pa sangar
Anr HMN 2017/1

Beslut

e Ostra Skanes Hjilpmedelsnimnd beslutar att rekommendera var och
en av samverkanskommunerna att sjélva utforma rutiner for hur
underhdll pd sdngar ska utforas.

Sammanfattning

Efter omfattande utredning géllande forebyggande underhéll (FU) av
singar anser representanterna i HOS ledningsgrupp att underhéllet inte
behdver goras med ett regelbundet intervall av HOS tekniker. Enligt
uppgifter fran Lakemedelsverket kan man inte konstatera att tillbud som
har inrapporterats pd virdsidngar har orsakats av att FU inte har gjorts.
HOS teknikers bedémning ir, utifran statistik i Sesam, att det som byts
pa singar till 6vervigande del beror pa handhavandefel vilket dr omojligt
att forebygga med FU. Leverantdren har dndrat sin manual frén att
service “’skall utforas regelbundet” till att de “’starkt rekommenderar” det.
HOS har 4ven undersokt om andra hjilpmedelsverksamheter gor FU pa
sangar och 1 sé fall, hur det gors.

HOS ledningsgrupp menar att varje kommun sjilv utformar rutiner
for hur underhll pa sdngar ska utforas. For de kommuner som
onskar tillhandahéller HOS tekniker utbildning for vardpersonal i
enkla felsdkningar av vardsingar. HOS kan dven utfra FU efter
bestdllning av kommunerna (enligt de riktlinjer varje kommun
kommer fram till).
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Ostra Skanes Hjalpmedelsnamnds arbetsutskotts
forslag till Ostra Skanes Hjalpmedelsnamnd

e Ostra Skanes Hjilpmedelsnimnds arbetsutskott rekommenderar var
och en av samverkanskommunerna att sjdlva utforma rutiner for hur
underhall pa sdngar ska utforas.

Beslutsunderlag
Hjilpmedelscentrum Ostra Skanes tjinsteutldtande 2017-01-10.

Tidigare manual for underhall pa sdngar Invacare, bilaga 1.

Ny manual for underhall pa sidngar, bilaga 2.
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