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Östra Skånes hjälpmedelsnämnd 2017-12-13

Plats och tid  13:30

Beslutande Marianne Eriksson (S), 
ordförande

Caroline Hedenström (M), 
vice ordförande      

Eva Gustavsson (C) Lilian Borén (S)      
Berit Lundström (M) Maritha Johansson (S)      
Margaretha Lindquist (KD) Pia Ingvarsson (S)      
               

Ersättare Mattias Svensson (KD) Anders Zachrisson (M)      
Lena Månsson (M) Inger Ekelund (L)      
Maria Lunde Strömberg (M)           

Övriga närvarande Ingrid Magnusson, 
hjälpmedelschef Lejla Smailagic, ekonom Alexandra Svensson, 

sekreterare
               

Utses att justera Lilian Borén      

Justeringens
tid och plats Östra kommunhuset 

Sekreterare ............................................................................................................................... Paragrafer

Alexandra Svensson

11-14

Ordförande ...............................................................................................................................
Marianne Eriksson           
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Lilian Borén Justerare2      

ANSLAG/BEVIS
            Protokollet är justerat. Information har skett genom anslag.

Styrelse/Nämnd Östra Skånes hjälpmedelsnämnd Sammanträdesdatum 2017-12-13

Datum då
anslaget sätts upp

20 Datum då 
anslaget tas ned

20

Förvaringsplats
för protokollet Östra kommunhuset
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Alexandra Svensson
Utdragsbestyrkande
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Sammanträdesdatum

Östra Skånes hjälpmedelsnämnd 2017-12-13

          Utdragsbestyrkande        Justerarens signatur

ÖSHN § 11

Informationsärende
Änr HMN 2017/30

Beslut
 Informationen noteras.

Sammanfattning
 Protokoll från ledningsgrupp 2017-09-13, 2017-10-11
 HÖS-bladet september, oktober
 Protokoll från samverkansgrupp 2017-09-07
 Uppföljning av avtalstrohet (information)
 Skånes hälso- och sjukvårdsavtal, uppdrag rehabilitering och hjälpme-

delsförsörjning
 Avstämning Hörby kommuns ansökan (information)

 Granskning av Östra Skånes Hjälpmedelsnämnd (ansvarsfrihet)
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Östra Skånes hjälpmedelsnämnd 2017-12-13

          Utdragsbestyrkande        Justerarens signatur

ÖSHN § 12

Intern kontroll 2017
Änr HMN 2017/33

Beslut
 Godkänna komplettering av internkontrollplan för Hjälpmedelscent-

rum Östra Skåne år 2017, enligt bilaga 1.

 Godkänna granskningsrapport över den interna kontrollen 2017, enligt 
bilaga 2.

 Ange sitt ställningstagande i pkt 4 i blanketten ”Sammanfattning och 
resultat av arbetet med intern kontroll 2017”, bilaga 3.

Östra Skånes hjälpmedelsnämnds behandling
Berit Lundström (M) föreslår att värderingen god anges. Nämnden är eniga 
att värderingen god ska anges som ställningstagande under punkt 4 i blan-
ketten ”Sammanfattning och resultat av arbetet med intern kontroll 2017.”

Sammanfattning
Kristianstads kommun, Kommunfullmäktige 2001-12-11 (§138) beslutade 
att styrelser och nämnder årligen ska anta planer för uppföljning av den 
interna kontrollen.

Internkontrollarbetet för Hjälpmedelscentrum Östra Skåne (HÖS) har 
sedan år 2009 en egen internkontrollplan. Tidigare år följdes omsorgsför-
valtningens plan för uppföljning av internkontroll.
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Hjälpmedelscentrum Östra Skåne har arbetat både med sina eget valda 
kontrollområden i internkontrollplan 2017 och med obligatoriska kontroll-
områdena gemensamma för nämnder och bolag i Kristianstads kommun.

Östra Skånes Hjälpmedelsnämnds arbetsutskotts förslag till 
Östra Skånes hjälpmedelsnämnd
Östra Skånes hjälpmedelsnämnds arbetsutskott föreslår Östra Skånes 
hjälpmedelsnämnd att godkänna:

 Godkänna komplettering av internkontrollplan för Hjälpmedelscent-
rum Östra Skåne år 2017, enligt bilaga 1.

 Godkänna granskningsrapport över den interna kontrollen 2017, enligt 
bilaga 2.

 Ange sitt ställningstagande i pkt 4 i blanketten ”Sammanfattning och 
resultat av arbetet med intern kontroll 2017”, bilaga 3.

Beslutsunderlag
1. Tjänsteutlåtande 2017-11-09

2. Komplettering av internkontrollplan för Hjälpmedelscentrum Östra 
Skåne, år 2017, bilaga 1.

3. Granskning över den interna kontrollen 2017, bilaga 2.

4. Sammanfattning och resultat av arbetet med intern kontroll 2017, 
bilaga 3.
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ÖSHN § 13

Budget 2018
Änr HMN 2017/32

Beslut
 Anta budgetförslag 2018.

Sammanfattning
Totalt budgetförslag för samtliga fyra verksamheter är 26 781 tkr.

Östra Skånes Hjälpmedelsnämnds arbetsutskotts förslag till 
Östra Skånes hjälpmedelsnämnd
 Anta budgetförslag 2018.

Beslutsunderlag
1. Hjälpmedelscentrum Östra Skånes tjänsteutlåtande 2017-11-14

2. Budgetförslag 2018, bilaga 1

3. Investeringsbudget 2018, bilaga 2

4. Jämförelse månadsavgift/kommun 2017-2018, bilaga 3
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ÖSHN § 14

Styrkort 2018
Änr HMN 2017/31

Beslut
 Anta styrkort 2018 enligt föreliggande förslag.

Sammanfattning
Hjälpmedelscentrum Östra Skåne (HÖS) har upprättat ett förslag till Styr-
kort 2018.

Huvudsaklig sammanfattning vad gäller styrkortet är följande:

– Medborgare: Under 2018 kommer handlingsplan att tas fram efter kun-
denkät 2017. Ett nytt styrtal, för erbjuden utprovningstid, är framtaget för 
att mäta kundnöjdhet. Lokalöversynen, med målet att all verksamhet ska 
vara på ett ställe, fortsätter under 2018.

– Utveckling: Målet är att Hörby kommuns inträde i Östra Skånes hjälpme-
delsnämnd 2018-10-01 ska ske så smidigt som möjligt.

– Medarbetare: Målen som gäller nöjda medarbetare och god hälsa kvarstår 
från 2017, under 2018 kommer en ny medarbetarenkät att genomföras. Vi 
kommer även att ha fokus på den psykosociala arbetsmiljön i en växande 
organisation med ökat antal medarbetare.

– Ekonomi: Målet med kostnadseffektiv resursanvändning kvarstår med 
ledtider för leveranser av lagervaror och ledtider för påbörjade arbetsor-
der som styrtal. När det gäller mätning av korrekta lagersaldon görs mät-
ningar både vad gäller kostnad samt antal.
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Östra Skånes Hjälpmedelsnämnds arbetsutskotts förslag till 
Östra Skånes hjälpmedelsnämnd
 Anta styrkort 2018 enligt föreliggande förslag.

Beslutsunderlag
1. Hjälpmedelscentrum Östra Skåne, tjänsteutlåtande 2017-11-06

2. Förslag till Styrkort för år 2018, bilaga 1
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