Hjalpmedelscentrum

Ostra Ské&ne

Ostra Skanes hjalpmedelsnamnd

Plats och tid

Beslutande

Ersattare

Ovriga narvarande

Utses att justera

Justeringens
tid och plats

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

2019-12-11

Vinterstallet, Norretullsviagen 5, Lokal Loftet. 13:30 - 15:30, motet ajournerat 14:35

-14:50

Emelie Nyberg (M)
Per-Erik Johansson (M)
Margaretha Lindquist (KD)

Mona Nihlén (V)
Lilian Borén (S)

Ingrid Magnusson
Hjalpmedelschef

Paul Sjoblom § 16
Hjilpmedelskonsulent HOS

Jens Samfors § 16
sjukgymnast/MAR Horby
kommun

Bianka Martensson

Kristina Lindbage (S)
Berit Lundstréom (M)

Thea Karrman (KD) §§ 15 -18

Berit Olsson (S)
Jorgen Lidfeldt (SD)

Leila Smailagic
Ekonom

Jane Glans § 16
Hjalpmedelskonsulent HOS

Eva Gustavsson (C)

Bianka Martensson (M)

Hanna Sjostrand (SD)

Ingela Kristensson (KD)§§ 15-
18

Emelie Josephsson
Namndsekreterare
AnnelLie Bertilsson § 16
Enhetschef Simrishamns
kommun

Sekreterare Paragrafer 15-20

Emelie Josephsson
Ordférande

Emelie Nyberg
Justerare

Bianka Martensson

ANSLAG/BEVIS
Protokollet ar justerat. Information har skett genom anslag.

Styrelse/Namnd Ostra Skénes hjilpmedelsnimnd  Sammantriadesdatum 2019-12-11
Datum da 2020-01-02 Datum da 2020-01-24

anslaget satts upp

Forvaringsplats
for protokollet

UndersKrift

Utdragsbestyrkande

Ostra kommunhuset

anslaget tas ned

Emelie Josephsson



e Kristianstads
S
kommun

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

Ostra Skanes hjalpmedelsndmnd 2019-12-11

OSHN § 15

Faststallande av dagordning

Faststallande av dagordning

e Dagordningen faststélls.

Val av justerare

e Bianka Martensson viljs till justerare for dagens protokoll.

Utdragsbestyrkande

Justerarens signatur



\fawr ) Kristianstads ]
h;’@ kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum
Ostra Skanes hjalpmedelsndmnd 2019-12-11
OSHN § 16
Informationsarenden

Anr HMN 2019/32 1.3.3

Beslut

e Informationen laggs till handlingarna.

Sammanfattning

e Protokoll frAn HOS ledningsgruppsméten 2019-09-18, 2019-10-09
e HOS-bladet september 2019, oktober 2019

e Protokoll fran samverkansmote 2019-09-17

e Redovisning HOS kundenkit 2019

e Information om sortiment

Utdragsbestyrkande Justerarens signatur
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Sammantradesdatum
Ostra Skanes hjalpmedelsndmnd 2019-12-11
OSHN § 17

Resultat intern kontroll 2019
Anr HMN 2019/381.4.1

Beslut

¢ Godkinna komplettering av internkontrollplan for Hjdlpmedelscent-
rum Ostra Skane, ar 2019, enligt bilaga 1.

e Godkadnna granskningsrapport inkl. riskbedémningar 6ver den interna
kontrollen 2019, enligt bilagor 2a och 2b.

e Ange sitt stillningstagande i pkt 4 i blanketten "Sammanstallning och
resultat av arbetet med intern kontroll 2019”, bilaga 3.

Sammanfattning

Kristianstads kommun, Kommunfullméktige 2001-12-11 (§ 138) besluta-
de att styrelser och ndmnder arligen ska anta planer for uppfoljning av
den interna kontrollen.

Internkontrollarbetet for Hjilpmedelscentrum Ostra Skane (HOS) har
sedan ar 2009 en egen internkontrollplan. Tidigare &r f6ljdes omsorgsfor-
valtningens plan for uppf6ljning av internkontroll.

Hjilpmedelscentrum Ostra Skéne har arbetat bide med sina eget valda
kontrollomréden i internkontrollplan 2019 och med de obligatoriska
kontrollomréddena som dr gemensamma for nimnder och bolag 1 Kristian-
stads kommun.

Hjalpmedelscentrum Ostra Skanes forslag till Ostra Skanes
hjalpmedelsnamnd

e Godkénna komplettering av internkontrollplan for Hjélpmedels-
centrum Ostra Skéne, &r 2019, enligt bilaga 1.

Utdragsbestyrkande

Justerarens signatur
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Sammantradesdatum

Ostra Skanes hjalpmedelsndmnd 2019-12-11

Godkénna granskningsrapport inkl. riskbedomningar 6ver den in-
terna kontrollen 2019, enligt bilagor 2a och 2b.

Ange sitt stdllningstagande i pkt 4 i1 blanketten ”Sammanstillning
och resultat av arbetet med intern kontroll 20197, bilaga 3.

Beslutsunderlag

1.
2.

Tjéansteutldtande 2019-11-07.

Komplettering av Internkontrollplan for Hjilpmedelscentrum Ost-
ra Skéne ar 2019, bilaga 1.

Granskningsrapport inkl. riskbeddmningar 6éver den interna kon-
trollen 2019, bilagor 2a och 2b.

Sammanfattning och resultat av arbete med intern kontroll 2019,
bilaga 3.

Utdragsbestyrkande

Justerarens signatur
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Sammantradesdatum
Ostra Skanes hjalpmedelsndmnd 2019-12-11
OSHN § 18

Arlig uppfoljning av systematiskt arbetsmiljéarbete,
likabehandling och samverkan 2019

Anr HMN 2019/35 1.3.3

Beslut

e Godkinna Hjialpmedelscentrum Ostra Skanes arliga uppf6ljning av det
systematiska arbetsmiljoarbetet, likabehandling och samverkan 2019

Sammanfattning

Hjilpmedelscentrum Ostra Skane organiseras under omsorgsforvaltning-
en, Kristianstads kommun. Kristianstads kommun ska arligen gora en
uppfoljning av hur systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM), likabehandling
och samverkan har fungerat under aret. Syftet med den arliga uppfol;-
ningen &r att undersoka om insatserna pa omradet bidragit till att skapa
en forbattrad verksamhet och arbetsmiljo. Resultatet utgor en del av
grunden i det standigt pagaende utvecklingsarbetet 1 verksamheten.

Kristianstads kommun genomfor den arliga uppfoljningen av SAM,
likabehandling och samverkan under det sista kvartalet och den ska
omfatta perioden 1 januari — 31 december innevarande ar. Fran och med
2019 ska uppfoljningen goras 1 verksamhetssystemet SARA 1 respektive
arbetsgrupp. P4 HOS har det siledes gjorts uppfoljningar for Administra-
tion, Hjdlpmedelskonsulenter/Tekniker, Forrdd/Rekond/Transport och
Hemtransport/Uteservice. Uppfoljning har dokumenterats skriftligt med
stod av checklistorna i SARA. Dérefter har det gjorts en uppfoljning pa
overgripande niva. Bearbetningen ska ske inom ramen for samverkanssy-
stemet pa forvaltningen, saledes har den érliga uppfoljningen pa dvergri-

Utdragsbestyrkande

Justerarens signatur
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Sammantradesdatum

Ostra Skanes hjalpmedelsndmnd 2019-12-11

pande nivd genomfdrts i samverkan pd HOS och samverkats i den lokal
samverkansgruppen.

Hjalpmedelscentrum Ostra Skanes forslag till Ostra Skanes
hjalpmedelsnamnd

e Godkinna Hjilpmedelscentrum Ostra Skanes &rliga uppfoljning
av det systematiska arbetsmiljoarbetet, likabehandling och sam-
verkan 2019

Beslutsunderlag
Hjilpmedelscentrum Ostra Skéne tjénsteutldtande 2019-11-13

Arlig uppfoljning av systematiskt arbetsmiljoarbete, likabehandling och
samverkan péd overgripande niva, bilaga 1

Checklista for dtgirder, bilaga 2

Utdragsbestyrkande

Justerarens signatur



Kristianstads

kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

Ostra Skanes hjalpmedelsndmnd 2019-12-11

OSHN § 19

Faststallande av budget 2020
Anr HMN 2019/34 1.4.1

Beslut
e Anta budgetforslag 2020

Sammanfattning
Totalt budgetforslag for samtliga fyra verksamheter dr 31 690 tkr.

Hjalpmedelscentrum Ostra Skanes forslag till Ostra Skanes
hjalpmedelsnamnd

e Anta budgetforslag 2020

Beslutsunderlag
Hjilpmedelscentrum Ostra Skanes tjinsteutldtande 2019-11-11

Budgetforslag 2020, bilaga 1
Investeringsbudget 2020, bilaga 2
Jamforelse manadsavgift/kommun 2019-2020, bilaga 3

Utdragsbestyrkande Justerarens signatur
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Sammantradesdatum
Ostra Skanes hjalpmedelsndmnd 2019-12-11
OSHN § 20

Forslag till styrkort 2020

Anr HMN 2019/33 1.4.1

Beslut

e Anta styrkort 2020 enligt foreliggande forslag

Ostra Skanes hjélpmedelsnamnds behandling

Ordférande foreslar att korrigera 2019 till 2020 i attsatsen.
Ostra Skanes hjalpmedelsnidmnd beslutar i enlighet med férslaget.

Sammanfattning

Hjilpmedelscentrum Ostra Skéne (HOS) har upprittat ett forslag till
Styrkort 2020.

Huvudsaklig sammanfattning vad géller styrkortet dr foljande:

- Medborgare (HOS 11 kommuner): Under 2020 kommer resultatet
efter kundenkét 2019 att presenteras for kunderna och en hand-
lingsplan kommer att tas fram. Dataleverantéren Visma haller péa
att ta fram ett nytt webSesam, det system som kommunerna an-
vinder for bestillning av hjilpmedel och arbetsorder till HOS.
Systemadministratorerna kommer under 2020 att implementera
det nya systemet i verksamheten. Nir det géller recirkulation av
utlevererade begagnade hjdlpmedel, sker méitning bade utifrdn an-
del och antal.

Utdragsbestyrkande

Justerarens signatur
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Sammantradesdatum

Ostra Skanes hjalpmedelsndmnd 2019-12-11

- Utveckling: Under 2020 sker om- och tillbyggnad, etapp2 pa
HOS. Etapp 2 fokuseras pa ombyggnad av entrén, kontorsdelen,
utprovningsrum och konferensrum for att anpassa lokalerna uti-
fran verksamhetsfordndringar och volymokningar. Det behdvs en
tydlig struktur i verksamheten utifran organisationsdversynen
som gjorts 2019 och som mynnat ut i fordndrad ledningsstruktur.
Utifrdn milj6hdnsyn ska miangden skinkta utrangerade hjdlpme-
del dkas.

- Medarbetare: Malen som giller ngjda medarbetare med god hilsa
kvarstar frdn 2019, under 2020 kommer en ny medarbetarenkét
att genomforas.

- Tintern kontroll 2019 var ett av granskningsomradena ”Introduk-
tion av nyanstéllda”. Det framkom att det behdver utformas en
rollbaserad introduktionsplan som anpassas utifran vilken befatt-
ning man har.

- Ekonomi: Nér det giller métning av korrekta lagersaldon sker
fortsatt métning av differens pa all inventering bade vad géller
kostnad samt antal. Under 2020 sker d&ven méatningar av differen-
ser pd snabbinventeringar, bade vad géller kostnad samt antal.

Hjalpmedelscentrum Ostra Skanes forslag till Ostra Skanes
hjalpmedelsnamnd

e Anta styrkort 2019 enligt foreliggande forslag

Beslutsunderlag
Hjilpmedelscentrum Ostra Skane, tjinsteutldtande 2019-11-06

Forslag till Styrkort f6r &r 2020, bilaga 1
Riskbeddmning Styrkort 2020, bilaga 2

Utdragsbestyrkande Justerarens signatur
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