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OSHN § 1

Faststallande av dagordning

Faststallande av dagordning

e Dagordningen faststills.

Val av justerare

Eva Gustavsson (C) véljs till justerare for dagens protokoll.

Utdragsbestyrkande

Justerarens signatur
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OSHN § 2
Informationsarenden

Anr HMN 2022/3

Beslut

e Informationen laggs till handlingarna

Sammanfattning
HOS bladet nov, dec -21 samt jan -22

LGR protokoll dec -21 och jan -22, inkl bilagor
Lokal samverkan dec -21

Information MDR

Utdragsbestyrkande

Justerarens signatur
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OSHN § 3

Intern kontrollplan 2022
Anr HMN 2022/4

Beslut
e Anta plan for uppféljning av intern kontroll 2022, bilaga 1

e Godkinna HOS Riskanalys intern kontroll 2022, bilaga 2

e Rapport av intern kontroll enligt bilaga 1 kommer till ndmnd i decem-
ber 2022

Ostra Skénes hjalpmedesnamnds behandling

Ordfoérande foreslar tillagg av foljande attsats:

e Rapportav intern kontroll enligt bilaga 1 kommer till nAmnd i de-
cember 2022

Namnden beslutar enligt férslag.

Sammanfattning
Kristianstads kommun, Kommunfullméiktige 2001-12-11 (§

138) beslutade att styrelser och nimnder arligen ska anta pla-

ner for uppfoljning av den interna kontrollen. Detta regle-
mente for internkontroll har reviderats och ersétts av ett nytt
reglemente for internkontroll i Kristianstads kommun som
faststilldes av kommunfullméktige i Kristianstads kommun
2019-12-10 § 280. Det nya styrdokumentet géller fr.o.m.
2020.

Utdragsbestyrkande

Justerarens signatur
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Internkontrollarbetet for Hjdlpmedelscentrum Ostra Skéne
(HOS) har sedan ar 2009 en egen internkontrollplan.

Internkontrollgrupp 2022 bestar av: hjalpmedelschef, enhets-
chef, ekonom och tvi interna kontrollanter. Gruppen ansvarar
for arbete med riskanalyser, framtagning av internkontroll-
plan samt uppfoljning och resultat av arbete med intern kon-
troll.

I &rets forslag om internkontrollplan har &ven tips och forslag
fran personalen medtagits géllande urval av kontrollomréden.

Foljande eget valda kontrollomréden foreslds utgora Hjdlp-
medelscentrum Ostra Skénes interna kontrollplan 2022:

1. Kundorderprocess: Uppfoljning av det nya arbetssittet
dar lagret till rekondpersonal plockar artiklar bestillda
genom en aktivitetsrekvisition for att minska lagersaldo
fel.

2. Kundorderprocess: Utvirdera processefterlevnad 1 sam-
band med retur och rekonditionering; géller lagerflyttar
frin en kommuns rekondlager till HOS huvudlager.

3. Systematiskt arbetsmiljoarbete: Kontrollera den fysiska
arbetsmiljon.

- Anvinds skyddsutrustning som det dr bestdmt

- Stér kemikalierna p4 ritt stélle, hanteras kemikalierna
ratt/fasas ut

- Foljer personalen riktlinjer gidllande covid: halla av-
stdnd, sprita hander osv.
4. Verksamhetskontroll: Nytt avtal med Gemensam service-
organisation (GSO) avs. lokalvard och hantering av HOS
fordon fr 220101.

- kontrollera att rutinerna pA HOS fungerar; géller bade
lokalvérd och fordon.

Utdragsbestyrkande Justerarens signatur
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5. Verksamhetskontroll: Informationshantering

- utvédrdera riskerna utifrdin GDPR e x digitala/mobila
arbetssitt, hanteringen av pappersdokument (arbets-
order/ foljesedlar) som innehaller personliga/kinsliga
uppgifter men som ibland ligger “0ppna” pa bordet,
anvindning av fax osv.

6. Serviceprocess: Efterlevnad av registrering av faktisk ar-
betstid och ekonomiska konsekvenser vid fakturering av
arbetstid (kontrollera faktisk tid utéver den minsta debite-
ring pa 30 min).

7. Verksamhetskontroll: Kontrollera hur mycket fossilfritt
drivmedel (HVO) anviinds i HOS fordon som kan koras
med denna typ av drivmedel.

Sedan 2016, utdver eget valda kontrollomriden, arbetar HOS
dven utifran Kommunstyrelsens beslut om obligatoriska kon-
trollomrade for internkontroll respektive dr. Kontrollomraden
som &r obligatoriska under ar 2022 {for samtliga nimnder och
bolag inom Kristianstads kommun ér, i skrivande stund, inte
faststéllda. S& fort kontrollomraden har kommunicerats ut av
Kommunstyrelsen, kommer de att integreras i internkontroll-
plan och i Hjilpmedelscentrum Ostra Skanes arbete med in-
ternkontroll 2022.

Uppfdljning av dtgérdsplan och kontroll av vidtagna dtgirder
utifran anmirkningar 1 internkontroll 2020-2021 kommer att
ingd i arbetet med internkontroll 2022:

Uppfdljning av kontrollomréden fran internkontroll 2020:
Huvudprocess- Kundorder

Produktimplementerings process

Process forbéttringsrapport

Risk- tillbud- skadeanmélningsprocess

Utdragsbestyrkande Justerarens signatur
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Uppfoljning av kontrollomraden fran internkontroll 2021:
Serviceprocess

Specialanpassningsprocess

Kemikaliehantering
Avvikelsehantering/avvikelseprocess

Attester

Hjalpmedelscentrum Ostra Skanes forslag till Ostra Skanes
hjalpmedelsnamnd

e Anta plan for uppf6ljning av intern kontroll 2022, bilaga 1
e Godkiinna HOS Riskanalys intern kontroll 2022, bilaga 2

Beslutsunderlag
1. Tjénsteutldtande 2022-02-07

2. Intern kontrollplan 2022, bilaga 1
3. HOS riskanalys intern kontroll 2022, bilaga 2

Utdragsbestyrkande

Justerarens signatur
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OSHN § 4
Bokslut 2021

Anr HMN 2022/5

Beslut

e Godkinna foreliggande arsredovisning 2021

e Besluta att 2021 arsresultat férdelas enligt avtal

Sammanfattning
Hjilpmededelscentrum Ostra Skane (HOS) drift redovisade resultat pa 1

792 tkr, uteserviceverksamheten redovisade ett resultat pa 480 tkr, trans-
portverksamheten ett resultat pa 86 tkr och verksamheten for hemtrans-
port ett resultat pa 859 tkr. HOS lagerekonomi redovisade ett resultat p4 -
277 tkr. Det sammanlagda resultatet &r 2 939 tkr.

Hjalpmedelscentrum Ostra Skanes forslag till Ostra Skanes
hjalpmedelsnamnd

e Godkidnna foreliggande arsredovisning 2021

e Besluta att 2021 arsresultat fordelas enligt avtal

Beslutsunderlag

Hjilpmedelscentrum Ostra Skéne tjénsteutlitande 2022-02-
07

Bilaga 1a - 1c, Statistik inkop-forsaljning 2021

Bilaga 2, Uppfdljning Hjilpmedelscentrum Ostra Skanes
styrkort 2021

Bilaga 3, Maluppfyllelse styrkort 2021, de fyra olika perspek-
tiven

Utdragsbestyrkande

Justerarens signatur
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Bilaga 4, Bokslut 2021

Bilaga 5, Hemtransport 2021

Bilaga 6, Uteservice 2021

Bilaga 7, Fordelning av resultat 2021
Bilaga 8, Avvikelser 2021

Utdragsbestyrkande

Justerarens signatur
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OSHN § 5

Besluts- och bestalliningsattester 2022
Anr HMN 2022/6

Beslut
e Anta besluts- och bestéllningsattestanter enligt forslag
o Till forvaltnings- och hjalpmedelschef delegeras att vid forandringar

under mandatperioden besluta om férandringar géllande besluts- och
bestéllningsattestanter.

e Godkinna revidering av delegationsordning enligt forslag

Sammanfattning

Ostra Skénes hjilpmedelsnidmnd ska enligt virdkommunens attestregle-
mente utse besluts- och bestillningsattestanter och erséttare for dessa
samt ange omfattningen av attestuppdraget. Attestratten avser mandatpe-
rioden from 2022-03 tills ny &r antagen i ny mandatperiod

Hjalpmedelscentrum Ostra Skanes forslag till Ostra Skanes
hjalpmedelsndmnd

e Anta besluts- och bestéllningsattestanter enligt forslag

e Till forvaltnings- och hjidlpmedelschef delegeras att vid fordndringar
under mandatperioden besluta om fordndringar gillande besluts- och
bestdllningsattestanter.

e Godkinna revidering av delegationsordning enligt forslag

Beslutsunderlag
Hjilpmedelscentrum Ostra Skéne tjénsteutlitande 2022-02-08

Forslag till attestforteckning for mandatperioden from 2022-03, bilaga 1

Utdragsbestyrkande

Justerarens signatur
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Delegationsordning Ostra Skanes hjilpmedelsnimnd for beslut, bilaga 2

Organisations-, ledningsstruktur beslutad juni 2021, bilaga 3

Utdragsbestyrkande Justerarens signatur
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